
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

EL VOLUNTARIADO QUE QUEREMOS 
Claves para la promoción de una acción 

voluntaria transformadora 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Jornadas Participativas 

18 de octubre de 2023 

Monasterio San Miguel de los Reyes, Valencia 



PROGRAMA 

9.30h. Acreditaciones 

 
10.00h. Apertura institucional: 

 
Susana Camarero Benítez, vicepresidenta segunda y consellera de Servicios Sociales, 

Igualdad y Vivienda. 

Ignacio Grande Ballesteros, secretario autonómico de Familia y Servicios Sociales 
 
10.30h. Conferencia marco: 

 
Claves desde la ética para la promoción de una acción voluntaria transformadora 

Juan Carlos Siurana, profesor Titular de Filosofía Moral en el Departamento de Filosofía 

de la Universitat de València. 

11.00h. Coffee break 

11.30h. Talleres: 

Taller 1: El voluntariado que queremos 

Concepto y límites, retos y oportunidades, principios y valores del voluntariado en la 

sociedad digital. 
 

Coordinación: Miguel Salvador, presidente de Plataforma del Voluntariado y 

miembro de Auxilia. 

Relatoría: Maria Rodríguez, Asociación Movimiento contra la Intolerancia. 
 

Taller 2: La formación del voluntariado 

Instrumentos para el desarrollo de competencias que faciliten la formación de una 

ciudadanía comprometida con el bien común. 
 

Coordinación: Inmaculada Sanjuan, pedagoga y técnica de formación en el IVAJ 

Relatoría: Eva Llorenç, jefa de Sección en el Servei de Formació i Dinamització (SEDI) 

de la Universitat de València. 
 

Taller 3: Los espacios de relación entre agentes 

Imaginar espacios participativos para construir y evaluar las politicas públicas de 

promoción del voluntariado. 
 

Coordinación: Susana Gómez Leyva y Margarita Casasús, Dirección y Coordinación 

de Asociaciones y Voluntariado del Hospital Universitario y Politécnico La Fe. Área 

de Atención a la Ciudadanía. 

Relatoría: Rosana Chirivella, Trabajadora Social en la Dirección General de Inclusión 

y Cooperación al Desarrollo. 
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Taller 4: Voluntariado y ciudadanía global 

Los retos del voluntariado para la promoción del desarrollo humano sostenible. 
 

Coordinación y relatoría: Coordinadora Valenciana d’ONGD. 
 

Taller 5: Voluntariado corporativo 

Estrategias para fomentar la contribución de las empresas al bien común. 
 

Coordinación Mari Carmen Tatay, técnica en el Servicio de Inclusión social, 

Desarrollo Comunitario y Voluntariado de la Dirección General de Inclusión y 

Cooperación al Desarrollo. 

Relatoría: Ylenia Martínez, técnica en el Servicio de Inclusión social, Desarrollo 

Comunitario y Voluntariado de la Dirección General de Inclusión y Cooperación al 

Desarrollo. 

13.30h. Almuerzo 

14.30h. Mesa redonda: 

El voluntariado que queremos: el futuro del voluntariado visto por las personas 

voluntarias 

 

Moderadora: Elena Puig, jefa del Servicio de Inclusión social, Desarrollo Comunitario 

y Voluntariado de la Dirección General de Inclusión y Cooperación al Desarrollo. 

Participantes: 5 personas voluntarias de organizaciones diversas. 
 

15.30h Lectura de conclusiones de los talleres 
 
 

Presenta: Manuel García, jefe del Servicio de Análisis, Estudio, Promoción y 

Seguimiento de la Dirección General de Inclusión y Cooperación al Desarrollo. 

Participan: Las personas relatoras de los talleres. 
 

16.00h. Sesión de clausura: 

 
Lourdes Sanchís Domingo, subdirectora general de Cooperación Internacional al Desarrollo.



 

Claves para la promoción de una acción 

voluntaria transformadora 

La acción voluntaria implica una doble dimensión transformadora. A nivel individual es una 

escuela de participación que contribuye al desarrollo de la conducta cívica, de la mirada crítica 

sobre las causas que están en la base de las desigualdades y la exclusión, a la vez que facilita 

la expresión individual de los derechos democráticos. En su dimensión social, la acción 

voluntaria nos vincula con otras personas, teje relaciones, abona el terreno para las 

responsabilidades compartidas y moviliza conductas colectivas que se multiplican en la 

búsqueda del bien común, contribuyendo así a forjar comunidades decididamente más 

humanas, inclusivas y cohesionadas. 

 

Desde este enfoque, el voluntariado constituye, más que ninguna otra actividad, un puente 

entre lo personal y lo social, entre el ser y el accionar. Y es probablemente esta función de 

puente la que mejor explica la gran diversidad a través de la cual se expresa la acción 

voluntaria. Diversidad de formas, desde las más informales hasta las altamente estructuradas 

en organizaciones voluntarias; diversidad de canales de relación, desde la ayuda directa hasta 

el voluntariado digital: diversidad de ámbitos de acción, tantos como necesidades e intereses 

colectivos puedan imaginarse; diversidad etaria, porque el sentimiento solidario no tiene 

edades; diversidad cultural, desde la comprensión que la solidaridad local tendrá un mayor 

impacto cuando reconocemos que las injusticias y las desigualdades tienen también una 

dimensión mundial. 

 

Es precisamente esta diversidad la que ha permitido al voluntariado reforzar su valor en un 

contexto de rápidas transformaciones sociales, contribuyendo a la identificación temprana de 

las formas emergentes de vulnerabilidad, visibilizando las desigualdades de todo tipo, a la 

vez que reforzando los espacios de participación ciudadana que facilitan el desarrollo de 

soluciones innovadoras ante los nuevos problemas sociales. 

 

En estas jornadas sobre "el voluntariado que queremos", proponemos abrir un debate entre 

agentes diversos que trabajan en el ámbito del voluntariado, para profundizar en los retos 

que afronta el voluntariado en la sociedad actual y también para identificar las claves que 

faciliten la promoción de una acción voluntaria orientada a la construcción del bien común. 

Todo ello con el objetivo de afrontar, de manera participativa, el reto de elaborar una nueva 

Ley de Voluntariado en la Comunitat Valenciana. 


