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Llamamiento urgente de UNRWA 

 

Llamamiento urgente en apoyo a la población refugiada de Palestina 
en Siria afectada por el terremoto – febrero 2023 

 
Llamamiento: Respuesta de emergencia en apoyo a los refugiados palestinos en Siria 

afectados por el terremoto 

Duración 6 meses 

Area Geográfica Zona Norte y Área Central: Aleppo, Latakia, Hama y Tartous  

Agencia: UNRWA  

Financiación: USD 2,684,208 

Beneficiarios    56.164 Refugiados de Palestina (hombres 26,495, mujeres29,669) 
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1. CONTEXTO DE LA INTERVENCIÓN 
 

Un terremoto de 7,8 de magnitud en la escala de Richter sacudió el sur de Turquía y el noroeste de Siria 
la madrugada del lunes 6 de febrero, seguido de otro de magnitud 7,5 a las 13:30 hora local, causando 
una destrucción significativa. Con el epicentro situado a unos 30 kilómetros de Gaziantep, los daños en el 
norte de Siria, particularmente en Alepo, Latakia, Hama y Tartous, son extensos y, según información 
preliminar, se han cobrado la vida de más de 4.500 personas, incluidas personas refugiadas de Palestina 
unas 7.600 personas heridas y unos 11.000 desplazados. Se espera que estos números sigan aumentando 
a medida que se realicen las labores de desescombro. 

Hasta el momento según el Ministerio de Asuntos Exteriores Palestinos ha confirmado el fallecimiento de 
más de 95 palestinos entre el Norte de Siria y Turquía y un número todavía no definido de desaparecidos.  

Unas 245 casas de refugiados  han sido destruidas o dañadas, así como 13 instalaciones de UNRWA han 

resultado dañadas (colegios, clínicas, centros de distribución).  El Departamento de Ingeniería de UNRWA 

continúa valorando el estado de las casas de los campamentos e infraestructuras en el norte de Siria. Lo 
más probable es que no haya daños severos dado que la mayoría de las instalaciones construidas 
recientemente por UNRWA tienen protección sísmica incorporada; sin embargo, se prevé que se 
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necesitarán algunas reparaciones para garantizar que todas las instalaciones de la Agencia vuelvan a 
funcionar correctamente. 
 
Se espera que la destrucción causada por el terremoto tenga un fuerte impacto en la población refugiada 
de Palestina que permanecen en el norte de Siria, quienes ya soportan las consecuencias de años de 
inestabilidad y un colapso económico de gran alcance, doce años después del prolongado conflicto en 
Siria. Además de los extensos daños a viviendas y edificios, los hospitales están desbordados por la 
cantidad de lesiones por aplastamiento y traumatismos, y los servicios básicos se han visto gravemente 
comprometidos. 

UNRWA ha realizado una evaluación rápida a la espera de recabar más información y poder lanzar el 

Llamamiento Urgente definitivo para Siria en respuesta al terremoto de febrero 2023. Gracias a esta 

evaluación preliminar, se ha identificado la necesidad imperante e inmediata de proporcionar 

suministros médicos y artículos no alimentarios (mantas, lonas impermeables, colchones y kits de 

higiene, especialmente para bebés, mujeres y niñas), así como WASH, incluyendo agua potable y también 

alimentos. Asimismo, UNRWA ya ha puesto a disposición algunas de sus escuelas para proporcionar 

refugio de emergencia a unas 1.000 personas, y ha comenzado a proporcionar apoyo psicosocial de 

emergencia en sus instalaciones. 

Los servicios de emergencia, incluida la Media Luna Roja Árabe Siria (SARC), están colaborando con 

UNRWA en las necesidades de la población refugiada de Palestina en el campamento de Latakia. El 

personal de la Oficina de Servicios Sociales y de Emergencias (RSS) de UNRWA está trabajando junto con 

representantes de la Autoridad General para la población Refugiada Árabe Palestina (GAPAR) para 

determinar cuántas familias refugiadas se han visto afectadas y se han quedado sin hogar como resultado 

del terremoto. 

El norte de Siria es el hogar de aproximadamente 62.404 personas refugiadas de Palestina que viven en 

los siguientes cuatro campamentos y sus alrededores: campamento de Latakia, campamento de Neirab, 

campamento de Ein-el Tal y campamento de Hama, tal y como se puede consultar en el mapa a 

continuación. UNRWA estima que alrededor del 90% de estas familias se encuentran en situación de 

vulnerabilidad como resultado del terremoto. 
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Análisis por áreas:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Campamento Latakia: 

 
UNRWA continúa brindando servicios de agua y saneamiento, así como servicios esenciales que incluyen 
agua potable, calefacción en el instalaciones y telemedicina para personas con enfermedades no 
trasmisibles, personas mayores y personas con discapacidad. 
 
Estamos distribuyendo diariamente comida preparada para unas 600 personas, así como cestas de 
alimentos, baterías para iluminación, así como apoyo psicosocial en los refugios colectivos. 
 
Como medida inmediata después del terremoto, UNRWA puso a disposición la Escuela Al Khairiyeh para 
que actuara como refugio temporal para refugiados palestinos y sirios. Muchos han regresado a sus 
hogares, sin embargo, todavía quedan alrededor de 350, con un número que podría elevarse hasta 500. 
Se está brindando terapia grupal a aquellos permanecer en la escuela para abordar los niveles de 
ansiedad. 
 
El equipo de salud está haciendo contactos telefónicos con personas con necesidades psiquiátricas 
existentes, personas con enfermedades no trasmisibles que no han visitado los centros de salud por más 
de dos meses y mujeres embarazadas, con el fin de comprobar su situación y visitar los centros de salud 
en caso necesario. 
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Aumenta la necesidad de artículos como mantas, comida preparada y cestas de alimentos leche para 
niños, colchonetas y colchones. Artículos especiales como los kits de higiene y dignidad para mujeres y 
niñas y ancianos y ancianas son una prioridad.  
 
Servicios de salud y apoyos psicosociales y otros servicios de protección como la creación de los lugares 
amigables siguen ocupando un lugar destacado en la lista de necesidades. 

 

 
Campamento de Neirab  y Ein el Tal (Alepo): 
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A medida que aumenta el número de casos con lesiones, UNRWA continúa brindando atención médica 
esencial, servicios psicológicos y sociales a las familias que han sido impactadas por el terremoto en el 
campamento de Neirab. 
 
La clínica móvil de UNRWA también continúa brindando medicamentos y asesoramiento clínico, así como 
telemedicina para personas con discapacidad y personas mayores. Se está proporcionando apoyo 
psicosocial a los niños en la escuela. 
 
Estamos distribuyendo kits de emergencia y alimentos listos para consumo, además de cestas de 
alimentos.  
 

UNRWA se ha coordinado con las autoridades locales para garantizar la seguridad del agua potable en el 
campamento y el acceso a los servicios hospitalarios de emergencia. 

 

 
 

286 familias de refugiados (unas 1.200 personas) se encuentran alojadas en refugios colectivos, mezquitas 
o alojadas con familiares. 

 

Estamos dando atención psicológica a más de 700 niños y niñas en 3 escuelas de UNRWA. 

 

Dado que todos los días se notifican nuevos casos, es necesario aumentar la asistencia para alojamiento 
temporal, rehabilitación de viviendas dañadas, asistencia alimentaria, mantas y artículos no alimentarios, 
incluidos kits de dignidad para mujeres y niñas. Se anticipa la necesidad de servicios médicos y de salud 
adicionales. 
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UNRWA está coordinando con organizaciones como la Sociedad de la Media Luna Roja Palestina, la Red 
Árabe Siria de la Media Luna Roja y otras ONG locales coordinarán el apoyo a los refugios para los 
refugiados de Palestina. 

 

 

2. RESPUESTA 

      

A raíz de la destrucción del terremoto en Siria, la ya vulnerable población refugiada de Palestina necesita 

asistencia urgente y depende casi por completo de UNRWA. Además de la asistencia en efectivo y 

alimentaria que proporciona UNRWA a través de sus llamadas de emergencia anuales, la Agencia, a través 

de sus oficinas de área y su equipo en el terreno, ha identificado cinco puntos clave específicos para 

brindar ayuda inmediata a población refugiada más vulnerable. Esta información es provisional hasta la 

publicación del Llamamiento Urgente definitivo: 

1 – Distribución de suministros médicos y artículos no alimentarios esenciales para personas refugiadas 

de Palestina afectadas por el terremoto 

UNRWA proporcionará artículos no alimentarios de emergencia a las personas refugiadas de Palestina 

que actualmente están desplazados como resultado del terremoto. Los artículos no alimentarios incluyen 

mantas, lonas impermeables, colchones y kits de higiene (especialmente para bebés, mujeres, niñas y 

personas mayores), para cubrir sus necesidades básicas. Los suministros médicos esenciales ya están 

disponibles en los almacenes de UNRWA y se distribuirán de inmediato a las personas refugiadas de 

Palestina afectadas, sin embargo, es necesario reponer estas existencias con urgencia porque se están 

agotando. 

2. Comidas preparadas y cestas de alimentos para las personas desplazadas. UNRWA está 

distribuyendo comidas calientes, cestas de alimentos, agua y pan a las personas alojadas en refugios 

colectivos.  

3 - Apoyo psicosocial continuo en las escuelas y centros de salud de UNRWA para las comunidades 

afectadas 

UNRWA fortalecerá la prestación de apoyo psicosocial para ayudar a la población que se encuentra en 

estado de shock y angustia psicológica, particularmente entre los y las menores, como resultado del 

terremoto. La plantilla educativa de UNRWA brindará al alumnado de 1.º a 9.º grado apoyo psicosocial en 

remoto (online) y en las escuelas, donde esté disponible. El apoyo psicosocial también se proporcionará 

en los centros de salud de UNRWA por personal especializado. 

4 - Apoyo de emergencia a familias desplazadas como consecuencia del terremoto a través de subsidios 

de alquiler y asistencia en efectivo 

UNRWA proporcionará apoyo financiero de emergencia a través de subsidios de alquiler a familias que se 

han quedado sin hogar tras el terremoto, como una medida temporal para garantizar que se mantenga el 

derecho al acceso a una vivienda básica y la dignidad durante los primeros días después del desastre. 
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5 – Reparación/rehabilitación de emergencia en la infraestructura de UNRWA 

El Departamento de Ingeniería de UNRWA está evaluando el daño estructural de las instalaciones de 

UNRWA. Las instalaciones dañadas incluyen centros de salud, escuelas, oficinas, centros de distribución, 

etc. Si bien los edificios construidos más recientemente tienen protección sísmica incorporada y, por lo 

tanto, no se espera que hayan sufrido daños graves, UNRWA está buscando apoyo para reparar y 

rehabilitar esta infraestructura vital a fin de reanudar los servicios para la población afectada lo antes 

posible. Esto incluirá reparaciones y limpieza de escombros de los edificios colindantes dañados. 

5 – Reparación de emergencia de hogares de población refugiada de Palestina. 

El Departamento de Ingeniería de UNRWA está evaluando el daño estructural de las casas de la población 

refugiada de Palestina en las áreas que han sido severamente afectadas por el terremoto. Se dará 

prioridad a las personas más vulnerables dentro de la población afectada, y se realizarán reparaciones 

esenciales y refuerzo estructural, de forma que sus hogares vuelvan a ser seguros y accesibles. 

 
 

  

 


