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Resumen ejecutivo

Pais Valencia
Mapa politic

UBICACION ENTIDADES

Comunidad Valenciana en:
Valencia, L' Eliana, Beniferri, & GENERALITAT
.  VALENCIANA
Quart de Poblet, Callosa d* En N ——
Sarrida y Alfas del Pi.

Se ha intervenido:

1politicas  piblicas  locales  para Bibliotecas Sostenibles: Introduccion a la Agenda 2030y los

mplementar la Agenda 2030 'y los Objetivos de Desarrollo Sostenibles en los Servicios
ODS en las bibliotecas plblicas.

Bibliotecarios Municipales de la Comunitat Valenciana.

de
herramientas a gestores/as de las
bibliotecas para introducir la Agenda
2030y los ODS en las bibliotecas.

2.Capacitacién y dotar

3. Actividades innovadoras dirigidas a
usuarios/as de las bibliotecas

RESULTADOS PRESUPUESTO

1.Promovidas politicas piblicas locales que contribuyen a la Coste total del proyecto:

implementacién e integracién de los ODS en los servicios 48.032.64€

bibliotecarios municipales. Subvencidn Generalitat Valenciana:
38.032.64€

2. Los/as gestores/as de las bibliotecas y los/as
promotores/as de actividades que en ellas se programan
cuentan con conocimientos, habilidades y herramientas
para comprender y promover el desarrollo sostenible, la Fundacién MUSOL:
Agenda 2030 y los ODS en sus centros. 10.000,00€

Otras aportaciones:

3.Realizada una experiencia piloto de introduccién de los
ODS en bibliotecas ptblicas, testando modelos de
intervencién integrales e innovadores, adaptados a las
especificidades de los grupos de usuarios/as de los
servicios bibliotecarios
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Conclusiones de caracter especifico:

En relacion a la propuesta:

El proyecto ha partido de la identificacién de necesidades,
que la Fundacién MUSOL detectd a través un estudio previo a
una muestra representativa de bibliotecas, datos que se han
complementado con una investigacion de linea de base, que
ha permitido evaluar el alcance de la intervencién en cuanto a
objetivos e indicadores planteados.

Elevado nivel de pertinencia de la intervencién de acuerdo a
las necesidades de la poblacion meta, dada la ausencia de
formacién de la tematica que se ha trabajado.

Evidente caracter innovador de la propuesta, tanto en la
tematica como en la metodologia y en el desarrollo de las
actividades ejecutadas.

Eficiencia en la ejecucion de las actividades al trabajar de
forma diferenciada por segmentos de edad.

Alto nivel de eficacia en la consecucion de los objetivos y
resultados planteados.

En relacion al mecanismo de gestion:

Adecuado nivel y efectividad de la estrategia de trabajo
colaborativo y participativo entre las instituciones implicadas:
Fundacion MUSOL y una Biblioteca adherida al proyecto y de
las que se incorporaron durante la ejecucién del mismo.
Aprovechamiento del aprendizaje mutuo derivado del trabajo
conjunto entre las instituciones que han participado en la
intervencién: Fundacion MUSOL vy los Servicios Bibliotecarios
Municipales.

Excelente capacidad de adaptacion de la entidad ejecutora en
relaciéon a las necesidades que la propia intervencion
demandd: adaptacion al horario para reuniones iniciales con
cargos politicos encargados de las bibliotecas con el fin de
asegurar la gestion del proyecto, gestion de programacién de
actividades acorde con la planificacion de los Servicios
Bibliotecarios Municipales y de las necesidades de los/as
usuarios/as; adaptacion del programa de los talleres de las
formaciones tratando tematicas que el colectivo considerara
prioritario: género y medio ambiente.

En relacion a los logros alcanzados:

Efecto multiplicador de los resultados esperados, ya que los/as
usuarios/as de las bibliotecas que han participado en las
actividades se convierten en un potencial agente multiplicador
de la Agenda 2030.

Gran impacto en cuanto a la incorporacién y asuncion de los
ODS en los Servicios Municipales Bibliotecarios.

Gran impacto en el niumero de bibliotecas que participaron en
el proyecto, ya que inicialmente en el proyecto se contaba
con la participacién de cuatro bibliotecas: Biblioteca publica
de Valencia, Biblioteca municipal L'Eliana, Biblioteca Publica
Municipal de Callosa d'En Sarria y Biblioteca Publica Municipal
d'Alfas del Pi - Vicent Andrés Estellés. En el proyecto se
explicaba que se incorporarian dos bibliotecas mas durante el
proyecto, al final se incorporaron tres bibliotecas mas:
Biblioteca Eduardo Escalante de Valencia, Biblioteca Publica
Municipal Joan De Timoneda de Beneferri y la Biblioteca
Pdblica Municipal Enric Valor de Quart de Poblet, ademas
otras bibliotecas han participado en actividades puntuales.

Imposibilidad de mediciéon del grado de
consecucion de los cambios actitudinales en la
poblacién beneficiaria, lo que dificulta Ila
medicion del impacto a mediano y largo plazo
de la intervencion.

Se valora de manera positiva el impacto y
replicabilidad de las acciones, a través de la
utilizacion de redes sociales, su uso puede
tener un efecto positivo como negativo, al igual
que las nuevas tecnologias ofrecen nuevas y
diversas oportunidades de aprendizaje y la
Fundacion MUSOL ha sabido utilizar estas
herramientas adaptadas a las edades de los/as
usuarios/as para sensibilizar sobre la Agenda
2030 y los ODS. El impacto previsto de esta
accidn es, que se esperan cambios positivos en
relacién a los temas trabajados como: género,
medio ambiente, diversidad cultural, en
particular prevencion del discurso del odio y
todas las formas de discriminacion.

También se valora como positivo el efecto
multiplicador del proyecto, dada la diversidad
de actores que han participado durante la
ejecucion, diferentes rangos de edad y a todos
los niveles: Titulares de obligaciones, Titulares
de responsabilidad y Titulares de derechos.

Se valora como positivo que el proyecto ha
conseguido realizar actividades con publico
juvenil, siendo un potencial agente
multiplicador de la AGENDA 2030.
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Recomendaciones de caracter especifico:

= Enrelacidn con la implicacién de titulares de obligaciones representados por los cargos politicos: el impacto
inmediato fue positivo, sin embargo el impacto a largo plazo puede verse comprometido en alguno de los
Ayuntamientos como el caso del Ayto. d'Alfas del Pi, motivado por que el proyecto se efectué en época de
elecciones. El equipo evaluador ha podido constatar durante la evaluacion final que los cargos politicos ya
han sido reemplazados, por lo tanto su compromiso e implicacion en el proyecto se ha quedado plasmado
en las actividades ejecutadas y no en una continuidad, siendo este un caso puntual. Nuestra recomendacién
especifica es que se mantenga un acercamiento con el nuevo cargo politico para sensibilizarle sobre la
Agenda 2030y los ODS.

= Una vez realizadas las capacitaciones y alcanzado un nivel de conocimiento por parte de técnicos/as y
agentes de las bibliotecas, se ha fortalecido las capacidades a través de la ejecucion de diferentes
actividades, sin embargo es necesario continuar trabajando ya que los/as técnicos/as y agentes que
intervienen en las bibliotecas son un potencial agente multiplicador de la AGENDA 2030.

= El proyecto ha tenido un gran impacto y se ha valorado como positiva la intervencién por parte de los/as
técnicos/as de las bibliotecas participantes, pero es necesario continuar reforzando a través de
capacitaciones especificas como transversalizar los ODS en los servicios bibliotecarios municipales, esta
recomendacidn viene motivada por la movilidad del personal, para asegurar la continuidad de las acciones.

= Serecomienda incorporar una estrategia de transferencia de conocimiento y generacion de capacidades de
las bibliotecas y cargos politicos que garantice la continuidad y/o replica de las acciones en el tiempo a
medio plazo, permitiendo asi multiplicar el impacto e intervencién y el aumento de poblacién beneficiaria.

= Replicabilidad del proyecto, dado el impacto conseguido. Las evaluadoras recomiendan continuar
trabajando el proyecto “Bibliotecas sostenibles” en otros Ayuntamientos con el fin de incrementar el
impacto positivo y el conocimiento sobre la Agenda 2030 y los ODS, tomando en cuenta el alcance e
impacto de las bibliotecas en la Comunidad Valenciana.

Resumen ejecutivo

El presente informe recoge los resultados de la Evaluacidon Final Externa del proyecto
“Bibliotecas Sostenibles: Introduccidon a la Agenda 2030 y los ODS en los servicios
bibliotecarios municipales de la Comunitat Valenciana”, la implementaciéon ha sido
gestionada por parte de la Fundacién MUSOL y financiado por la Generalitat
Valenciana en la convocatoria para proyectos de Educacién para el Desarrollo 2017.
Numero de Expediente: SOLEPD/2017/0001.

El trabajo de evaluacidn se ha realizado en las instalaciones de la Fundacién MUSOL en
Valencia - Espafia y en las Bibliotecas de los Municipios de la Comunidad Valenciana:
Valencia, L’Eliana, Quart de Poblet, Beneferri, Callosa d’En Sarria y d'Alfas del Pi. La
ejecucién del proyecto ha comprendido del 14 de mayo del 2018 al 14 de mayo del
2019.
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La evaluacion segun los términos de referencia, tiene como objetivo realizar un andlisis
de la ejecucién del proyecto y extraer informacién relevante para determinar en qué
medida/alcance y forma/procesos el objetivo y los resultados perseguidos se han
alcanzado, de forma que permita optimizar la intervencién, incorporando las lecciones
aprendidas. Se analizara los aspectos exitosos de la gestién asi como los puntos a
mejorar extrayendo herramientas Utiles para futuras intervenciones. Para ello, el
estudio se ha centrado en analizar el logro del objetivo especifico de la intervencién, y
su contribucion para integrar la Agenda 2030 y los ODS en las bibliotecas publicas de la
Comunidad Valenciana.

La evaluaciéon se realizé en los meses de septiembre y octubre 2019. El equipo
consultor realizé el trabajo de campo en los municipios de: Valencia, L’Eliana, Quart de
Poblet, Beneferri, Callosa d’En Sarria y d'Alfas del Pi, para evaluar el cumplimiento de
los objetivos y resultados previstos.

La metodologia utilizada ha implicado una estrategia multimétodo, de manera que se
ha complementado las informaciones obtenidas a través de las diversas técnicas,
combinando la investigacidn cualitativa y la cuantitativa.

Se garantizo la aplicacidon de instrumentos para atender la validez y fiabilidad propias
de la investigacion social, dando énfasis para validar los cuatro niveles de analisis
valorativo: hallazgos, anadlisis interpretativo basado en esos datos, hechos e
informaciones encontradas, juicios concluyentes y recomendaciones.

En términos generales el proyecto ha sido ejecutado de forma satisfactoria, resaltando
de manera significativa el compromiso de la Fundacién MUSOL, que se ha adaptado a
las necesidades de los/as usuarios/as de la intervencion: coordinacidn de reuniones
con cargos politicos, adaptando horarios a las necesidades de cada municipio,
adaptacion de actividades tomando en cuenta las caracteristicas de cada grupo —
diferentes rangos de edad. También se ha tomado en cuenta la apropiacién por parte
de los/as gestores/as de los servicios bibliotecarios que han participado en las
capacitaciones, quienes han valorado positivamente la intervencidon y manifiestan
interés en continuar realizando acciones encaminadas a sensibilizar sobre la Agenda
2030y los ODS.

El impacto se ha evidenciado a través de las encuestas con los/as técnicos/as de las
bibliotecas adheridas al proyecto quienes, valoran positivamente la capacitacién
donde se les ha dotado de herramientas para continuar trabajando en las bibliotecas.
A través del andlisis documental el impacto ha sido alto en relaciéon a la campafia de
comunicacidn donde se ha evidenciado que los indicadores han superado las visitas en
las redes sociales y las interacciones.

Se valora de manera positiva el impacto y replicabilidad de las acciones, a través de la
utilizacion de redes sociales, su uso puede tener un efecto positivo como negativo, al
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igual que las nuevas tecnologias ofrecen nuevas y diversas oportunidades de
aprendizaje y la Fundacion MUSOL ha sabido utilizar estas herramientas adaptadas a
las edades de los/as usuarios/as para sensibilizar la Agenda 2030 y los ODS. El impacto
previsto de esta accion es que se esperan cambios positivos en relacién a los temas
trabajados como: género, medio ambiente, diversidad cultural, en particular
prevencion del discurso del odio y todas las formas de discriminacion.

También se valora como positivo el efecto multiplicador del proyecto, dada la
diversidad de actores que han participado durante la ejecucidn, diferentes rangos de
edad y a todos los niveles: Titulares de obligaciones, Titulares de responsabilidad y
Titulares de derechos.

Sera importante identificar mecanismos para dar continuidad al proyecto, dada la
necesidad detectada en la investigacion previa que realizé la Fundacion MUSOL para la
formulacion del proyecto y la linea de base que muestra un desconocimiento de la
Agenda 2030 y los ODS en las bibliotecas de la Comunidad Valenciana.

1 Introduccion

1.1 Objetivos de la evaluacion:

Con esta evaluacion se pretende realizar un analisis de la ejecucidon del proyecto y
extraer informacién relevante para determinar en qué medida/alcance vy
forma/procesos el objetivo y los resultados perseguidos se han alcanzado, de forma
gue permita optimizar la intervencidn, incorporando las lecciones aprendidas. Se
analizard los aspectos exitosos de la gestidn asi como los puntos a mejorar extrayendo
herramientas utiles para futuras intervenciones. Para ello, el estudio se ha centrado en
analizar el logro del objetivo especifico de la intervencién, y su contribuciéon para
integrar la Agenda 2030 y los ODS en las bibliotecas publicas de la Comunidad
Valenciana.

Se ha realizado un andlisis riguroso sobre el disefio del proyecto, la ejecucién de las
actividades y la consecucion de los resultados, la eficiencia en cuanto a los recursos, la
sostenibilidad de los resultados, asi como la participacion de los/as agentes
implicados/as en todas las fases del proyecto.

El equipo evaluador quiere destacar el caracter formativo de la presente evaluaciéon
externa, cuya finalidad principal ha sido identificar aciertos y errores en el proceso de
ejecucién para poder extraer lecciones aprendidas. Con todo ello se proponen
sugerencias para futuras acciones.
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1.2 Metodologia empleada en la evaluacion:

Para la ejecucidn de la presente evaluacidn se han utilizado los criterios aprobados en
los TdR, donde hemos dado énfasis al aprendizaje. La atencién de la evaluacién se ha
centrado en extraer aquellas evidencias que permitan valorar cémo el proyecto ha
logrado integrar la Agenda 2030 y los ODS en las bibliotecas publicas de la Comunidad
Valenciana.

Para lograr una valoracion acorde a la intervencidon utilizamos una estrategia
multimétodo, que combind la investigacidon cualitativa y cuantitativa, aunque la
metodologia predominante ha sido la cualitativa. En cuanto la cuantitativa se ha
aplicado en concreto a datos e informaciones recabados a través de fuentes
secundarias a la propia evaluacion.

El equipo evaluador considera la evaluacion como un proceso participativo, por ello
hemos tenido en cuenta la Teoria del Cambio durante la evaluacion: (analisis de
objetivos/resultados, procesos y elementos estructurales).

TEORIA DEL CAMBIO

Analizar los resultados del

Identificar losimpactos Verificar la Iégica del

intervencion del proyecto proyecto hacia la senda del
impacto

El analisis pretende aportar una descripcién del conjunto de los componentes desde
una perspectiva sistémica, identificando los principales elementos cuya interaccion en
la ejecucién de los mismos conducen al logro de los cambios deseados. También se ha
contemplado el andlisis de los criterios para el cumplimiento de los resultados y
objetivos de la intervencidn, de acuerdo con el Comité de Ayuda al Desarrollo (CAD):
pertinencia, eficacia, eficiencia, impacto/efectos, viabilidad/sostenibilidad.

Disefo Pertinencia, coherencia y apropiacion:
= |dentificacion de los problemas.

= La medida en que la intervencion se adecua a las necesidades de las bibliotecas
de la Comunidad Valenciana.
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La medida que responde el disefio del proyecto a las necesidades e intereses de
las bibliotecas valencianas y de los/as usuarios/as de las bibliotecas.

La pertinencia del proyecto de EpD con las politicas de Educacién de
Generalitat Valenciana y de la Fundacién MUSOL.

Eficacia:

La medida en que se alcanzo el objetivo especifico propuesto.

El cumplimiento de los resultados esperados.

Las buenas practicas y/o experiencias exitosas, experiencias transferibles.
Medidas innovadoras en la solucion de los problemas identificados.

Si la intervencién ha contribuido al fortalecimiento de capacidades para
integrar los ODS por parte de los/as gestores/as de los servicios bibliotecarios
municipales.

Eficiencia:

Si contribuye el modelo de gestion a generar los resultados previstos.
Si la ejecucion de las actividades ha asegurado la consecucién de los resultados
del proyecto.

Sostenibilidad:

El apoyo de las instituciones locales al proyecto como son los municipios.

La capacidad técnica y compromiso de liderazgo para continuar trabajando la
Agenda 2030 y los ODS en las bibliotecas valencianas.

Fortalecimiento de las capacidades operativas de gestores/as de las bibliotecas
municipales y cargos politicos responsables de las bibliotecas.

La capacidad financiera suficiente para mantener la sostenibilidad del proyecto.

Impacto:

Aceptabilidad e impacto social previsible.
Influencia en el contexto e impacto global

La consultora consideré ademas otros criterios complementarios al marco légico:

= Participacién y apropiacién.
= Enfoque de género.

= Enfoque basado en DDHH.
= Enfoque medio-ambiental.
= Econdmica-financiera.

= Diversidad cultural.

Estas areas fueron analizadas y evaluadas a través de revision de documentos
relevantes y la entrevista. El proceso de trabajo de la evaluacion se divididé en tres
diferentes niveles de investigacidn y analisis:
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1. disefio del proyecto

2. proceso de gestiony

3.

resultados del proyecto

Los métodos o técnica que utilizado por el equipo evaluador para la recopilacién de la

informacion fueron:

= Analisis de fuentes secundarias
=  Analisis de fuentes primarias
= Método cualitativo:

Revision documental.

= Método cuantitativo:

Encuesta

Anélisis econédmico/financiero

Equipo Evaluador

El equipo encargado de realizar la evaluacion ha estado integrado por las siguientes

personas:
Nombre Profesion/Experiencia Funcién
Ma. Fernanda | Diplomada en Educacion Social. Master en | Coordinacidn /Trabajo de

Villacrés Centeno

Cooperacion al Desarrollo. Especialidad Codesarrollo

campo/Labor de
Sistematizacién/ Analisis

y Movimientos migratorios. Doctoranda en _ o
de la informacion
Desarrollo Local.
Helena Rodriguez de | Diplomada en Educacion Social. Profesional | Coordinacién /Andlisis de

Guzman

cualificada y con experiencia en el disefio de

estrategias  participativas  para el desarrollo y
evaluacion de procesos socioeducativos, tanto en

América Latina como en Espafa.

la informacidén

Del equipo técnico:
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= Se trata de un equipo multidisciplinario y con experiencia en diversos campos
de especialidad. Las Coordinadoras tienen experiencia en Educacion para el
Desarrollo.

= Se asegurara el mantenimiento de las competencias técnicas necesarias para la
ejecucién de las actividades.

= La fase de campo la desarrollé la Técnica Maria Fernanda Villacrés, cuenta con
experiencia en Educacion para el Desarrollo y métodos de investigacién para
recabar la informacién necesaria para realizar la evaluacién.

1.3 Condicionantes y limitaciones de la evaluacion:

Durante la fase de disefio de la evaluacion las evaluadoras valoramos las posibilidades
del proyecto “Bibliotecas sostenibles” para ser evaluado, es decir el “andlisis de
evaluabilidad”, donde analizamos los factores que dificultaban la evaluacién, asi como
aquellos que la facilitaban. Un elemento encontrado que ha condicionado el proceso
de evaluacién, en cuanto a tiempos, ralentizando el trabajo de campo ha sido la
movilidad de cargos politicos que participaron en el proyecto, como es el caso del
Ayuntamiento d' Alfas de Pi y también de algiin/a técnico/a que ya no se encuentra en
la Biblioteca que participd en el proyecto como es el caso de la Biblioteca Publica de
Valencia. En este caso la movilidad de las personas responsables de las bibliotecas
publicas ha sido un condicionante en cuanto a tiempos, pero que se ha subsanado a
través del contacto con otras personas responsables en las bibliotecas mencionadas.

El equipo evaluador en los TdR aprobados para realizar la investigacién, tenia
planificada utilizar una estrategia multimétodo, utilizando diferentes herramientas
para recoger informacién como: entrevistas, grupos focales o de discusidon con el fin de
que la evaluacién fuera participativa, pero una vez realizado el andlisis de
evaluabilidad, pudimos comprobar que no era viable la utilizacién de todas estas
técnica, por los siguientes motivos: La movilidad del personal de las bibliotecas, la
distancia entre las siete bibliotecas participantes, los/as usuarios/as de las bibliotecas
son un publico flotante (una vez finalizada la actividad es dificil volver a reunir a las
mismas personas), por lo que se utilizaron como herramientas basicas en esta
investigacion: la encuesta a los/as responsables o técnicos/as de las bibliotecas
publicas adheridas al proyecto y la revisidon documental. En este caso se ha mantenido
la propuesta presentada en los TdR donde se sefialaba que: “Las técnicas se pueden
combinar o variar segun el criterio de las evaluadoras y previa aceptaciéon de la
Fundacion MUSOL “.

En cualquier caso, estos condicionantes no han comprometido el conjunto del estudio
garantizdndose la realizacidn del proceso de evaluacién de acuerdo a los criterios
aprobados en los TdR.
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Queremos destacar la colaboracion de la Fundacion MUSOL en todo momento para la
realizacién de la presente evaluacion, con una mencién especial a la Técnica Laura
Munoz quien nos ha acompafado durante la investigacién a las evaluadoras,
facilitando la labor del equipo durante las distintas fases de la evaluacion. También
queremos agradecer la colaboracion de los/as técnicos/as y responsables de las
bibliotecas que han participado durante la evaluacion: Roma Segui de la Biblioteca
Publica de Valencia, Laura Albalat de la Biblioteca Eduardo Escalante, Ma. Magdalena
Moreno de la Biblioteca Publica Municipal de L'Eliana, Carmen Salcedo de la Biblioteca
Joan de Timoneda de Beniferri, Teresa Pefia de la Biblioteca de Quart de Poblet, Ursula
Ferrando de la Biblioteca Publica Municipal de Callosa d* En Sarria, Vicente Escrig Peris
y Vicente Such Soler de la Biblioteca d'Alfas del Pi.

1.4 Descripcion de los trabajos realizados:

La evaluacion final ha seguido las etapas formuladas en la propuesta técnica aprobada
en los TdR. El trabajo se dividid en las siguientes etapas:

= Fase de disefio de la evaluacién (estudio de gabinete/ analisis de
documentacion)

= Fase de trabajo de campo
= Fase de analisis de la informacién y redaccion del informe final.
1.4.1 Fase de diseiio de la evaluacion (estudio de gabinete):

Durante el mes de julio se mantuvieron contactos con la Técnica de proyectos de la
Fundacién MUSOL, donde empezamos a programar el trabajo a realizar, a partir de
este mes se recibid el primer bloque de documentacidon para realizar el andlisis
documental y el andlisis de la matriz de planificacién. El mes de agosto fue un mes de
vacaciones donde el trabajo se paralizd6 hasta retomar el contacto en el mes de
septiembre, donde se firma el contrato para dar inicio a la investigaciéon. A mediados
de septiembre se realizan las primas entrevistas a los/as responsables de las
bibliotecas publicas valencianas.

Durante la fase de disefio, realizamos el analisis del contexto del proyecto y obtuvimos
un mapeo de involucrados, posteriormente se disefid la lista de informantes clave,
esto con la colaboracién de la Técnica de EpD de MUSOL, quien nos facilité todos los
contactos y realizd un primer acercamiento con los/as técnicos/as de las bibliotecas
para realizar las entrevistas. En esta fase también se elaboraron las herramientas de
recogida de informacidn: guiones de la encuesta y se continud con el andlisis
documental (proyecto detallado, informe intermedio, informe final, fuentes de
verificacion).
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Cuadro n. 1: MAPEO DE INVOLUCRADOS

CATEGORIA OBSERVACIONES ‘ PRIORIDAD

Responsables politicos de los Municipios: Revision de indicadores para comprobar acuerdos ALTA
L'Eliana, Callosa d'En Sarria, Alfas del Pi, alcanzados en relacién a las politicas para integrar
Valencia, Beneferriy Quart de Poblet. la Agenda 2030 y los ODS en las bibliotecas
POBLACION META publicas adheridas al proyecto.
(en la poblacién 2 Técnicos/as de cada una de las bibliotecas ALTA
meta estdn incluidas municipales (se toma en cuenta que en Valencia se
las instituciones) Técnicos/as de las bibliotecas municipales de ha trabajado en dos bibliotecas)
los Municipios: L'Eliana, Callosa d'En Sarrig, | Pardmetros de la
Alfas del Pi, Valencia. evaluacién Total 12 Técnicos/as de bibliotecas
Centros adheridos al proyecto: Biblioteca
Eduard Escalante (Valencia), Enric Valor (Quart
de Poblet) y Joan de Timoneda (Beniferri).

Nifios y nifias (4-12 afios de edad) Poblacidn dispersa/ Una vez finalizada la actividad ALTA
es dificil contactar con esta poblacién.

Jbévenes (13-17 afios) Poblacién dispersa/ Una vez finalizada la actividad ALTA
es dificil contactar con esta poblacién.

Adultos (a partir de los 18 afios) Poblacién dispersa/ Una vez finalizada la actividad ALTA
es dificil contactar con esta poblacidn.

1.4.2 Trabajo de campo:

Esta fase se llevo a cabo del 13 de septiembre al 1 de octubre del 2019. Para el trabajo
de campo se disefid una encuesta para la recopilacién de la informacién y el analisis
cualitativo de la informacién alineados con la matriz de la evaluacién: andlisis
documental, guias de observacién y cuestionario.

a) Se ha realizado la revision documental: proyecto aprobado, informe semestral,
informe final con atencién a la matriz de planificacién.

b) Se han revisado las fuentes de verificacién de objetivos y resultados.

c¢) Se han llevado a cabo 7 entrevistas, una entrevista en cada una de las
bibliotecas publicas adheridas al proyecto.

1.4.3 Fase de analisis de la informacion y redaccién del informe:

El andlisis de la informacidon recogida y la redaccidon del borrador del informe se
iniciaron tras la finalizacidon del trabajo de campo a inicios de octubre, se envia un
primer borrador del informe el 21 de octubre a la Fundacién MUSOL, el 28 de octubre
el segundo borrador ampliado para su validacion, un tercer borrador con correcciones
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se envia el 4 de noviembre. Durante la semana del 4 al 8 de noviembre el informe es
validado para la presentacién a la entidad que subvenciona el proyecto.

Cronograma de trabajo de la evaluacion:

Semanas

Agosto Septiembre Octubre
ETAPAS/ACTIVIDADES

Fase | - Fase de Gabinete

Toma de contacto Técnica MUSOL

Envio documentacion, verificadores

Firma de contrato

Analisis de informacidon documental

Revision matriz evaluacién y metodologia

Disefio de encuesta

Fase Il - Trabajo de Campo

Reunién Técnica MUSOL

Aplicacién encuesta

Fase lll - Analisis de datos y redaccion de informe

Analisis de datos y elaboracién de informe final

Presentacion de borrador de informe final

Presentacion informe definitivo

2 Descripcion de la intervencion evaluada

El proyecto “Bibliotecas sostenibles: introduccién a la Agenda 2030 y los Objetivos de
desarrollo sostenible en los servicios bibliotecarios municipales de la Comunitat
Valenciana”, ejecutado entre 14 de mayo del 2018 al 14 de mayo del 2019 (12meses),
ha desarrollado un conjunto de actividades orientadas a la consecucion de los
siguientes objetivos:

Objetivo General: Contribuir al fortalecimiento de una ciudadania valenciana
comprometida con la Agenda 2030 y los ODS.

Objetivo Especifico: Integrar la Agenda 2030y los ODS en las bibliotecas publicas de la
Comunitat Valenciana.
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Basdndose en estos objetivos el proyecto buscd la consecucién de los siguientes
resultados:

R1: Promovidas politicas publicas locales que contribuyan a la implementacién e
integracion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible en los servicios bibliotecarios
municipales.

R2: Los/las gestores/as de las bibliotecas y los/as promotores de actividades que en
ellas se programan cuentan con conocimientos, habilidades y herramientas para
comprender y promover el desarrollo sostenible, la agenda 2030 y los ODS en sus
centros.

R3: Realizada una experiencia piloto de introduccién de los ODS en bibliotecas
publicas, testando modelos de intervencidn integrales e innovadores, adaptados a las
especificidades de los grupos de usuarios/as de los servicios bibliotecarios.

Respecto a los resultados 1, 2 y 3 se han desarrollado en 7 bibliotecas de la Comunidad
Valenciana. El resultado 1 estaba dirigido a cargos politicos responsables de las
bibliotecas publicas adheridas al proyecto con el objetivo de promover politicas
publicas locales que integren los ODS en las bibliotecas.

En relacion al resultado 2 estaba dirigido a los/as gestores/es de las bibliotecas con el
objetivo de capacitarles sobre la Agenda 2030, dotarles de herramientas que les
ayuden a incorporar los ODS en los servicios bibliotecarios y el resultado 3, estaba
dirigido a través de actividades innovadoras a introducir los ODS en las actividades a
realizar con los/as usuarios/as de las bibliotecas.

Beneficiarios/as: 4000 personas, 1800 hombres y 2.200 mujeres
Ubicacion: Valencia, L’Eliana, Callosa d’En Sarria, Alfas del Pi.

Presupuesto:
Coste total del proyecto: 49.991,82¢€
Subvencion Generalitat Valenciana: 39.991,82€

Otras aportaciones:

Fundacién MUSOL: 10.000,00€

Periodo de ejecucién: Del 14 de mayo del 2018 al 14 de mayo del 2019
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Cuadro n. 2: TD, TR Y TO participantes en la intervencion

TIPOS DE TITULARES SEGUN EBDH

Titulares de obligaciones (TO) Responsables politicos y técnicos/as de
las bibliotecas

Titulares de responsabilidades (TR) Ayuntamientos

Titulares de derechos (TD) Personas usuarias de las bibliotecas
adheridas al proyecto

Fuente: elaboracion propia
2.1 Antecedentes de la intervencion

La Fundacién MUSOL, por su especializacion centrada en el trabajo con los municipios
tanto en los paises en desarrollo como en Espafia y Europa, desde su creacién ha
incluido entre sus prioridades de educacién para el desarrollo, la sensibilizacidn,
formacion y movilizacién de los entes locales espafioles para incrementar su
compromiso y mejorar su desempefio en la educacion y cooperacion para el desarrollo
sostenible.

Dicha implicacion no se limita al apoyo econdmico a iniciativas de ED, sino implica
poner en valor el potencial de los municipios relacionado con su vertebrada presencia
territorial, sus capacidades técnicas y sus servicios en el territorio, para hacer llegar la
sensibilizacion y la ED a la sociedad.

La idea inicial de abordar la Agenda 2030 y los ODS en las Bibliotecas valencianas fue
objeto de validacidn con el sector y se analizé su viabilidad con la participacidn activa
de una muestra de responsables técnicos del sector bibliotecario municipal. Para ello,
entre Julio 2016 y marzo 2017 la Fundacién MUSOL realizé un estudio exhaustivo,
mediante una encuesta online a mas de 150 bibliotecas. Ademas, se hicieron
entrevistas  semi-estructuradas  telefénicas y  presenciales, contactando
aproximadamente 25 bibliotecas publicas. Tanto la encuesta como las entrevistas
tuvieron como objetivo identificar las causas del problema central abordado por el
proyecto (la falta de integracion de los ODS en las bibliotecas valencianas) asi como
conocer el tipo de actividades realizadas en las bibliotecas municipales, valorar el
conocimiento de la Agenda 2030 y los ODS por parte de los/las gestores/as de las
bibliotecas municipales, conocer su interés por la tematica y la eventual disponibilidad
para participar en una iniciativa dirigida asi como recopilar sugerencias de actividades
para incorporar la Agenda 2030 y los ODS en la programacion de las bibliotecas
municipales.
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Todas las bibliotecas encuestadas online declararon realizar actividades
complementarias al préstamo de libros (cuentacuentos; clubs de lectura; talleres sobre
TIC, exposiciones fotograficas, etc.). Con respecto al conocimiento de la Agenda 2030y
los ODS, todas las bibliotecas encuestadas declararon desconocer totalmente esta
tematica, si bien el 11% de ellas declaré tener previstas actividades puntuales en
particular sobre temas medioambientales (talleres de reciclaje, etc.),
“accidentalmente” pero no expresamente relacionadas con los ODS. Ademas, destaca
el cardcter poco innovador de las actividades previstas, si bien la variedad de
actividades implementadas en las bibliotecas abre un abanico mucho mayor de
posibilidades de intervencion e introduccién de los ODS.

2.2 Contexto

El proyecto “Bibliotecas sostenibles” se ha ejecutado en la Comunidad Valenciana, en
las bibliotecas publicas de: Valencia, L’Eliana, Quart de Poblet, Beneferri, Callosa d’En
Sarria y Alfas del Pi.

T3 La Comunidad Valenciana cuenta con una
RECCE superficie de 23.255 Km? tiene una

‘ °""" poblacidon de 4.974.475 habitantes, es la 49

comuaita | Comunidad de Espafia en cuanto a

TS : poblacion se refiere. El PIB de la Comunidad

= 1 W es de 112.128 M. € euros, los que la situa

o 4 como la 42 economia de Espafia por
= I,J" volumen de PIB.

Valencia: La ciudad de Valencia cuenta actualmente con un total de 798.538
habitantes y es el centro de una extensa area metropolitana que sobrepasa el millén y
medio. Representa el 16% de la poblaciéon de la Comunidad Valenciana y es, por
tamafio demografico, la tercera ciudad de Espafia después de Madrid y Barcelona.

En valencia el proyecto realizé actividades en la Biblioteca Publica de Valencia, en la
Biblioteca Eduardo Escalante y Joan de Timoneda.
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Biblioteca Publica de Valencia Biblioteca Eduardo Escalante
Fuente: Fotografias de la web de las bibliotecas

L’Eliana: Es un municipio que esta situado en la comarca de Campo de Turia, dentro
del pequefio territorio subcomarcal de La Vallbona, al norte de la ciudad de Valencia.
Segun datos de INE 2016 la poblacién es de 17 591 habitantes.

Biblioteca publica municipal de L'Eliana

Fuente: Fotografia de la web de la biblioteca

Quart de Poblet: municipio de la provincia de Valencia, se encuentra ubicado en
la comarca de Huerta Oeste. Cuenta con 24.944 habitantes (INE 2014).

’Jblj"lﬁ,

Biblioteca publica municipal Enric Valor - Quart de Poblet
Fuente: Fotografia de la web de la biblioteca
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Beneferri: es una pedaniade la ciudad de Valencia, perteneciente al distrito de
los Poblados del Oeste. La poblacidn conjunta censada en 2009 para Benimdmet vy
Beniferri era de 14.278 habitantes segun datos del INE.

Biblioteca publica Joan de Timoneda — Beneferri
Fuente: Fotografia de la web de la biblioteca

Callosa d* En Sarria: municipio de la Comunidad Valenciana, situado en el norte de
la provincia de Alicante, en la comarca de la Marina Baja. Cuenta con 7257 habitantes
segun datos de INE 2018.

Biblioteca publica municipal de Callosa d’En Sarria
Fuente: Fotografia de la web de la biblioteca

Alfas del Pi: municipio espafiol, situado en la parte suroriental de la comarca de
la Marina Baja (provincia de Alicante), en la Comunidad Valenciana. Cuenta con 20.053
habitantes segun datos INE 2018.
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3 Resultado de la evaluacion

En este apartado detallamos los resultados del analisis de los criterios, preguntas e
indicadores contemplados en la matriz de la evaluaciéon. Al inicio de cada criterio se
indica la valoracidn del alcance y cumplimiento del mismo. Para esto se ha seguido
una escala de color de colores cuyo significado es siguiente:

- Los objetivos o criterios fijados han sido conseguidos
Los aspectos positivos son mas importantes que los negativos
El peso de los aspectos positivos es igual que el de los negativos
Los aspectos negativos tienen mayor relevancia que los positivos

- Los criterios fijados no han sido conseguidos, y existen pocos aspectos positivos

En el desarrollo de cada uno de los criterios se ha dado respuesta a las preguntas
formuladas en la matriz de evaluacién.

3.1 Coherencia interna:

Valoracién: B [ I

Para realizar la valoracién de la coherencia interna del proyecto se ha llevado a cabo
un anadlisis de la matriz de planificacion del proyecto: objetivos, resultados vy
actividades. Se ha analizado la légica vertical como la légica horizontal de la matriz.

El objetivo general: Contribuir al fortalecimiento de una ciudadania valenciana
comprometida con la Agenda 2030 y los ODS, es complementario al objetivo
especifico: Integrar la Agenda 2030 y los ODS en las bibliotecas publicas de la
Comunitat Valenciana. Existe coherencia interna en la formulaciéon de los dos
objetivos y la relacién con los resultados que se pretende conseguir con el proyecto.

En el objetivo general se incide en las bibliotecas adheridas al proyecto, el objetivo
especifico incide en los titulares de obligaciones y de derechos.

Los tres resultados previstos son complementarios entre si y los tres resultados
contribuyen al cumplimiento del objetivo especifico “Integrar la Agenda 2030 vy los
ODS en las bibliotecas publicas de las Comunitat Valenciana”, ya que abordan aspectos
relacionados con: R1. Sensibiliza a responsables politicos sobre la Agenda 2030 y los
ODS, comprometiéndolos a que las politicas publicas municipales integren los ODS en
los servicios bibliotecarios; R2. Se entrega a todas las bibliotecas un manual
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“Bibliotecas sostenibles: las bibliotecas, la Agenda 2030 vy los ODS”; R3. Se realizan
actividades innovadoras en las bibliotecas adheridas al proyecto, introduciendo de esta
manera los ODS en las bibliotecas publicas con actividades especificas de acuerdo a los
grupos de edad de los/as destinatarios/as.

Hay que sefalar que a lo largo del proyecto se ha transversalizando el enfoque de
género, en todas las acciones, integrando de manera paritaria la participacién durante
todas las actividades de las mujeres.

Adecuacion de las actividades programadas para lograr alcanzar los objetivos y
resultados propuestos:

La ldgica vertical del proyecto tiene relaciéon causal entre actividades y resultados
previstos y, analizando se aprecia coherencia entre las actividades ejecutadas y los
resultados conseguidos, ademas existe coherencia interna entre las actividades y la
distribuciéon temporal en el cronograma, dando inicio con las actividades del resultado
1: Promovidas politicas publicas locales que contribuyan a la implementacion e
integracién de los Objetivos de Desarrollo Sostenible en los servicios bibliotecarios
municipales.

Al.1 Realizar una campafia de comunicacion del proyecto, Al1.2. Realizar reuniones de
sensibilizacion e incidencia politica sobre la Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS), con los/as responsables politicos y técnicos/as de las bibliotecas
municipales; Al.3. Elaborar de forma participativa propuestas de politicas publicas
para integrar los ODS en los servicios bibliotecarios municipales, es decir existe
coherencia en las actividades para continuar con el siguiente cumplimiento del
siguiente resultado.

Resultado 2: Los/as gestores/as de las bibliotecas y los/as promotores/as de
actividades que en ellas se programan cuentan con conocimientos, habilidades y
herramientas para comprender y promover el desarrollo sostenible, la Agenda 2030 y
los ODS en sus centros.

A.2.1. Elaborar el manual “Bibliotecas para el desarrollo sostenible: las bibliotecas
valencianas, la Agenda 2030 y los ODS”; A.2.2. Difundir el manual Bibliotecas
sostenibles: las bibliotecas, la Agenda 2030 y los ODS; A.2.3. Realizar cursos de
formacidon para bibliotecarios/as, cuentacuentos, dinamizadores de clubes de
lectura y otros promotores/as de actividades que se realizan en las bibliotecas,
tedricos y practicos sobre actividades bibliotecarias sobre los ODS.

Resultado 3: Realizada una experiencia piloto de introduccién de los ODS en
bibliotecas publicas, testando modelos de intervencidon integrales e innovadores,
adaptados a las especificidades de los grupos de usuarios/as de los servicios
bibliotecarios.
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A.3.1 Elaborar el programa integral de introducciéon de los ODS en los servicios
bibliotecarios en cada biblioteca adherida al piloto; A.3.2. Presentar exposiciones
fotograficas con expositores de propuestas de lecturas sobre los ODS dirigidas al
publico general de las bibliotecas adheridas; A.3.3. Realizar reuniones con los
clubes de lectura sobre lecturas relacionadas con los ODS y otras acciones dirigidas
al publico adulto de las bibliotecas adheridas (los GPS literarios sostenibles y las
Bibliotecas humanas sobre migraciones forzadas); A.3.4. Realizar talleres
innovadores de robética educativa y disefio e impresién 3D en los que se trate los
ODS, dirigidos al publico joven de las bibliotecas adheridas; A.3.5. Capacitar a
grupos de jovenes para convertirles en Booktubers para el desarrollo sostenible;
A.3.6. Realizar cuentacuentos sostenibles y talleres de programacién informatica
relacionada con los ODS, dirigidos al publico infantil de las bibliotecas adheridas.

Actividades realizadas durante la ejecucidon del proyecto

nube7 #Mb els

= _#ImpresSio3Dy<»
7% |

Taller de impresién 3D Cuenta cuentos
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Biblioteca Humana

Capacitacidn a jévenes para convertirse en Booktubers
Fuente: fotografia Fundacion MUSOL
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Difusidn realizada por los diferentes Ayuntamientos en relacion a las actividades
sobre ODS realizadas

Durante el mes de julio la Biblioteca municipal Enric Valor acoge cuentacuentos infantiles y
talleres de robotica y de programacion

CONTACONTES I TALLERS

ALBIBLIOTECA

ESTIU 2019 Ales 12:00h. Contacentes per 3 Ales 12:90h Contacostes per
Yiquetes | iquets fins § anys. 2 iquetes | viguets fins 8 amys.

DIVENSRES 26 DE JULIOL

At Programac
Ales 16:0i 2105 12:300 Contaconesi ':‘:I;‘:‘.,m.ﬁ"
taller ; Donde estin las centificas?

Per a xiquetes i iguets eatre 81103055 Totes les sassions

<Es faras ala Sala Palalent de b
Biblioteca Pibica Muricipal Envic Valor
Ales 11:00h Taller de Robética, Per +Tesen afucament brsiat | requeceinen
2 xiqueles xigoets de 122 16 ineripcid privia

S - + lseripeions a parti de 25 de jomy, a la
Bislioteca Pubiica Muriciga! Eavic Valor i

@= = iQedes CEE 2o

Difusion de las actividades en la web del Ayuntamiento de Quart de Poblet
Fuente: web del Ayuntamiento de Quart de Poblet

@ LaBiblictecs | Espill acoge diver %

= (= *
e 2 C TN tor sz or- et ) do 53 dcsarolio.sastonitla) * 5 @ i
A O0SHR0050 - Plaza Espaia, 1- 03510 Callesa d'an Sarrla f v Y Espafinl
ﬁ Inicia  Noticias  El Ayuntamiento ~  Servicios ~  Turiamo - Mercallosa  Sede Electrénica ~ 0

1 | La Biblioreca FEspil acoge diversas activ

<obre ins Objetivos de & Agenda 2030

Alojamiento

Gastronomia
. La Biblioteca I'Espill acoge diversas actividades sobre los Objetivos e
- de la Agenda 2030 de Desarrollo Sostenible

Patrimonio Cultural

Nov 2, 201B | Biblisteca, Cultura, Noticias Turismo Activo
ualtat
Fotos y muitimedia
Historia ras:
*Las actividades, dirigidas a diferentes tramos de edad, se desarrollaran los dias 16, 23 y 30 de Museo Etnologico y rad"
noviembre Arqueclogia
La Concejalia de Cultura, |

nadas ¢

n MUSOL. Estas ac

sles de la Bibliote
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@ LaBiblictecs 1 Ezpill deCalom e X | + - o %

& 3 C & Ioblancinfo/ta-bibliotocs. lepill-da-calioss-don: sammiz-acage-diverss-adividades-sobri-los-objolivos-de-s-agunda- 2030.de-dewamolio. actenible/ 8 @

ARTE ~ CINE ~ ESCENA ~ LETRAS ~ ) v TURISMO ~ COMIC QUES OPINION EN VA NCIA  AGENDA

L ALACANTI

LA BIBLIOTECA L'ESPILL DE CALLOSA D'EN SARRIA ACOGE ALCOIA-COMPTAT

DIVERSAS ACTIVIDADES SOBRE LOS OBJETIVOS DE LA AGENDA ALT VINALOPO
2030 DE DESARROLLO SOSTENIBLE BARVINALORD
VINALOPO MITIA

Publicads par Redaccién LoBlanc info [ 11 Nov 2018 O e | LES MARINES

VEGA BAJA

Especiales

Video Cantigo

Vidlets

100 Extrafos-zs

Difusién de las actividades en la web del Ayuntamiento de Callosa d En Sarria
Fuente: Web del Ayuntamiento de Callosa d En Sarria
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perdg g UL L
u-,’ntum_ﬂwn;gun

BIBLIOTECAS
HUMANAS

CONOLE LA ACENDA 26V0 ¥ 108 604 A
TRAVES 06 1% 0305 OF

CLAUDIA GARCIA GIRALDO
REFUGIADA COLOMBIANA
DEFENSORA OF LOS DD MK,

Difusién de las actividades en la web del Ayuntamiento d' Alfas del Pi

Fuente: Web del Ayuntamiento d'Alfas del Pi
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(Bl e

FROJECTE BIBLIOTEQUES SOSTENIBLES
Introduccid a I'Agenda 2030 § ds ODS

ACTIVITATS
@ OBIETIVOS]

BHEa

BEEE =P fodos los publicc o
= uentacuentos, booktubers, robdtica y programacion informatica, para los jovenes
EE E E E """ Testimonio de migracion, para los adultos

ABAR

Difous - Contacortis amb Serd| Garda Ve
Amirim

TALLERS DE PASCHJA PER ALS JOVES ENTRE 8 1 19 ANYS ) i . : =
Desde 2l 4 de abril hasta el 3 de mayo, la Biblioteca Municipal de I'Eliana llevard a cabo

diferentes acciones crientadas a la promocion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS), mediante actividades formativas y amenas que despierten el interés de los jovenes.

Los ODS son 17 objetivos impulsados por Naciones Unidas con la intencidn de erradicar la
pobreza, luchar contra la desigualdad y la injusticia, y poner freno al cambio climatico, entre
Ofros.

El dia 4 de abril, jueves, actuara el cuentacuentos Jordi Garcia Vilar, con una historia que
ayudara a transmitir objetivos comao [a importancia de [z salud y el bienestar, 2 (guaidad de
género y el fin de la pobreza. Ademds estara acompaiiado por un perrito como el que
protagoniza el cuento.

Municipalistas
BlbhotecaMummpaI POV 1 R !
y el Fortalecimiento
Eliana Institucional

PROJECTE BIBLIOTEQUES SOSTENIBLES
Introduccio a I’Agenda 2030 i els ODS

ACTIVITATS MAIG

Dimecres 3
*..JOBJETIVt‘.'.'.' SOSTENIBLE 18.30h
— Sala d'estudi

1 1] E
TELAPOESELA bl “ !( Caba

BIBLIOTEQUES
HUMANES

fo s

Btdiatace Wmkipat e L Thens
Onverndies £ e raang ge 20T
a 18030 himas
@
JETIVOS
DE DESARROLLO
SOSTENIBLE

‘Sobre migracions forcades
Dijous 4 - Contacontes amb Jordi Garcia Vilar

Difusién de las actividades en la web del Ayuntamiento de I" Eliana
Fuente: Web del Ayuntamiento de I" Eliana
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Fundacion Miguel Delibes-Oficial @MiguelFundacion - 13 dec. 2018

. #PlanparaHoy #Valencia Lectura y didlogo sobre “Los santes inocentes”,
#Migu=lDelibes en la Biblioteca Eduard Escalante. Actividad dentro del progran
#BibliotecasSostenibles organizado por @BMValancia y @FMuso

Club de lectura

Los santos inocentes
de Miguel Delibes

e -

Bibliotecas Sostenibles
Activitad en colaboracién con la Fundacién
Musol en el marco de la campaia:

Fuete:
https://twitter.com/hashtag/bibliotecassostenibles?src=hash&ref src=twsrc%5Etfw&lang=fr

eActividades relacionadas con la difusion del proyecto, sensibilizacidon e incidenci;
politica sobre la Agenda 2030 y los ODS, con los/las responsables politicos y
técnicos/as de las bibliotecas municipales; elaborar de forma participativa propuestas
publicas para integrar los ODS en los servicios bibliotecarios municipales. y

eActividades relacionadas con la elaboracion de manual "Bibliotecas sostenibles'?
difusion del manual y capacitacion para bibliotecarios/as, cuenta cuentos,
dinamizadores/as de clubes de lectura y otros/as promotores/as de las actividades
gue se realizan en las bibliotecas. y

\

eActividades innovadoras para integrar los ODS en las bibliotecas publicas adheridas al
proyecto.
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Analisis consecucion de actividades:

Resultados Actividades realizadas Grado de Grado de Revision de verificadores
ejecucion ejecucién equipo
informe final evaluador
R.1. Promovidas politicas
publicas locales que . L . .
contribuyan a la i AL ~Reallzar comunicacién  una 100% 100% Rev.lsado informe redes
implementacién e integracién | €@MPana o . sociales
de los Objetivos de Desarrollo desobre#BibliotecasSostenibles
Sostenible en los servicios
bibliotecarios municipales.
Al1.2 Realizar reuniones de 100% 100% Revisados informes vy
sensibilizacién e incidencia politica correos electrénicos
sobre la Agenda 2030 y los Objetivos mantenidos con
de Desarrollo Sostenible (ODS), con responsables de
los/as responsables politicos vy bibliotecas
técnicos de las bibliotecas
municipales.
Al1.3 Elaborar de forma participativa 100% 100% Revisada la propuesta
propuesta de politicas publicas para publica en la web
integrar los ODS en los servicios
bibliotecarios municipales.
R.2. Los/las gestores/as de las { A.2.1 Elaborar el manual “Bibliotecas 100% 100% Revisién manual
bibliotecas y los/as promotores | para el desarrollo sostenible: las
de actividades que en ellas se | bibliotecas valencianas, la Agenda
programan cuentan con { 2030y los ODS”.
conocimientos, habilidades vy
herramientas para comprender
y promover el desarrollo
sostenible, la agenda 2030 y los
ODS en sus centros.
A.2.2 Difundir el manual Bibliotecas 100% 100% Revisado registro de
sostenibles: las  bibliotecas, la envios
Agenda 2030 y los ODS.
A.2.3 Realizar cursos de formacién 100% 100% Revisado registro de
para bibliotecarios/as, formaciones
cuentacuentos, dinamizadores de
clubes de lectura y otros promotores
de actividades que se realizan en las
bibliotecas, tedricos y practicos
sobre actividades  bibliotecarias
sobre los ODS.
R.3. Realizada una experiencia { A.3.1 Elaborar el programa integral 100% 100% Revisado programas
piloto de introduccién de los | de introduccion de los ODS en los
ODS en bibliotecas publicas, | servicios bibliotecarios en cada
testando modelos de | biblioteca adherida al piloto.
intervencion integrales e
innovadores, adaptados a las A.3.2 Presentar exposiciones 100% 100% Revisado verificador
especificidades de los grupos de | fotogréficas con expositores de donde se registra donde
usuarios de los servicios | propuestas de lecturas sobre los ODS se realizaron las
bibliotecarios dirigidas al publica general de las exposiciones
bibliotecas adheridas
A.3.3 Realizar reuniones con los 60% 60% Revisado verificador
clubes de lectura sobre lecturas
relacionadas con los ODS y otras
acciones dirigidas al publico adulto
de las bibliotecas adheridas (los GPS
literarios sostenibles y las Bibliotecas
humanas sobre migraciones forzadas
A.3.4.Realizar talleres innovadores 100% 100% Revisado verificador

de robotica educativa y disefio e
impresion 3D en los que se trate los
ODS, dirigidos al publico joven de las
bibliotecas adheridas.
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A.3.5 Capacitar a grupos de jovenes 100% 100% Revisado verificador
para convertirles en Booktubers para
el desarrollo sostenible.

A.3.6 Realizar cuentacuentos 100% 100% Revisado verificador
sostenibles y talleres de
programacién informatica

relacionada con los ODS, dirigidos al
publico infantil de las bibliotecas
adheridas.

Anadlisis consecucion de indicadores:
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Grado de

consecuc Grado de
ion consecucion
informe equipo
Objetivo Indicador final evaluador Comentarios
0G: Contribuir al
fortalecimiento de una
ciudadania valenciana
comprometida con la Agenda Aumenta el nimero de centros de bibliotecas que realizan
2030 y los ODS acciones de educacion para el desarrollo. 100% 100% El indicador se ha cumplido con un grado de ejecucion del 100%.
Aumenta el conocimiento de los ODS por parte de la sociedad
valenciana 100% 100% El indicador se ha cumplido con un grado de ejecucion del 100%.
OE: Integrar la Agenda 2030 y
los ODS en las bibliotecas I.0.E.1 Cuatro ayuntamientos cuentan con al menos una
publicas de la Comunitat: propuesta de politica publica formulada relacionada con la
Valenciana introduccion de los ODS en los servicios bibliotecarios. 100% 100% El indicador se ha cumplido con un grado de ejecucion del 100%.
I.0.E.2 Todas las propuestas de politicas publicas formuladas
con el apoyo del proyecto para la introduccion de los ODS en
los servicios bibliotecarios incluyen prioridades relacionadas
con equidad de género y medioambiente. 100% 100% El indicador se ha cumplido con un grado de ejecucion del 100%.
I.0.E.3 El 25 % de las personas formadas por el proyecto sobre
Agenda 2030 y ODS y su incorporacion en los servicios Se ha formado a mas personas de las previstas en la formulacién
bibliotecarios, aplica los conocimientos adquiridos en su dia a del proyecto y se han realizado actividades puntuales sobre los ODS
dia. 100% 100% en mas bibliotecas de las planteas a la formulaciéon del proyecto
El indicador real es mayor que el indicador formulado en el
proyecto, ya que al finalizar el proyecto tres bibliotecas mas se
1.0.E.4 1 Biblioteca adicional a las adheridas inicialmente al incorporaron, realizando actividades relacionadas con los ODS,
piloto incorporan la Agenda 2030 y los ODS en sus servicios. 100% 140% teniendo un mayor impacto las acciones previstas.
El indicador se ha cumplido con un grado de ejecucion del 100% (4
I.0.E.5 4000 personas (55 % mujeres) visitan las exposiciones exposiciones fotograficas presentadas en 4 bibliotecas
fotograficas del proyecto sobre los ODS. 100% 100% publicas municipales).




Informe de Evaluacion final externa del proyecto: Bibliotecas Sostenibles: Introduccion a la Agenda 2030 y los ODS en los servicios bibliotecarios 2019
municipales de la Comunitat Valenciana N2 de Expediente: SOLEPD/2017/0001

I.0.E.6 5 bibliotecarios/as, cuentacuentos, y/u otros actores
que promueven actividades en las bibliotecas (55% son

mujeres), colaboran con el proyecto en la organizacion y/o El impacto ha sido mayor del previsto ya que 10 miembros del
ejecucién de las actividades relacionadas con la Agenda 2030 y personal bibliotecario han participado y promueven las actividades
ODS. 100% 200% de los cuales 70% son mujeres.

El impacto ha sido el esperado (una chica y un chico se han
I.0.E.7 2 jévenes (1 hombre y 1 mujer) se convierten en convertido en booktubers a través del canal del propio centro
Booktubers para el desarrollo sostenible a raiz del apoyo educativo).
prestado por el proyecto. 100% 100%

203% en relacion

I.0.E.8 Los Booktubers para el desarrollo sostenible Visua“i;i?onesy Alto grado de impacto por el efecto multiplicador que tienen las
promovidos por el proyecto obtienen 6000 visualizaciones y 215% en relacion | redes sociales, en este caso se ha verificado que Sénia Mulayali
1000 seguidores. 100% a seguidores Cuenta con 12.212 visualizaciones y 2.152 seguidores
I.0O.E.9 Al menos 1 video de los Booktubers para el desarrollo Alto grado de impacto por el efecto multiplicador que tienen las
sostenible promovidos por el proyecto es sobre los ODS nuevas tecnologias y la influencia para generar efectos positivos
relacionados con el Medioambiente. 100% 100% sobre |la tematica tratada ODS relacionados con el medioambiente.
.0.E.10 Al menos 1 video de los Booktubers para el Alto grado de impacto por el efecto multiplicador que tienen las
desarrollo sostenible promovidos por el proyecto es sobre la nuevas tecnologias y la influencia para generar efectos positivos
equidad de género. 100% 100% sobre la equidad de género
.0.E.11 Al menos 1 video de los Booktubers para el Alto grado de impacto por el efecto multiplicador que tienen las
desarrollo sostenible promovidos por el proyecto es sobre nuevas tecnologias y la influencia para generar efectos positivos
Respeto de la diversidad cultural, en particular, prevencion del sobre el Respeto de la diversidad cultural, en particular, prevencién
discurso del odio y todas formas de discriminacion. 100% 100% del discurso del odio y todas formas de discriminacién.

El impacto previsto ha sido alto, ya que ademas de incluir una
lectura relacionada con género se utilizd una técnica innovadora
como es la biblioteca humana. Los testimonios tienen un mayor
impacto e incidencia sobre las personas que los escuchan, en este
caso la Biblioteca humana fue encarnada por una mujer lideresa

I.0.E.12 Los clubes de lectura de las bibliotecas que colombiana, que en la actualidad se encuentra como refugiada
participan en la experiencia piloto incluyen al menos 1 lectura politica.
relacionada con la equidad de género. 100% 100%

El indicador ha tenido un alto impacto. La Biblioteca humana puso
I.0.E.13 Los clubes de lectura de las bibliotecas que de manifiesto como a consecuencia de la riqueza en las tierras de
participan en la experiencia piloto incluyen al menos 1 lectura las que era propietaria Claudia quien encarno a la Biblioteca
relacionada con los ODS medioambientales. 100% 100% humana se vio obligada a salir de ellas por la presion militar y
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politica a la que se vio forzada.

I.0.E.14 Los clubes de lectura de las bibliotecas que
participan en la experiencia piloto incluyen al menos 1 lectura
relacionada con respeto de la diversidad cultural, en particular,
prevencién del discurso del odio y todas formas de

discriminacion. 100% 100% El indicador se ha cumplido con un grado de ejecucion del 100%.
Grado de e de
consecucié consec‘uaon
. . . n informe equipo .
Objetivo Indicador final evaluador comentarios
| 1.1.1 Los responsables politicos y técnicos de todas las Se ha podido constatar que los titulares de obligaciones conocen la
bibliotecas de la Comunitat Valenciana (633 centros) conocen la Agenda 2030 y los ODS, ya que reciben el manual de Bibliotecas
R1 Agenda 2030y los ODS. 100% 100% sostenibles

Promovidas  politicas  publicas
locales que contribuyan a la
implementacion e integracion de
los Objetivos de Desarrollo
Sostenible en los  servicios | I.1.2 Los responsables politicos y técnicos de 10 bibliotecas

bibliotecarios municipales. tienen reuniones de sensibilizacion con el personal del proyecto 100% 100% El indicador se ha cumplido con un grado de ejecucion del 100%.

113,61% en
relacion a las

N Se ha podido constatar que el indicador conseguido es superior al
visualizaciones Yy

1.1.3 Los posts en Facebook, Linkedin y Twitter sobre 526% en relacion | Planteado al inicio de la intervencion, ya que en relacion a la
#bibliotecasSostenibles obtienen 10.000 visualizaciones e 150 alas campana del mismo se han registrado
interacciones. 100% interacciones | 11.361 visualizaciones e 790 interacciones.

.14 La campafia de comunicacion sobre #bibliotecas Se ha podido constatar que el indicador conseguido es superior al
Sostenibles en redes sociales cuenta con al menos 10 posts en planteado al inicio del proyecto, ya el indicador real al finalizar el
Facebook, LinkedIn y Twitter sobre los ODS relacionados con la proyecto es de: 13 Posts sobre equidad de género han sido
equidad de género. 100% 130% publicados en las redes sociales.

1.5 La campafia de comunicacidn sobre #bibliotecas Sostenibles Se ha podido constatar que el indicador conseguido es superior al
en redes sociales cuenta con al menos 10 posts en Facebook, planteado al inicio del proyecto, ya el indicador real al finalizar el
Linkedln y Twitter sobre los ODS relacionados con el proyecto es de: 16 Posts en Facebook, LinkedIn y Twitter sobre los
medioambiente. 100% 160% ODS relacionados con el medioambiente.
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.L1.6 La campaifia de comunicaciéon sobre #bibliotecas
Sostenibles en redes sociales cuenta con al menos 10 posts en
Facebook, LinkedIn y Twitter sobre respeto de la diversidad
cultural, prevencion del discurso del odio y todas formas de

El indicador conseguido es mayor que el planteado. Ya que al
finalizar el proyecto un total de 13 posts en Facebook, LinkedIn y
Twitter sobre respeto de la diversidad cultural, prevencién del
discurso del odio y todas formas de discriminacién han sido

discriminacion. 100% 130% publicados.
1.2.1 Todas las bibliotecas municipales de la Comunitat El indicador se ha cumplido en su totalidad. Los manuales han sido
Valenciana cuentan con el manual “Bibliotecas sostenibles: las enviados a 139 bibliotecas de toda la Comunidad Valenciana de
bibliotecas, la Agenda 2030 y los ODS. forma fisica. Todas han recibido dos versiones uno de valenciano y
otro de castellano. Mientras que en formato digital han sido
enviados a todas las bibliotecas y agencias de lectura de la
R2 100% 100% Comunidad Valenciana.
Los/as  gestores/as de las{].2.2 Publicado el manual ”Bibliotecas sostenibles: las
bibliotecas y los/as promotores de | pibliotecas, la Agenda 2030 y los ODS.
actividades que en ellas se
programan cuentan con
conocimientos,  habilidades vy
herramientas para comprender y
promover el desarrollo sostenible,
la agenda 2030 y los ODS en sus El manual ha sido publicado, destacando la gran aceptacion del
centros 100% 100% personal bibliotecario.
1.2.3 15 bibliotecarios/as (57 % mujeres) formados/as sobre
Agenda 2030 y ODS y su incorporacion en los servicios El indicador real alcanzado es de 99 personas que han participado
bibliotecarios. 100% 660% de los cursos presenciales, donde el 88,6% han sido mujeres.
2.4 40 cuentacuentos, dinamizadores de clubes de lectura y El indicador al finalizar el proyecto es alto, ya que 46
otros actores que promueven actividades en las bibliotecas (55 cuentacuentos y dinamizadoras de actividades en bibliotecas han
% mujeres) formados sobre Agenda 2030 y ODS y su sido formados sobre Agenda 2030, superando el indicador
incorporacion en los servicios bibliotecarios. 100% 115% establecido a la presentacidn del proyecto.
1.2.5 EI 80% de las personas formadas sobre Agenda 2030 y ODS El indicador de partida sefialaba el 80% de satisfaccion y se ha
y su incorporacion en los servicios bibliotecarios consideran el conseguido que el 89;2%% del personal asistente consideran el
curso como satisfactorio o muy satisfactorio. 100% 111% curso como satisfactorio o muy satisfactorio.
1.2.6 EI 75 % de las personas formadas sobre Agenda 2030 vy El indicador en relacién al impacto es alto, ya que se seialaba en el
ODS vy su incorporacion en los servicios bibliotecarios aprueba indicador de partida que el 75% de las personas formadas aprueba
el test de evaluacion. el test y el valor real es del 100%, mayor impacto en el resultado de
evaluacion, implica mas personas capacitadas sobre los ODS y la
100% 133% Agenda 2030
1.3.1 4 bibliotecas cuentan con planes integrales participativos El indicador se ha cumplido en su totalidad. En el curso de
de introduccién de la Agenda 2030 y los ODS en los servicios formacion recibieron un certificado de IFLA haciendo hincapié en
R3 bibliotecarios 100% 100% gue cuentan con planes.
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Realizada una experiencia piloto
de introduccién de los ODS en

bibliotecas  publicas, testando
modelos de intervencion
integrales e innovadores,

adaptados a las especificidades de
los grupos de usuarios de los
servicios bibliotecarios

1.3.2 4 bibliotecas cuentan con expositores innovadores con
propuestas de lecturas relacionadas con la Agenda 2030, y los
ODS.

El indicador se ha cumplido en su totalidad. El impacto ha sido alto
ya que ademas de contar con los expositores estos se encuentran

ubicados en un lugar estratégico en la propia biblioteca.

100% 100%
1.3.3 4 exposiciones fotograficas presentadas en 4 bibliotecas El indicador se ha cumplido en su totalidad. El impacto ha sido alto
publicas municipales. ya que a través de las exposiciones se ha logrado acercar los
100% 100% Agenda 2030 al publico.
1.3.4 120 personas adultas (mayores de 18 afos, 55% son
mujeres) usuarias de las bibliotecas adheridas a la experiencia
piloto, participan en actividades relacionadas con la Agenda El indicador real es mayor del previsto ya que 140 personas adultas
2030y los ODS. 100% 167% han sido formadas, de las cuales el 90% son mujeres
1.3.5 120 jovenes (aproximadamente entre 13 y 17 afos)
usuarios/as de las bibliotecas piloto (55% son mujeres) El indicador real es mayor del previsto al inicio del proyecto, ya que
participan en actividades relacionadas con la agenda 2030 y los 156 Jévenes han participado de las actividades, del cual el 51% han
ODs. 100% 130% sido mujeres.
1.3.6 120 nifios/as (entre 4 y 12 afios aprox.) usuarios/as de las En el indicador inicial estaba previsto que 120 nifios/as participaran
bibliotecas piloto participan en actividades relacionadas con la en las actividades relacionadas con la agenda 2030 y los ODS y al
agenda 2030 y los ODS. finalizar el proyecto han participado 171 nifios/as de los cuales el
100% 143% 60% son mujeres
1.3.7 15 jovenes formados/as sobre técnicas de comunicacion, El indicador es mayor que el indicador inicial. El indicador inicial
Agenda 2030 y ODS y sobre lecturas relacionadas con Agenda tenia previsto formar a 15 jovenes y el resultado final ha sido de 78
2030 y los ODS , para convertirse en Booktubers para el Jévenes, han sido formados sobre técnicas de comunicacion,
desarrollo sostenible" (55%mujeres) Agenda 2030 y ODS y sobre lecturas relacionadas con Agenda 2030
y ODS, para convertirse en Booktubers para el desarrollo
100% 520% sostenible, el 56% han sido mujeres
1.3.8 El 80% de los/as usuarios/as jovenes y adultos/as de las
bibliotecas piloto que participan en actividades relacionadas
con la Agenda 2030 y los ODS, consideran satisfactoria o muy
satisfactoria la calidad de las actividades.
100% 100% El indicador se ha cumplido con un grado de ejecucion del 100%.

35




Analisis de la l6gica horizontal de los indicadores:
Se valorara: Si se ajusta a los criterios SMART:
Conseguido: . por mejorar: no conseguido: .

El andlisis del disefio de los indicadores se ha realizado segun los criterios SMART, el
mismo que detallamos en el siguiente cuadro:

| Especifico ~ Medible | Alcanzable | Rel t T |
|ndlcad0r specifico edible canzable elevante empora

I.0.E.1 Cuatro ayuntamientos cuentan con al menos una
propuesta de politica publica formulada relacionada con la
introduccién de los ODS en los servicios bibliotecarios.

I.0.E.2 Todas las propuestas de politicas publicas formuladas
con el apoyo del proyecto para la introduccién de los ODS en
los servicios bibliotecarios incluyen prioridades relacionadas
con equidad de género y medioambiente.

I.0.E.3 El 25 % de las personas formadas por el proyecto
sobre Agenda 2030 y ODS y su incorporacién en los servicios
bibliotecarios, aplica los conocimientos adquiridos en su dia a
dia.

I.0.E.4 1 Biblioteca adicional a las adheridas inicialmente al
piloto incorporan la Agenda 2030 y los ODS en sus servicios.
I.0.E.5 4000 personas (55 % mujeres) visitan las exposiciones
fotograficas del proyecto sobre los ODS.

I.0.E.6 5 bibliotecarios/as, cuentacuentos, y/u otros actores
que promueven actividades en las bibliotecas (55% son
mujeres), colaboran con el proyecto en la organizacion y/o
ejecucion de las actividades relacionadas con la Agenda 2030
y ODS.

I.0.E.7 2 jovenes (1 hombre y 1 mujer) se convierten en
Booktubers para el desarrollo sostenible a raiz del apoyo
prestado por el proyecto.

I.0.E.8 Los Booktubers para el desarrollo sostenible
promovidos por el proyecto obtienen 6000 visualizaciones y
1000 seguidores.

I.0.E.9 Al menos 1 video de los Booktubers para el desarrollo
sostenible promovidos por el proyecto es sobre los ODS
relacionados con el Medioambiente.

I.0.E.10 Al menos 1 video de los Booktubers para el desarrollo
sostenible promovidos por el proyecto es sobre la equidad de
género

I.0.E.11 Al menos 1 video de los Booktubers para el desarrollo
sostenible promovidos por el proyecto es sobre Respeto de la
diversidad cultural, en particular, prevencion del discurso del
odio y todas formas de discriminacién.

I.0.E.12 Los clubes de lectura de las bibliotecas que participan
en la experiencia piloto incluyen al menos 1 lectura
relacionada con la equidad de género.

I.0.E.13 Los clubes de lectura de las bibliotecas que participan
en la experiencia piloto incluyen al menos 1 lectura
relacionada con los ODS medioambientales.
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I.0.E.14 Los clubes de lectura de las bibliotecas que participan
en la experiencia piloto incluyen al menos 1 lectura
relacionada con respeto de la diversidad cultural, en
particular, prevencion del discurso del odio y todas formas de
discriminacion.

I.L1.1 Los responsables politicos y técnicos de todas las
bibliotecas de la Comunitat Valenciana (633 centros) conocen
la Agenda 2030y los ODS.

1.1.2 Los responsables politicos y técnicos de 10 bibliotecas
tienen reuniones de sensibilizacion con el personal del
proyecto.

R1

I.1.3 Los posts en Facebook, Linkedln y Twitter sobre
#bibliotecas Sostenibles obtienen 10.000 visualizaciones e
150 interacciones.

I.1.4 La campafia de comunicacién sobre #bibliotecas
Sostenibles en redes sociales cuenta con al menos 10 posts en
Facebook, LinkedIn y Twitter sobre los ODS relacionados con
la equidad de género.

1.5 La campafia de comunicaciéon sobre #bibliotecas
Sostenibles en redes sociales cuenta con al menos 10 posts en
Facebook, LinkedIn y Twitter sobre los ODS relacionados con
el medioambiente.

I.1.6 La campaiia de comunicacién sobre #bibliotecas
Sostenibles en redes sociales cuenta con al menos 10 posts en
Facebook, LinkedIn y Twitter sobre respeto de la diversidad
cultural, prevencion del discurso del odio y todas formas de
discriminacion.

R2

I.2.1 Todas las bibliotecas municipales de la Comunitat
Valenciana cuentan con el manual ”"Bibliotecas sostenibles:
las bibliotecas, la Agenda 2030y los ODS.

[.2.2 Publicado el manual ”Bibliotecas sostenibles: las
bibliotecas, la Agenda 2030 y los ODS.

1.2.3 15 bibliotecarios/as (57 % mujeres) formados/as sobre
Agenda 2030 y ODS y su incorporacién en los servicios
bibliotecarios.

2.4 40 cuentacuentos, dinamizadores de clubes de lectura y
otros actores que promueven actividades en las bibliotecas
(55 % mujeres) formados sobre Agenda 2030 y ODS vy su
incorporacion en los servicios bibliotecarios.

1.2.5 El 80% de las personas formadas sobre Agenda 2030 y
ODS y su incorporacion en los servicios bibliotecarios
consideran el curso como satisfactorio o muy satisfactorio.

1.2.6 El 75 % de las personas formadas sobre Agenda 2030 y
ODS vy su incorporacién en los servicios bibliotecarios aprueba
el test de evaluacion.

R3

1.3.1 4 bibliotecas cuentan con planes integrales participativos
de introduccion de la Agenda 2030 y los ODS en los servicios
bibliotecarios.

1.3.2 4 bibliotecas cuentan con expositores innovadores con
propuestas de lecturas relacionados con la Agenda 2030 y los
ODS.

1.3.3 4 exposiciones fotograficas presentadas en 4 bibliotecas
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publicas municipales.

[.3.4 120 personas adultas (mayores de 18 afios, 55% son
mujeres) usuarias de las bibliotecas adheridas a la experiencia
piloto, participan en actividades relacionadas con la Agenda
2030y los ODS.

[.3.5 120 jévenes (aproximadamente entre 13 y 17 afios)
usuarios/as de las bibliotecas piloto (55% son mujeres)
participan en actividades relacionadas con la agenda 2030

y los ODS.

1.3.6 120 nifios/as (entre 4 y 12 afios aprox.) usuarios/as de
las bibliotecas piloto participan en actividades relacionadas
con la agenda 2030 y los ODS.

1.3.7 15 jévenes formados/as sobre técnicas de comunicacion,
Agenda 2030y ODS y sobre lecturas relacionadas con Agenda
2030 y ODS, para convertirse en Booktubers para el desarrollo
sostenible” (55 % mujeres).

1.3.8 EI 80% de los/as usuarios/as jovenes y adultos/as de las
bibliotecas piloto que participan en actividades relacionados
con la Agenda 2030 y los ODS, consideran satisfactoria o muy
satisfactoria la calidad de las actividades.

Fuente: elaboracion propia

Hay que senalar que existen un alto niumero de indicadores, esto tiene relacién con la
diversidad de actividades realizadas y que las actividades se disefiaron tomando en
cuenta la edad de los/as usuarios/as de los servicios de las bibliotecas.

Adecuacion de las fuentes de verificacion:

Las fuentes de verificacion previstas en el documento de formulacién y aportadas a la
evaluacion, son adecuadas y estdn bien sistematizadas. A través de los verificadores
hemos podido comprobar los indicadores. Las fuentes de verificacién han sido
producidas en el desarrollo del proyecto y han aportado informacidn cuantitativa y
cualitativa a la evaluacion.

Para el desarrollo de la investigacién hemos trabajado para responder a las siguientes
preguntas de evaluacion, de acuerdo a los TdR aprobados y a los criterios del CAD:
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Dimension a
Evaluar

Preguntas de la Evaluacion

Pertinencia:

Las evaluadoras
deberan analizar y
evaluar Si la
actuacién del
Proyecto se adecua
a sus objetivos
previstos y a las
necesidades

identificadas.

¢Responde la intervencidon a una necesidad de sensibilizar e implicar a la poblacidn
destinataria en la tematica del proyecto?

éSe ha contado con mujeres y hombres en la identificaciéon del proyecto y en las
actividades planteadas?

é¢Los mecanismos disefiados para la implementacion del proyecto han sido los
adecuados para el logro de los objetivos previstos en el contexto?

¢Los mecanismos disefiados para la implementacién del proyecto contribuyen a
promover la equidad de género?

¢Como encaja la actuacidn en las prioridades de sensibilizacion social y/o educacion
para el desarrollo de la Generalitat Valenciana, y de la Fundacion MUSOL?

Eficiencia y Eficacia:

éLos recursos (G. Valenciana y, MUSOL,) han sido utilizados de manera éptima
respecto a los resultados alcanzados?

éSe han utilizado los medios materiales de difusion de modo adecuado al
presupuesto y estos han contribuido a la obtencion de los resultados?

éSe han respetado los presupuestos establecidos inicialmente en el documento?

éHan sido identificados y utilizados los recursos municipales aportados de manera
optimizada para la ejecucién de la intervencion?

éLos recursos aportados por los municipios colaboradores han sido utilizados de
forma optimizada para alcanzar los resultados esperados?

éSe ha logrado un equilibrio adecuado entre los recursos globales del proyecto, el
proceso de implementacion y los resultados finales?

é¢Han sido ejecutadas las actividades en su totalidad y en los tiempos previstos para
alcanzar los resultados esperados?

éSe ha contribuido a lograr el cumplimiento de los objetivos previstos?

¢En qué medida el alcance de los resultados es atribuible a la ejecucion del proyecto?
Identificar eventuales factores externos que hayan contribuido al logro de los
resultados esperados.

Impacto:

La evaluacidn incluird un
andlisis de impacto
sobre los/as

destinatarios/as
proyecto

¢Qué impactos pueden ser identificados sobre los/as destinatarios/as a raiz de la
intervencién?

¢Hay evidencias sobre impactos no inicialmente previstos, relacionados con la
intervencién?

¢Ha contribuido la intervencion a alcanzar el objetivo global propuesto?

Sostenibilidad:

= (El proyecto identifico y abordd las condiciones necesarias para la sostenibilidad
de la intervencién en el mediano y largo plazo?

= iExisten compromisos sostenidos por parte de los municipios implicados para
seguir incorporando en sus agendas acciones relacionadas con la tematica del
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proyecto?
Calidad de la = ¢Han participado los/as destinatarios/as del proyecto en los municipios
participacion: implicados en las fases del ciclo del proyecto en las que estaban implicados?
La evaluacion "  ¢los canales o medios de participacién utilizados durante la ejecucién del
también debera proyecto han sido adecuados para favorecer la participacién de mujeres?
hacer referencia al
grado de
apropiacion del
proyecto por los/as
destinatarios/as vy
municipios

participantes en el

proyecto.

3.2 Pertinencia:

Valoracién: BT [ .

El disefio del proyecto incide claramente en dar respuesta a problematicas
identificadas, a través del analisis previo realizado entre julio 2016 y marzo 2017 a una
muestra de técnicos/as bibliotecarios/as municipales, donde se aprecid la falta de
integracién de los ODS en las bibliotecas valencianas y el desconocimiento del tema
por parte de los responsables técnicos/as de las bibliotecas, lo que no ha permitido a
las bibliotecas contribuir a la consecucién de los ODS. Estos datos se complementaron
con la investigacion de linea de base, que evidenciaron que existe “desconocimiento
de la ED por parte de responsables politicos y técnicos/as de los centros, confusion
respecto a conceptos vinculados con la ED y ODS, sdélo un 33% de las bibliotecas cuenta
con personas (responsables técnicos/as) que conocen los ODS”.

El disefio de la intervencién ha tenido como base una estrategia integral que ha
incluido: la incidencia politica, el refuerzo de las capacidades y la movilizacién del
sector de las bibliotecas municipales a través de las actividades planteadas.

Por lo tanto existe pertinencia entre la necesidad de sensibilizar a la poblacién:
titulares de derechos, titulares de obligaciones vy titulares de responsabilidades de las
bibliotecas de la Comunidad Valenciana en la Agenda 2030 y los ODS y el disefio de la
intervencion.

En relacion a los vy las titulares de derechos y su identificacion, existe pertinencia a lo
largo de todo el proyecto, la metodologia de intervencién ha tenido como base la
implicacion activa de los/as titulares de derechos, los/as usuarios/as de las bibliotecas,
asi como el fortalecimiento de las capacidades de los/as titulares de obligaciones. El
proyecto ha trabajado con EBDH: enfoque de género, derecho a la cultura y el
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conocimiento. El enfoque de género ha sido transversal y prioritario: de la poblacién
beneficiaria directa 4000 personas, 2.200 han sido mujeres y 1.800 hombres.

El “EBDH” enfoque de derechos apoya procesos de fortalecimiento de capacidades de
las personas para que exijan sus derechos y el fortalecimiento de las capacidades de
las instituciones para que cumplan con sus obligaciones de respetar, proteger y
garantizar el derecho de las personas. En este sentido el proyecto se ha disefiado con
una estrategia bottom-up, para crear las capacidades necesarias para poner en
practica los ODS en las bibliotecas (resultado 2) y fomentar una movilizacion de las
mismas a favor de la integracion de los ODS (resultado 3) siendo pertinente la
identificacion con la participacién de hombres y mujeres.

La estrategia de trabajo y los mecanismos disefiados fueron adecuados para lograr los
objetivos y resultados planteados, contribuyendo al fortalecimiento de una ciudadania
valenciana comprometida con los ODS e integrando la Agenda 2030 y los ODS en las
bibliotecas publicas de la Comunidad Valenciana.

La estrategia de trabajo se ha cumplido con criterios de calidad (material informativo
disefiado y enviado a responsables politicos y técnicos/as de las Bibliotecas de la
Comunidad Valenciana, Manual de Bibliotecas sostenibles: las bibliotecas, la Agenda
2030 y los ODS, material disefiado para el proyecto: expositores, exposiciones
fotograficas, cuenta cuentos sostenibles, taller de disefio de impresion 3D, taller de
programacion infantil, club de lectura de libros humanos, taller de booktuber), siendo
coherentes con la problematica identificada e implicando a todas y todos los titulares
de derechos, titulares de obligaciones y titulares de responsabilidades identificados en
el proyecto.

Hay que sefalar la incidencia en particular del Objetivo especifico, indicador I.0E.4.1,
ya que se ha logrado que otros centros no previstos inicialmente en el proyecto se
hayan incorporado al mismo, en Valencia se ha incorporado la Biblioteca Eduardo
Escalante; en Beniferri, la Biblioteca Publica Joan de Timoneda y en Quart de Poblet la
Biblioteca Publica Enric Valor.

La identificacién de titulares de derechos y obligaciones tomando en cuenta criterios
de género ha sido pertinente y acorde con las actividades realizadas, donde se ha
previsto en los indicadores la identificacién a través de porcentajes de la participacion
de mujeres en el proyecto, ademas los mecanismos disefados para la ejecucidn de las
actividades han contribuido a promover la equidad de género a lo largo de todo el
proyecto. Se ha utilizado un lenguaje inclusivo que no marcarad diferencia entre
mujeres y hombres, siendo pertinente con el enfoque de género, lo que ha contribuido
a promover la equidad de género.

Existen prioridades claras en el alineamiento de las acciones realizadas en el proyecto
con la estrategia 2017-2021, de Educacién para el desarrollo o Educacién para la
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Ciudadania Global de la Generalitat Valenciana. La Estrategia se alinea con la Agenda
2030 para el Desarrollo Sostenible por lo que el proyecto es pertinente en relacién a la
estrategia, ya que todas las acciones: objetivos, resultados y actividades se han
encaminado para sensibilizar a la poblaciéon de la Comunidad Valenciana sobre la
Agenda 2030 “ODS”, en las Bibliotecas publicas. En relacién con la estrategia de
MUSOL también es pertinente, ya que en el Plan estratégico sectorial MUSOL EDUCA
2015-2018 en la oferta formativa de MUSOL se encuentra la formacion sobre los
Objetivos de desarrollo sostenible.

3.3 Eficiencia y Eficacia:

BT [ .

Eficiencia: En términos generales, y desde el punto de vista del equipo evaluador, se

Valoracion:

destaca que se han utilizado de manera eficiente los recursos financieros
subvencionados por la Generalitat Valenciana y aportados por MUSOL en relacion a los

resultados alcanzados.

El detalle de los gastos por partidas esta bien especificado en la matriz econdmica
facilitando su revisiéon. La eficiencia de los gastos administrativos se demuestra en la
justificacion de los gastos previstos.

Cuadro 5: Analisis Financiero

A. Costes Directos Subvencionado | Ejecutado | Diferencias | MUSOL Total
ejecutado

Linea de base 450.00 450.00 450.00
Evaluacidn externa 650.00 650.00 650.00
Auditoria externa 650.00 650.00 650.00
Material y suministros 8.699.00 8.603.74 -95.26 8.603.74
fungibles
Gastos de personal 11.940.00 | 12.088.31 148.31 12.088.31
Voluntariado 9.000.00 9.000.00
Servicios técnicos y 10.250.00 | 10.700.00 450.00 | 1.000.00 11.700.00
profesionales
Viajes, alojamientos y 3.353.64 1.087.33 -2.266.31 1.087.33
dietas
TOTAL DIRECTOS 35.992.64 | 34.229.38 1.763.26 | 10.000.00 44.229.38
B. Gastos indirectos 3.999.18 3.803.26 -195.92 3.803.26
Total gastos directos e 39.991.82 | 38.032.64 1.959.18 | 10.000.00 48.032.64
indirectos

Fuente: elaboracién propia a partir de la matriz econémica

El valor total aprobado por Generalitat Valenciana fue de 39.991.82 euros, y el valor

total ejecutado de lo subvencionado fue de 38.032.64 euros, con un valor total final de

ejecucion del proyecto de: 48.032.64 euros.

42




Informe de Evaluacion final externa del proyecto: Bibliotecas Sostenibles: Introduccion a la Agenda 2030 y los ODS en los servicios bibliotecarios 2019
municipales de la Comunitat Valenciana N2 de Expediente: SOLEPD/2017/0001

En relacidn al presupuesto aprobado, se han apreciado cambios en la comparativa con
el presupuesto ejecutado, existiendo una diferencia de 1.959.18 euros, el porcentaje
de consumo de la subvencion fue del 95.10%.

A pesar de que se han compensado las diferencias entre partidas asignadas, la partida
de viajes supera el 10% por lo que la Fundacién MUSOL procedera a la devolucién
voluntaria. A pesar de estas diferencias, los fondos se han utilizado de manera
eficiente a lo largo del proyecto y de las actividades.

En relaciéon a lo aprobado por Generalitat Valenciana y lo ejecutado, las diferencias se
han dado en las siguientes partidas:

= materiales y suministros:  aprobado 8.699 - ejecutado 8.603.74
= personal: aprobado 11.940 - ejecutado 12.088.31
= otros servicios profesionales: aprobado 10.250 -ejecutado 10.700.00
= viajes, estancias y dietas:  aprobado 3.353.64 -ejecutado 1.087.33
= gastos indirectos: aprobado 3.999.18 -ejecutado 3.803.26

En la partida de viajes, estancias y dietas no se ha gastado el dinero presupuestado,
por lo que se procede a la devolucién voluntaria por parte de Fundacion MUSOL. Esto
se debe a que las dos Ultimas sesiones de las bibliotecas humanas no se han realizado
por problemas personales y por el poco tiempo del que dispuso MUSOL no pudieron
ser sustituidas.

En relacién a los medios materiales de difusion utilizados en el proyecto como:
tripticos, carteles, se han utilizado de manera adecuada en relacién al presupuesto
planteado y han contribuido a la obtencidon de los resultados del proyecto. A través de
los carteles se ha dado a conocer las diferentes actividades programadas en las
bibliotecas. Ademds MUSOL cuenta con un plan propio de difusidon del proyecto
donde han dado prioridad a los/as titulares de derechos (usuarios/as) en la
participacion en las diferentes etapas del proyecto, como sefiala MUSOL en la
evaluacién del plan de comunicacidn la participacién se ha dado principalmente “a
nivel ejecucién y en relacién a la gestién de las redes sociales de stakeholder
involucrados (en mayoria por medio de Facebook y Twitter)”.

El plan de comunicacién ha tomado como base variantes como edad, género, perfil de
beneficiarios/as, de esta manera han podido llegar a un mayor numero de
beneficiarios/as, la estrategia de comunicacion no solo les ha permitido la difusién de
las actividades, sino también la promocién del proyecto. A través de la evaluacién del
Plan de Comunicacién de MUSOL el equipo evaluador externo ha verificado que en
término de eficiencia y eficacia el plan de comunicacién — difusién ha logrado los
objetivos propuestos.
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En el analisis de los resultados en la evaluacion MUSOL ha tomado en cuenta “todas las
publicaciones a lo largo de la ejecucion del proyecto, distribuyéndola en 4 conceptos:

Campaiia general del proyecto.

Posts relacionados con la equidad de Género.

Posts relacionados con el Medio Ambiente.

Posts relacionados en la prevencion del odio y todas las formas de

P w N

discriminacion.

A través del los verificadores enviados hemos podido constatar el feedbak en las redes
sociales por parte de usuarios en relacién a las actividades ejecutadas.

En términos de eficiencia y eficacia el equipo evaluador considera que los medios
materiales y de difusion han sido proporcionados en relacion al presupuesto y han
contribuido a la obtencidén de los resultados.

En relacién a las publicaciones y material didactico como: El “Manual para trabajar la
Agenda 2030 de Desarrollo Sostenible en las bibliotecas municipales” y los
“expositores para mostrar lecturas relacionadas con los temas tratados”, también han
contribuido de manera eficiente al logro de los resultados finales.

Las Bibliotecas que participaron en el proyecto colaboraron con los espacios para la
realizacidon de las actividades, ademas también difundieron las actividades a través de
redes sociales, medios impresos, siendo estos los recursos municipales aportados en
el proyecto, utilizados de manera eficiente para alcanzar los resultados esperados.
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Sobre migracions forcades

Las actividades previstas han sido ejecutadas casi en su totalidad ya que las dos ultimas
sesiones de las bibliotecas humanas no se realizaron por problemas personales y por el
poco tiempo que MUSOL tuvo para sustituir a la protagonista o cambiar de actividad, a
pesar de esto todas las actividades se cumplieron en su totalidad, respetando los
tiempos de ejecucion y logrando alcanzar los resultados esperados.

Alto grado de eficacia en la consecucién de los objetivos previstos y de los resultados
planificados: En el resultado 1 (Promovidas politicas publicas locales que contribuyan a
la implementacion e integracién de los Objetivos de Desarrollo Sostenible en los
servicios bibliotecarios municipales) podemos sefalar los siguientes elementos clave
en términos de eficiencia y eficacia:

v' La campafia de comunicacion de MUSOL fue eficiente en cuanto a
resultados, como detallamos anteriormente.

v" En las localidades adheridas al proyecto se han realizado reuniones de
sensibilizacion e incidencia politica sobre la Agenda 2030 siendo
eficiente en cuanto a resultados, ya que se mantuvieron reuniones con:
la jefa de secciones de bibliotecas de Valencia, con la Concejala de
educacion y la Concejala de cultura y con técnicos/as del Ayuntamiento
del area de cultura d' Alfas del Pi, en Callosa d’En Sarria con las dos
personas encargadas de la biblioteca y en L’Eliana con las técnicas y la
responsable de la biblioteca. Los resultados conseguidos han sido
significativamente eficaces en términos de enfoque de derechos ya que
las autoridades son titulares de obligaciones, siendo su implicacién
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fundamental en el proyecto para promover politicas publicas con el fin
de implementar los ODS en los servicios municipales.

v' De forma participativa se realizé un documento junto al Ayuntamiento
de Valencia bajo el titulo “ Diagndstico y estrategia del servicio se
bibliotecas del Ayuntamiento de Valencia para la transversalizacion de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible y la rendicion de cuentas ante la
ciudadania y ante las autoridades designadas, siendo eficiente en cuanto
al resultado conseguido.

En el resultado 2 (Los/as gestores/as de las bibliotecas y los/as
promotores/as de actividades que en ellas se programan cuentan con
conocimientos, habilidades y herramientas para comprender y promover el
desarrollo sostenible, la Agenda 2030 y los ODS en sus centros, podemos
sefialar los siguientes elementos clave en términos de eficiencia y eficacia:

v" Se ha elaborado en las dos lenguas oficiales (castellano y valenciano) y
difundido el manual “Bibliotecas para el desarrollo sostenible” en todas
las bibliotecas y las agencias de lectura siendo eficaz en cuanto a
resultados, ya que todas la bibliotecas cuentan con un manual guia para
trabajar los ODS.

v" En cuanto al trabajo con las bibliotecas a nivel de gestidn, los resultados
conseguidos también fueron significativamente eficaces, sobre todo en
cuanto a la consolidacion de los enfoques trabajados a través de las
actividades: cuenta cuentos, clubs de lectura.

v’ La consecucidn de la capacitacion en los servicios bibliotecarios sobre la
Agenda 2030 y los ODS fue muy eficaz gracias a la tasa de personas
capacitadas 99, donde el 100% de las personas formadas sobre la
Agenda 2030 y ODS vy su incorporacion en los servicios bibliotecarios
aprobd el test de evaluacién (el 88.6% han sido mujeres). Hay que
sefalar que en las capacitaciones no solo participaron personal de las
bibliotecas adheridas al proyecto, sino de otras bibliotecas como se
aprecia en las fuentes de verificacion.

En el resultado 3 (Realizada una experiencia piloto de introducciéon de los ODS en
bibliotecas publicas, testando modelos de intervencién integrales e innovadores,
adaptados a las especificidades de los grupos de usuarios/as de los servicios
bibliotecarios), podemos sefialar los siguientes elementos clave en términos de
eficiencia y eficacia:

Se ha valorado las actividades con caracter innovador ejecutadas, adaptadas a las
especificidades de cada grupo de usuarios/as de las bibliotecas (exposiciones
fotograficas, cuenta cuentos, clubes de lectura, bibliotecas humanas, talleres de
robdtica, impresion 3D, sesiones de booktubers) siendo eficiente no solo en el caracter
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innovador de las propuestas, sino también los diferentes enfoques de derechos
tratados a través de los ODS: género, medio ambiente.

3.4 Impacto:

Valoracién: BT | .

Cuando se mide el impacto nos centramos en cambios o actitudes positivas a largo
plazo que se han observado en relacidn a los temas tratados en las actividades
relacionadas con los ODS. En cualquier caso, en el contexto de este proyecto, el
equipo evaluador intenta analizar los logros y los cambios o resultados apreciables
durante la ejecucidn del proyecto, teniendo en cuenta los efectos positivos a mediano
y largo plazo.

El impacto generado por la intervencion entre el personal bibliotecario ha sido alto,
tanto en términos de fortalecimiento de capacidades como de replicabilidad del
proyecto a través de la capacitacion realizada y de la de sensibilizacidn sobre los ODS,
ya que ademas de las bibliotecas adheridas al proyecto se capacitaron personal de
otras bibliotecas como: Ayto. de Teulada, Biblioteca de Denia, Biblioteca de Gata de
Gorgos, Biblioteca publica de Altea, Biblioteca San Joan de Alicante, Biblioteca de
Beniarbeig, Biblioteca publica de Pedreguer, Biblioteca Publica municipal Orba,
Biblioteca publica de Guadassuar, Ayto. de Rafelcofer. La entrega del manual
“Bibliotecas sostenibles: las bibliotecas, la Agenda 2030 y los ODS el desempeio
profesional” ha reforzado la capacitaciéon, generando un mayor impacto en relacién a
conocimientos y contenido. Sin embargo a través del trabajo del campo del equipo
evaluador hemos visto la necesidad de continuar trabajando y reforzando el tema ODS
entre el personal de las bibliotecas, ya que existe movilidad de responsables
municipales de las bibliotecas y del personal de las mismas.

Se valora de manera positiva el impacto y replicabilidad de las acciones, a través de la
utilizacion de redes sociales, su uso puede tener un efecto positivo como negativo, al
igual que las nuevas tecnologias ofrecen nuevas y diversas oportunidades de
aprendizaje y la Fundacién MUSOL ha sabido utilizar estas herramientas adaptadas a
las edades de los/as usuarios/as para sensibilizar la Agenda 2030 y los ODS. El impacto
previsto de esta accion es que se esperan cambios positivos en relacién a los temas
trabajados como: género, medio ambiente, diversidad cultural, en particular
prevencion del discurso del odio y todas las formas de discriminacion.

También se valora como positivo el efecto multiplicador del proyecto, dada Ia
diversidad de actores que han participado durante la ejecucidn, diferentes rangos de
edad y a todos los niveles: Titulares de obligaciones, Titulares de responsabilidad y
Titulares de derechos.

No hemos apreciado impactos inicialmente no previstos en el proyecto en general.
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La intervencidon ha contribuido a alcanzar el objetivo general planteado: Contribuir al
fortalecimiento de una ciudadania valenciana comprometida con la Agenda 2030 y los
ODS; consiguiendo un mayor impacto de lo previsto ya que ademads se adhirieron al
proyecto mas bibliotecas y de manera puntual se realizaron intervenciones en otras
bibliotecas ademas de las iniciales en el proyecto, todo esto ha ampliado el impacto
del proyecto, con un mayor alcance en cuanto a resultados.

Imposibilidad de medicién del grado de consecucidn de los cambios actitudinales en la
poblacidn beneficiaria, lo que dificulta la medicidon del impacto a mediano y largo plazo
de la intervencidn. Esto esta motivado porque las actividades estén abiertas al publico
en general, por lo que volver a reunir a la poblacion meta es complicado para
identificar los posibles efectos positivos de la intervencion.

3.4.1 Analisis de Impacto y eficacia de los indicadores:

En el siguiente cuadro se analiza detalladamente el impacto y la eficacia de los
indicadores:
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Objetivo

Indicador

Impacto

Eficacia

OG: Contribuir al
fortalecimiento de una
ciudadania valenciana
comprometida con la
Agenda 2030y los ODS

Aumenta el numero de centros de bibliotecas
que realizan acciones de educacién para el
desarrollo.

El impacto generado ha sido alto, por el efecto multiplicador que ha tenido la
intervencion al incorporar mas bibliotecas de las previstas al proyecto. El primer
impacto visible a corto plazo tiene relacién con la ejecucién de actividades vinculadas a
los ODS que se han realizado en las bibliotecas de diferentes localidades de la
Comunidad Valenciana, ampliando el ratio de conocimiento sobre los ODS e
incrementando el nimero de bibliotecas que realizan acciones de educacién para el
desarrollo

Se aprecia la eficacia y el cumplimiento de
indicador, ya que ademads de las cuatro bibliotecas
previstas al inicio de la intervencién se incorporaron
tres bibliotecas mds durante el proyecto: en
Valencia la Biblioteca Eduardo Escalante; en
Beniferri, la Biblioteca Publica Joan de Timoneda y
en Quart de Poblet |a Biblioteca Publica Enric Valor.

Aumenta el conocimiento de los ODS por
parte de la sociedad valenciana

El impacto generado por la intervencién entre la sociedad valenciana ha sido alto, ya
que se han realizado actividades en mds bibliotecas de las inicialmente previstas. El
primer impacto visible ha sido la ejecucidn de actividades relacionadas con los ODS lo
que ha contribuido a la sensibilizacién sobre la Agenda 2030, los impactos previstos a
mediano y largo plazo tienen relacién con la incorporacion de practicas que
contribuyan a la consecucion de la Agenda 2030 por parte de la sociedad valenciana.

Se aprecia eficacia en el cumplimiento del indicador
y de las actividades realizadas en las bibliotecas
adheridas al proyecto y las que se han incorporado
durante el proyecto.

OE: Integrar la
Agenda 2030y los
ODS en las
bibliotecas publicas
de la Comunitat
Valenciana

1.0.E.1 Cuatro ayuntamientos cuentan con al
menos una propuesta de politica publica
formulada relacionada con la introduccion de
los ODS en los servicios bibliotecarios.

El impacto es alto, ya que el incluir dentro de las politicas publicas al menos una
propuesta relacionada con los ODS se asegura la continuidad de actividades
relacionadas con los ODS, a corto, mediano y largo plazo en las cuatro bibliotecas que
han participado.

La ejecucion del indicador ha sido eficiente, ya que
cuatro ayuntamientos cuentan con al menos una
propuesta de de politica publica formulada
relacionada con la introduccién de los ODS en los
servicios bibliotecarios y en el caso del
Ayuntamiento de Valencia, no sélo cuenta con una
propuesta sino que ya ha sido publicada.

.0.E.2 Todas las propuestas de politicas
publicas formuladas con el apoyo del
proyecto para la introduccién de los ODS en
los servicios bibliotecarios incluyen
prioridades relacionadas con equidad de
género y medioambiente.

El impacto es alto, ya que ha incluido dentro de las politicas publicas relacionadas con
los ODS al menos una propuesta relacionada con la equidad de género y el medio
ambiente. El impacto esperado tiene relacién con los cambios positivos esperados por
parte de quienes han participado en las actividades relacionadas con los ODS en
relacion al género y al medio ambiente.

El indicador ha sido eficiente al incorporar en las
politicas publicas formuladas con el proyecto para la
introduccion de los ODS en los servicios
bibliotecarios prioridades relacionadas con la
equidad de género y el medio ambiente.

1.0.E.3 El 25 % de las personas formadas por
el proyecto sobre Agenda 2030 y ODS y su
incorporacion en los servicios bibliotecarios,
aplica los conocimientos adquiridos en su dia
adia.

El proyecto tiene un impacto alto en relacién a este indicador, por el efecto
multiplicador que tiene, no solo de incidencia directa de quienes participaron en las
actividades, sino también en la replicabilidad de las acciones.

El equipo evaluador ha verificado que en los datos
proporcionados con personas formadas y por
quienes han asistido a las diferentes actividades
estas sefialan que pueden aplicar en su dia a dia los
conocimientos
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I.0.E.4 1 Biblioteca adicional a las adheridas
inicialmente al piloto incorporan la Agenda
2030y los ODS en sus servicios.

El impacto final ha sido mayor del previsto, ya que inicialmente se contemplaba que
una biblioteca se incorporaria al proyecto. Al finalizar el proyecto tres bibliotecas mas
se incorporaron, realizando actividades relacionadas con los ODS, teniendo un mayor
impacto las acciones previstas.

Existe eficacia en la consecucion del indicador ya
que al finalizar el proyecto tres bibliotecas mas se
incorporaron al proyecto, realizando actividades
relacionadas con los ODS, teniendo un mayor
alcance las acciones previstas.

1.0.E.5 4000 personas (55 % mujeres) visitan
las exposiciones fotograficas del proyecto
sobre los ODS.

En términos de replicabilidad el impacto es alto, ya que quienes han podido ver las
exposiciones se convierten en agentes multiplicadores de la sensibilizacién transmitida
a través de las exposiciones en relacién a tematicas relacionadas con los ODS, a pesar
de que el impacto de este indicador no es el inicialmente previsto en relacién al
numero de personas que visitan las exposiciones.

No se ha cumplido de manera eficiente el indicador,
ya que no es el inicialmente previsto en relacion al
nimero de personas que visitan las exposiciones
debido a que las exposiciones han sido expuestas
en salas pequefias y fuera de la vision de los/as
usuarios/as que visitan la biblioteca.

.0.E.6 5 bibliotecarios/as, cuentacuentos,
y/u otros actores que promueven actividades
en las bibliotecas (55% son mujeres),

colaboran con el proyecto en la organizacion
y/o ejecucion de las actividades relacionadas
con la Agenda 2030y ODS.

El impacto es alto dado el efecto multiplicador que tiene el fortalecimiento de
capacidades. El impacto inmediato visible fue que 10 miembros del personal
bibliotecario han participado y promueven las actividades relacionadas con los ODS. El
impacto previsto a mediano y largo plazo es que el personal bibliotecario formado
continude realizando actividades relacionadas con la Agenda 2030y los ODS.

Eficaz en su ejecucién, superando el nimero de
miembros del personal bibliotecario que ha
participado y promueven actividades relacionadas
con los ODS. 10 miembros del personal bibliotecario
han participado y promueven las actividades de los
cuales 70% son mujeres

.LO.E.7 2 jovenes (1 hombre y 1 mujer) se
convierten en Booktubers para el desarrollo
sostenible a raiz del apoyo prestado por el
proyecto.

El resultado ha sido positivo, ya que trabajar en la creacion de videos con jévenes
asegura el impacto en cuanto a replicabilidad de las acciones.

El indicador es eficaz en su ejecucion, segun
verificadores 1 chico de Valencia y 1 chica que
participé en Alfas del Pi, cuentan con un canal de
youtube. Segun la revision documental se sefiala
que: El canal ha sido creado y los videos subidos por
cuenta propia, ya que al tratarse de menores fue
complicado conseguir los permisos de las madres y
padres, por lo que los videos que se realizaban
durante las actividades eran visualizados en las
mismas instalaciones de la biblioteca.

I.0.E.8 Los Booktubers para el desarrollo

sostenible promovidos por el proyecto i El indicador tiene un alto impacto, dada la repercusion que tienen las redes sociales y | Eficiente en cuanto al resultado final del indicador,
obtienen 6000 visualizaciones y 1000 ! el efecto multiplicador de las mismas. El impacto futuro esperado tiene relacién con i ya se ha verificado que Sénia Mulayali Cuenta con
seguidores. las acciones positivas relacionadas en relacién a los ODS. 12.212 visualizaciones y 2.152 seguidores.

.O.E.9 Al menos 1 video de los Booktubers | El indicador tiene un alto impacto por la multiplicidad de las acciones al trabajar con

para el desarrollo sostenible promovidos por
el proyecto es sobre los ODS relacionados
con el Medioambiente.

las nuevas tecnologias y con técnicas innovadoras acorde a la edad de los/as
usuarios/as. El impacto esperado tiene relacion con la influencia de cambios positivos
en relacién al medio ambiente gracias a los videos de los booktubers.
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I.0.E.10 Al menos 1 video de los
Booktubers para el desarrollo sostenible
promovidos por el proyecto es sobre la
equidad de género.

Alto grado de impacto por el efecto multiplicador que tienen las nuevas tecnologias,
reforzar temas como el género, ayuda a crear conciencia sobre la situacion de las
mujeres y contribuye a generar acciones positivas en relacién al género.

Eficiente en la consecucién del indicador ya que
mds de 1 video de los Booktubers para el
desarrollado relacionado sobre la equidad de
género

.0.E.11 Al menos 1 video de los
Booktubers para el desarrollo sostenible
promovidos por el proyecto es sobre Respeto
de la diversidad cultural, en particular,
prevencién del discurso del odio y todas
formas de discriminacion.

Alto grado de impacto por el efecto multiplicador que tienen las nuevas tecnologias. El
impacto esperado tiene relaciéon con acciones positivas respecto a la diversidad
cultural, en particular, prevencidon del discurso del odio y todas formas de
discriminacion.

Eficacia en la ejecucidn del indicador ya que de
todas las sesiones de booktubers mas de 1 video se
ha realizado sobre Respeto de la diversidad cultural,
en particular, prevencién del discurso del odio y
todas formas de discriminacién. Ademas el impacto
dada la replicabilidad de las acciones es alto.

1.0.E.12 Los clubes de lectura de las
bibliotecas que participan en la experiencia
piloto incluyen al menos 1 lectura
relacionada con la equidad de género.

El impacto previsto ha sido alto, ya que ademas de incluir una lectura relacionada con
género se utilizo una técnica innovadora como es la biblioteca humana, en este caso se
realizé en la Biblioteca de Callosa D’En Sarria. Los testimonios tienen un mayor
impacto e incidencia sobre las personas que los escuchan, en este caso la Biblioteca
humana fue encarnada por una mujer lideresa colombiana, que en la actualidad se
encuentra como refugiada politica.

Eficacia en la ejecucidon del indicador, ya que
ademas de incluir una lectura relacionada con
género se utilizéd una técnica innovadora como es la
biblioteca humana.

1.0.E.13 Los clubes de lectura de las
bibliotecas que participan en la experiencia
piloto incluyen al menos 1 lectura
relacionada con los ODS medioambientales.

Los testimonios tienen un mayor impacto e incidencia sobre las personas que los
escuchan, en este caso indicador fue conseguido generando un mayor impacto, ya que
a través de la biblioteca humana se trabajo el aspecto medioambiental, ya que una de
las razones por la que tuvo que huir de su pais fue a consecuencia de vivir en una zona
con gran diversidad y riqueza ambiental.

Eficacia en la ejecucion del indicador, ya que se
incluye una lectura relacionado con los ODS a través
de la biblioteca humana.

1.0.E.14 Los clubes de lectura de las
bibliotecas que participan en la experiencia
piloto incluyen al menos 1 lectura
relacionada con respeto de la diversidad
cultural, en particular, prevencién del
discurso del odio y todas formas de
discriminacion.

El indicador se ha conseguido en términos de impacto por el efecto multiplicador. En
términos de impacto futuro se espera genere acciones positivas en relacion a la
tematica tratada.

Los clubes de lectura participan e incluyen una
lectura relacionada con el respecto de la diversidad
cultural, prevencidn del discurso del odio y todos las
formas de discriminacion con la obra: Los Santos
Inocentes se ha trabajado, los conceptos de
discriminacién, basdndonos en la Espafia de los
afios 60, donde los “sefioritos” y “sirvientes” eran
dos eslabones en la clase social muy alejados y sin
posibilidad de ascender.

Objetivo

Indicador

Impacto

Eficacia

51




Informe de Evaluacion final externa del proyecto: Bibliotecas Sostenibles: Introduccion a la Agenda 2030 y los ODS en los servicios bibliotecarios

2019

municipales de la Comunitat Valenciana N2 de Expediente: SOLEPD/2017/0001

R1
Promovidas politicas
publicas  locales  que
contribuyan a la
implementacion e
integracién de los

Objetivos de Desarrollo
Sostenible en los servicios
bibliotecarios
municipales.

11.1.1 Los responsables politicos y técnicos de
todas las bibliotecas de la Comunitat
Valenciana (633 centros) conocen la Agenda
2030y los ODS.

El impacto generado por la intervencién ha sido alto, ya que se ha fortalecido las
capacidades de los/as agentes que intervienen en las bibliotecas en relacién a los ODS
y se les ha dotado de un manual sobre la Agenda 2030 a todas las bibliotecas,
generando un efecto multiplicador. El primer impacto visible a corto plazo tiene
relacion con la ejecucion de actividades vinculadas a los ODS que se han realizado en
las bibliotecas de la Comunidad Valenciana durante la ejecucion del proyecto. Con el
fortalecimiento de capacidades este impacto debe mantenerse a mediano y largo
plazo

Todas las bibliotecas, técnicos/as y personal politico
relacionado con la administracién de las bibliotecas
conocen la Agenda 2030 y los ODS, ya que han
recibido informacién digital, los manuales y muchas
de esas personas han participado de los cursos de
formacion.

1.1.2 Los responsables politicos y técnicos de
10 bibliotecas tienen reuniones de
sensibilizacién con el personal del proyecto

El indicador en términos de impacto se ha conseguido ya que la sensibilizacion es
fundamental para crear una conciencia critica sobre un tema que requiere de
continuidad , asegura una sensibilizacion sobre ODS para continuar trabajando en las
bibliotecas

Los responsables politicos y técnicos/as  han
asistido a las reuniones previas para la elaboraciéon
de la agenda y programacion de las bibliotecas.

1.1.3 Los posts en Facebook, Linkedin y
Twitter sobre #bibliotecasSostenibles
obtienen 10.000 visualizaciones e 150
interacciones.

El impacto final es mayor del esperado, dado el efecto multiplicador de las redes
sociales. El indicador ha conseguido y superado su propdsito en relacion a las
visualizaciones e interacciones de los post del proyecto registrandose 11.361
visualizaciones y 790 interacciones.

Se ha realizado la campafia de comunicacion a
través de las redes sociales obteniendo mas
visualizaciones e interacciones de las esperadas a la
formulacién del proyecto.

1.1.4 La campafia de comunicacion sobre
#bibliotecas Sostenibles en redes sociales
cuenta con al menos 10 posts en Facebook,
LinkedIn y Twitter sobre los ODS relacionados
con la equidad de género.

El indicador nos indica un impacto alto, dada la repercusion que tienen las redes
sociales. Las redes sociales pueden tener un efecto tanto positivo como negativo,
reforzar temas como el género, ayuda a crear conciencia sobre la situacion de las
mujeres y contribuye a generar acciones positivas en relacion al género. Al finalizar el
proyecto se han registrado 13 Posts sobre equidad de género han sido publicados en
las redes sociales.

Se ha previsto de manera eficaz la campafia de
comunicacién sobre #bibliotecasSostenibles en
redes sociales con una mayor numero de post de los
previstos (10 posts esperados 13 posts registrados)

1.5 La campafia de comunicacion sobre
#bibliotecas Sostenibles en redes sociales
cuenta con al menos 10 posts en Facebook,
LinkedIn y Twitter sobre los ODS relacionados
con el medioambiente.

El indicador tiene un impacto alto, dada la repercusion que tienen las redes sociales. El
impacto futuro esperado tiene relacion con las acciones positivas relacionadas en
relacién al medio ambiente.

El indicador ha sido eficaz en su ejecucion y ha
superado el valor inicial previsto, 16 posts sobre
medioambiente relacionados con los ODS se han
publicado en las redes sociales
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1.1.6 La campafia de comunicacién sobre
#bibliotecas Sostenibles en redes sociales
cuenta con al menos 10 posts en Facebook,
LinkedIn y Twitter sobre respeto de la
diversidad cultural, prevencion del discurso
del odio y todas formas de discriminacién.

El indicador nos indica un alto grado de impacto, dada la repercusidn que tienen de las
redes sociales, como medio de informacién y transmisor de valores. Reforzar a través
de las redes sociales el respeto de la diversidad cultural, prevencién del discurso del
odio y todas formas de discriminacién, ayuda a crear una conciencia critica entre
quienes han seguido o interactuado en las redes sociales, generando acciones
positivas.

Se ha previsto de manera eficaz el indicador al
superar al indicador planteado, ya que un total de
13 posts en Facebook, Linkedln y Twitter sobre
respeto de la diversidad cultural, prevencién del
discurso del odio y todas formas de discriminacion
han sido publicados

R2

Los/as gestores de las
bibliotecas y los/as
promotores de
actividades que en ellas
se programan cuentan
con conocimientos,
habilidades y
herramientas para
comprender y promover
el desarrollo sostenible,
la agenda 2030 y los ODS
en sus centros.

1.2.1 Todas las bibliotecas municipales de la
Comunitat Valenciana cuentan con el manual
"Bibliotecas sostenibles: las bibliotecas, la
Agenda 2030y los ODS.

Existe un alto impacto por el efecto multiplicador que tiene el fortalecimiento de
capacidades. Al entregarles a las bibliotecas un manual para trabajar la Agenda 2030,
se les ha dotado de una guia que les ayudara a integrar los ODS en las actividades de
los servicios bibliotecarios.

El indicador muestra un alto grado de eficacia, ya
que se ha enviado un manual para trabajar los ODS
a 139 bibliotecas de toda la Comunidad Valenciana
de forma fisica y a todas las bibliotecas y las
agencias de lectura se les ha enviado el manual en
formato digital

1.2.2 Publicado el manual ”Bibliotecas
sostenibles: las bibliotecas, la Agenda 2030 y
los ODS.

El indicador nos indica que existe un alto impacto, ya que la publicacion del manual
contribuye a la socializacién del proyecto y el conocimiento de los ODS y brinda
herramientas para trabajar en las bibliotecas

Se ha cumplido con el indicador planteado, siendo
eficaz, ya que se ha publicado el manual en
valenciano y castellano.

1.2.3 15 bibliotecarios/as (57 % mujeres)
formados/as sobre Agenda 2030 y ODS y su
incorporacion en los servicios bibliotecarios.

El impacto de este indicador es alto, dada la multiplicidad de las acciones de quienes
han recibido formacién sobre los ODS (El indicador real alcanzado es de 99 personas).
El fortalecimiento de capacidades contribuye a asegurar las acciones relacionadas con
la Agenda 2030y los ODS en las bibliotecas de la Comunidad Valenciana.

El indicador real alcanzado es de 99 personas que
han participado de los cursos presenciales, donde el
88,6% han sido mujeres, siendo eficaz en su
ejecucion, ya que se ha superado el nUmero de
personas formadas.

2.4 40 cuentacuentos, dinamizadores de
clubes de lectura y otros actores que
promueven actividades en las bibliotecas (55
% mujeres) formados sobre Agenda 2030 y
ODS y su incorporaciéon en los servicios
bibliotecarios.

En cuanto a impacto es alto por el efecto multiplicador al haber trabajado con mayor
ndmero de personas.

Eficacia del indicador ya que ha superado al
indicador planteado al inicio del proyecto ya que 46
cuentacuentos y dinamizadoras de actividades en
bibliotecas han sido formados sobre Agenda 2030
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1.2.5 El 80% de las personas formadas sobre
Agenda 2030 y ODS y su incorporacién en los
servicios bibliotecarios consideran el curso
como satisfactorio o muy satisfactorio.

El impacto generado por la intervencidn ha sido alto, ya que se ha fortalecido las
capacidades de los/as agentes que intervienen en las bibliotecas en relacién a los ODS,
generando un efecto multiplicador

El indicador de partida sefalaba el 80% de
satisfaccién y se ha conseguido que el 89;2%% del
personal asistente consideran el curso como
satisfactorio o muy satisfactorio, superando al
indicador planteado.

1.2.6 EI 75 % de las personas formadas sobre
Agenda 2030 y ODS y su incorporacién en los
servicios bibliotecarios aprueba el test de
evaluacion.

El impacto generado por la intervencién ha sido alto, ya que se ha fortalecido las
capacidades de los/as agentes que intervienen en las bibliotecas en relacién a los ODS,
generando un efecto multiplicador. El primer impacto visible a corto plazo tiene
relacion con la ejecucion de actividades vinculadas a los ODS que se han realizado en
las bibliotecas de la Comunidad Valenciana durante la ejecucion del proyecto. Con el
fortalecimiento de capacidades este impacto debe mantenerse a mediano y largo
plazo

El indicador de partida que el 75% de las personas
formadas aprueba el test y el valor real es del 100%,
mayor impacto en el resultado de evaluacién,
implica mas personas capacitadas sobre los ODS y la
Agenda 2030

R3

Realizada una
experiencia piloto de
introducciéon de los ODS
en bibliotecas publicas,
testando modelos de
intervencion integrales e
innovadores, adaptados a
las especificidades de los
grupos de usuarios de los
servicios bibliotecarios

1.3.1 4 bibliotecas cuentan con planes
integrales participativos de introduccién de la
Agenda 2030 y los ODS en los servicios
bibliotecarios

El indicador en relacion al impacto es alto, ya que se ha trabajo de manera
participativa, lo que contribuye a la apropiacién de la intervencién como impacto
positivo por parte de las entidades gestoras de las bibliotecas.

Eficacia en el cumplimiento del indicador 4
bibliotecas cuentas con planes participativos de
introduccién de la Agenda 2030 en los servicios
bibliotecarios.

1.3.2 4 bibliotecas cuentan con expositores
innovadores con propuestas de lecturas
relacionadas con la Agenda 2030, y los ODS.

El indicador cumple criterios en términos de impacto, por el efecto multiplicador de la
actividades, la innovacidn de las propuestas de lectura sobre la Agenda 2030 ayuda a
mantener el interés de los/as usuarios/as

El indicador cumple eficacia, las Bibliotecas de
Callosa d’En Sarria, L’Eliana , Eduard Escalante y
Joan de Timoneda cuentan con los expositores

1.3.3 4 exposiciones fotograficas presentadas
en 4 bibliotecas publicas municipales.

El indicador en relacion al impacto es alto, ya que las exposiciones sensibilizan a la
poblacién sobre las temdticas expuestas, como impacto positivo esta la concienciacion
y accién de quienes son sensibilizados.

Las exposiciones se realizaron en Las bibliotecas de
Callosa d’En Sarria, L’Eliana, Eduard Escalante y
Joan de Timoneda.

1.3.4 120 personas adultas (mayores de 18
afios, 55% son mujeres) usuarias de las
bibliotecas adheridas a la experiencia piloto,
participan en actividades relacionadas con la
Agenda 2030y los ODS.

El impacto generado por la intervencidn ha sido alto, ya que se ha fortalecido las
capacidades de los/as usuarios/as que intervienen en actividades realizadas en las
bibliotecas en relacion a los ODS, generando un efecto multiplicador. El primer
impacto visible a corto plazo tiene relacién con la ejecucién de actividades vinculadas a
los ODS que se han realizado en las bibliotecas de la Comunidad Valenciana durante la
ejecucion del proyecto. Con el fortalecimiento de capacidades este impacto debe
mantenerse a mediano y largo plazo

Eficiente en relacidn a la consecucién del indicador
que es mayor del previsto inicialmente ya que 140
personas adultas han sido formadas, de las cuales el
90% son mujeres
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1.3.5 120 jovenes (aproximadamente entre 13
y 17 afios) usuarios/as de las bibliotecas
piloto (55% son mujeres) participan en
actividades relacionadas con la agenda 2030
y los ODS.

El impacto se produce por el efecto multiplicador que tienen los/as usuarios/as de las
actividades en las bibliotecas, quienes explicaran a otros iguales, familia lo que han
trabajo en las actividades.

Este indicador es eficaz en relacién al indicador
previsto, ya que 156 Jévenes han participado de las
actividades , del cual el 51% han sido mujeres.

1.3.6 120 nifios/as (entre 4 y 12 afios aprox.)
usuarios/as de las bibliotecas piloto
participan en actividades relacionadas con la
agenda 2030y los ODS.

El indicador es alto en términos de impacto, dado el efecto multiplicador y los efectos
positivos que tiene la sensibilizacion a los/as nifios/as sobre los ODS. El impacto
previsto tiene relacidon con cambios positivos en actitudes que tengan relacion con lo
aprendido a través de las actividades relacionadas con los ODS

Eficacia en la ejecucion del indicador, ya que en el
indicador inicial estaba previsto que 120 nifios/as
participaran en las actividades relacionadas con la
agenda 2030 y los ODS vy al finalizar el proyecto han
participado 171 nifios/as de los cuales el 60% son
mujeres

1.3.7 15 jovenes formados/as sobre técnicas
de comunicacion, Agenda 2030y ODS y sobre
lecturas relacionadas con Agenda 2030 y los
ODS , para convertirse en Booktubers para el
desarrollo sostenible" (55%mujeres)

El indicador es alto en términos de impacto por el efecto multiplicador que tiene
trabajar con jovenes y con actividades innovadoras de interés actual como técnicas de
comunicacion encaminadas a convertirse en Booktubers. Los efectos positivos
esperados tienen relacion con el cambio de actitudes que los jévenes tengan en
relacién con lo aprendido a través de las actividades relacionadas con los ODS.

En términos de eficacia se ha superado el indicador
planteado al inicio de la intervencion. El indicador
inicial tenia previsto formar a 15 jovenes y el
resultado final ha sido de 78 Jdvenes, han sido
formados sobre técnicas de comunicacion, Agenda
2030 y ODS vy sobre lecturas relacionadas con
Agenda 2030 y ODS, para convertirse en Booktubers
para el desarrollo sostenible, el 56% han sido
mujeres

1.3.8 El 80% de los/as usuarios/as jovenes y
adultos/as de las bibliotecas piloto que
participan en actividades relacionadas con la
Agenda 2030 y los ODS, consideran
satisfactoria o0 muy satisfactoria la calidad de
las actividades.

El impacto es alto dada el fortalecimiento de capacidades producto de las actividades
donde han participado usuarios/as usuarias/ en relacion a los ODS, el grado de
satisfaccion de los usuarios/as jovenes y adultos/as muestra interés en las tematicas
tratadas. El impacto es alto por el efecto multiplicador a través de la transmision del
aprendizaje que no solo llegard a un grupo de edad determinado, sino que se
producird en jovenes y adultos/as, ya que el proyecto ha trabajado actividades
especificas con técnicas innovadores en los diferentes segmentos de edad.

En términos de eficacia el indicador se ha cumplido.
El 80% de los/as usuarios/as jovenes y adultos/as de
las bibliotecas piloto que participan en actividades
relacionadas con la Agenda 2030 y los ODS,
consideran satisfactoria o muy satisfactoria la
calidad de las actividades.
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3.5 Sostenibilidad:

Valoracién: B [

= El equipo evaluador ha verificado que en la planificacion del proyecto se
identificaron las condiciones necesarias para la sostenibilidad de la intervencién
a mediano y largo plazo, donde ademas se ha trabajado con enfoque de
derechos, siendo la base de la sostenibilidad el despliegue y ejecucion de las
politicas publicas municipales concernientes a las bibliotecas, a través de la
capacitaciéon y formacion de quienes dirigen las politicas en materia de cultura,
lo que asegura un compromiso para continuar trabajando los ODS en los
servicios bibliotecarios.

= La capacitacion del personal que trabaja en las bibliotecas también asegura la
sostenibilidad del proyecto, ya que los/as técnicos/as bibliotecarios/as han
adquirido capacidades y competencias necesarias para poder seguir impulsado
intervenciones relacionadas con los ODS, en muchos casos ya realizaban
actividades puntuales sobre medio ambiente, género pero no las enlazaban con
los ODS por desconocimiento. Esto nos lleva a elevado grado de sostenibilidad
en relacion al enfoque relacionado con la equidad de género y el medio
ambiente, a través de la transversalizacion en las actividades ya ejecutadas en
las bibliotecas y que se continuaran ejecutando, pero ahora alineadas con la
Agenda 2030.

= Un elemento clave para asegurar la sostenibilidad del proyecto es la motivacion
de quienes trabajan en las bibliotecas, que han mostrado interés de continuar
realizando actividades relacionadas con los ODS.

= Las instituciones promotoras y ejecutoras de la intervencion también poseen
un rol clave a la hora de asegurar la continuidad de los efectos conseguidos a
través del presente proyecto. Por un lado MUSOL continuara apoyando
iniciativas de estas caracteristicas, promoviendo la consolidacion de los logros
conseguidos a través del proyecto y la incidencia en las bibliotecas y en los/as
usuarios/as de las mismas.
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3.6 Calidad de la apropiacidn:

valoracion .

Los/as destinatarios/as de la intervencién han participado en las distintas fases del
proyecto:

v' En la fase de identificacién previa al desarrollo del proyecto la Fundacién
MUSOL realizé6 un analisis participativo de una muestra de responsables
técnicos/as del sector bibliotecario municipal. La técnica de recoleccién de
datos fue una encuesta online a mas de 150 bibliotecas. Ademas, se hicieron
entrevistas semi-estructuradas telefénicas y presenciales, contactando
aproximadamente 25 bibliotecas publicas. Este estudio previo permitio
delimitar el problemas central y el posterior desarrollo del proyecto. Este
estudio se complementd con la investigacion de linea de base.

v' Las actividades programadas se han planificado en coordinacién con los/as
responsables o los/as técnicos/as de las bibliotecas municipales adheridas al
proyecto.

v' Durante la ejecucidon del proyecto han participado activamente los/as
técnicos/as de las bibliotecas, usuarios/as de los servicios.

v" Durante la evaluacidon se ha contactado con la participacién de las siete
bibliotecas donde se ha desarrollado el proyecto.

A lo largo de todo el proyecto desde el planteamiento del mismo se ha trabajado para
favorecer la participacion de las mujeres. El proyecto ha utilizado un lenguaje inclusivo,
la paridad se ha visto reflejada en la equidad de que se ha buscado entre los
usuarios/as de las actividades realizadas en las bibliotecas, la tematica de género
también se ha trabajado a través de los ODS.

4 proceso metodoldgico en el desarrollo de las preguntas de

evaluacion segun la Teoria del Cambio

¢Cudl es el cambio sostenible deseado para el proyecto?

Elementos del cambio:

= Las areas estratégicas que sostienen el cambio
deseado estdn constituidas por el trabajo
realizado para incorporar en las politicas publicas

CAMBIO DESEADO municipales la Agenda 2030 y los ODS con el fin

de que se integren en las bibliotecas.

= Los/as actores estratégicos para conseguir el
cambio deseado son: cargos politicos
responsables de la gestion de las bibliotecas

= El primer elemento del cambio se da a nivel de
titulares de responsabilidades.
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RUTA DEL CAMBIO

OBIJETIVOS E
INDICADORES

APRENDIZAIJE PARA EL
CAMBIO
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Condiciones estratégicas:

Para llegar al cambio deseado primero es
necesario contar con el compromiso de
responsables politicos para incluir en las politicas
publicas la Agenda 2030 y poder incorporar los
ODS en las actividades de las bibliotecas.

Las condiciones se dan de forma secuencial:
primero se han realizado reuniones con cargos
politicos, se ha elaborado de forma participativa
una politica publica relacionada con la Agenda
2030.

Se ha entregado manual sobre las Bibliotecas
sostenibles.

Se han capacitado y dotado de herramientas a
los gestores de las bibliotecas para que puedan
realizar actividades relacionadas con los ODS.

Objetivos e indicadores:

A través de los indicadores y la comprobacion
con las fuentes de verificacidn se ha constatado
que tanto el objetivo especifico como los
resultados han conseguido el cambio deseado a
corto plazo, es decir durante la ejecucién del
proyecto. Dada la movilidad de personal de las
bibliotecas y tomando en cuenta que los/as
usuarios/as son poblacion flotante, no se puede
medir el impacto de la intervencidn a largo
plazo.

Lecciones aprendidas:

La evaluacion del proyecto nos ha llevado a
resaltar los puntos positivos del proyecto y a
formular  recomendaciones para  futuras
intervenciones con el fin de mejorar la
intervencion.
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5 Resultado del trabajo de campo

Durante el mes de septiembre y octubre se realizd el trabajo de campo en las
Bibliotecas adheridas al proyecto, la técnica utilizada para recabar informacién fue la
encuesta, realizadas a 7 gestores de las bibliotecas, de los cuales 5 personas fueron
mujeres y 2 hombres.

Para la elaboraciéon de las preguntas el equipo consultor tomd en cuenta los
indicadores y la matriz de planificacion, asi se elabord una bateria de preguntas que
agruparan el conocimiento adquirido sobre la Agenda 2030 y los ODS por parte de
los/as técnicos/as de las bibliotecas que participaron en el proyecto.

Analisis de la encuesta: Encuesta cerrada con cinco preguntas dicotdmicas a elegir: si
0 no, y una pregunta de eleccién multiple, aunque la encuesta era dicotdomica, se han
recogida las impresiones y observaciones de las personas encuestadas. La modalidad
de recogida de la encuesta fue presencial, telefénica y via email. No se realizaron
todas las encuestas de manera presencial dada la dificultad para coordinador horarios
con los/as técnicos/as de las bibliotecas por sus actividades y agendas.

Se realizaron 2 encuestas presenciales, 2 encuestas telefonicas y 3 encuestas a través
de email.

Grafico 1: Modalidad de encuesta realizada

B Encuesta presencial

B Encuesta telefdnica

Encuesta por email

Fuente: elaboracién propia a partir de los datos de la investigacion
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Cuadro 3: Modalidad de encuesta realizada detallada por Biblioteca

Biblioteca Presencial | Telefénica | email
1 | Biblioteca Publica de Valencia 1
2 | Biblioteca Eduardo Escalante 1
3 | Biblioteca Publica Municipal de L'Eliana
4 | Biblioteca Publica Municipal Joan de Timoneda
5 | Biblioteca Publica Municipal Enric Valor 1
6 | Biblioteca Publica Municipal de Callosa d'En Sarria 1
7 | Biblioteca Publica Municipal d* Alfas del Pi 1
Total 2 2 3

Fuente: elaboracién propia

El resultado general de la encuesta fue el siguiente: en la encuesta se pregunto, si
habian recibido el Plan/estrategia para la introducciéon a los ODS, 6 técnicas/os
indicaron que siy 1 técnico que no. La respuesta negativa estd motivada por el cambio
de cargos politicos en el Ayuntamiento d' Alfas del Pi, ya que el proyecto se desarrollé
en época de elecciones y la persona que ha respondido a la encuesta no fue la persona
con la que habian gestionado las actividades.

En relacion a la segunda pregunta las 7 bibliotecas indicaron que si han recibido el
manual “Bibliotecas sostenibles”: las bibliotecas, la Agenda 2030y los ODS.

En relacidn a la capacitacion recibida sobre los ODS, 3 técnicos/as nos indican que si
han recibido la capacitacién y 2 nos indican que no, aunque especifican que estaban
informadas/os de la capacitacidn no asistieron y 2 técnicos/as no contestan. A pesar
de que la encuesta se realizd a 7 bibliotecas, en relacién a la capacitacion participaron
mas gestores/as bibliotecarios/as en la capacitacién, teniendo una mayor incidencia e
impacto esta actividad. Las bibliotecas que participaron en la capacitacién fueron:
Ayto. de Teulada, Biblioteca de Denia, Biblioteca de Gata de Gorgos, Biblioteca publica
de Altea, Biblioteca San Joan de Alicante, Biblioteca de Beniarbeig, Biblioteca publica
de Pedreguer, Biblioteca Publica municipal Orba, Biblioteca publica de Guadassuar,
Ayto. de Rafelcofer.

En relacion a la pregunta nimero cuatro que tiene relacién con las habilidades y
herramientas adquiridas para comprender y aplicar los ODS en las Bibliotecas, 6
técnicas/os nos indican que si han adquirido habilidades y herramientas y 1 técnico
nos indica que no.

La pregunta nimero cinco era de eleccidon multiple: écédmo se ha integrado los ODS en
las bibliotecas?, dando la opcidn a elegir entre las siguientes actividades:
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= Cuenta cuentos

= Clubs de lectura

= Talleres sobre TIC

= Exposiciones fotograficas
= Otras actividades

Esta pregunta y las respuestas dadas por las/os técnicos/as de las bibliotecas fueron
cotejadas por el equipo evaluador con las fuentes de verificacién, confirmando asi
todas las actividades realizadas, en el caso del Ayuntamiento d' Alfas del Pi que no
sefiald ninguna actividad en las fuentes de verificaciéon se comprobaron las actividades
realizadas.

La ultima pregunta que tiene relacién con la implicacidén de los/as usuarios/as en las
actividades relacionadas con los ODS, donde 6 bibliotecas contestan que si se han
implicado los/as usuarios/as en las actividades y 1 sefiala que no, nuevamente la
Biblioteca d' Alfas del Pi.

A pesar de ser una encuesta cerrada con una pregunta de eleccion multiple hemos
recogido datos cualitativos de las actividades, que han sido trasmitidos por las técnicas
de las bibliotecas que han participado en las actividades: De la Biblioteca Eduard
Escalante sefalan que les gustaria continuar participando con el proyecto y trabajar
con los/as jovenes del IES Abastos que es un instituto cercano a la biblioteca, ademas
les interesa continuar recibiendo en un futuro acompafiamiento para poder realizar
actividades relacionadas con los ODS.

La técnica de la Biblioteca de Quart de Poblet, ha sefialado que da al proyecto una
recomendacién positiva por su caracter innovador. También les gustaria continuar

trabajando los ODS en la biblioteca.

El responsable de la Biblioteca d' Alfas del Pi sefiala en la encuesta que se hicieron unas
Jornadas sobre ODS-Agenda 2030 y ya nada mas se supo.
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2019

Cuadro n. 4: Analisis trabajo de campo proyecto: Bibliotecas sostenibles

Preguntas

Sl

NO

No
contesta

Preguntan. 1

¢Ha recibido el Plan/estrategia para la introduccion a los ODS?

Pregunta n. 2

éHan recibido el manual "Bibliotecas sostenibles": las bibliotecas, la Agenda 2030
y los ODS?

Preguntan. 3

éHa recibido capacitacién sobre ODS?

Preguntan. 4

¢Ha adquirido habilidades y herramientas para comprender y aplicar los ODS en
las Bibliotecas?

Preguntan. 5

Pregunta de eleccion multiple

Preguntan. 6

¢Se han implicado los/as usuarios/as en las actividades relacionadas con los
0oDS?

Fuente: elaboracién propia

6 conclusiones y recomendaciones

Conclusiones de caracter especifico:

En relacidn a la propuesta:

= El proyecto ha partido de la identificacién de necesidades, ya que la Fundacion

MUSOL realizé un estudio previo a una muestra representativa de bibliotecas,
datos que se han complementado con una investigacion de linea de base, que
ha permitido evaluar el alcance de la intervencidon en cuanto a objetivos e
indicadores planteados.

Elevado nivel de pertinencia de la intervencidn de acuerdo a las necesidades de
la poblacién meta, dada la ausencia de formacion de la tematica que se ha
trabajado.

Evidente caracter innovador de la propuesta, tanto en la tematica como en Ia
metodologia y en el desarrollo de las actividades ejecutadas.

Eficiencia en la ejecucidn de las actividades al trabajar de forma diferenciada
por segmentos de edad, aunque también se realizaron actividades generales.
Alto nivel de eficacia en la consecucidn de los objetivos y resultados
planteados.
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En relacién al mecanismo de gestién:

Adecuado nivel y efectividad de la estrategia de trabajo colaborativo vy
participativo entre las instituciones implicadas: Fundacién MUSOL y las
Bibliotecas adheridas al proyecto y de las que se incorporaron durante la
ejecucién del mismo.

Aprovechamiento del aprendizaje mutuo derivado del trabajo conjunto entre
las instituciones que han participado en la intervencién: Fundacién MUSOL y los
Servicios Bibliotecarios Municipales.

Excelente capacidad de adaptacién de la entidad ejecutora en relacién a las
necesidades que la propia intervencién demandd: adaptacion al horario para
reuniones iniciales con cargos politicos encargados de las bibliotecas con el fin
de asegurar la gestion del proyecto, gestién de programacion de actividades
acorde con la planificaciéon de los Servicios Bibliotecarios Municipales y de las
necesidades de los/as usuarios/as; adaptacion del programa de los talleres de
las formaciones tratando tematicas que el colectivo considerara prioritario:
género y medio ambiente.

En relacién a los logros alcanzados:

Efecto multiplicador de los resultados esperados, ya que los/as usuarios/as de
las bibliotecas que han participado en las actividades transmiten lo aprendido
durante el proyecto por lo que los resultados tienen un mayor impacto.

Gran impacto en cuanto a la incorporacion y asuncion de los ODS en los
Servicios Municipales Bibliotecarios.

Gran impacto en el nimero de bibliotecas que participaron en el proyecto, ya
qgue inicialmente en el proyecto se contaba con la participacion de cuatro
bibliotecas: Biblioteca publica de Valencia, Biblioteca municipal L’Eliana,
Biblioteca Publica Municipal de Callosa d'En Sarria y Biblioteca Publica
Municipal d' Alfas del Pi - Vicent Andrés Estellés. En el proyecto se explicaba
que se incorporarian dos bibliotecas mas durante el proyecto, al final se
incorporaron tres bibliotecas mas: Biblioteca Eduardo Escalante de Valencia,
Biblioteca Publica Municipal Joan De Timoneda de Beneferri y la Biblioteca
Publica Municipal Enric Valor de Quart de Poblet, ademds otras bibliotecas han
participado en actividades puntuales.

Imposibilidad de medicién del grado de consecucién de los cambios
actitudinales en la poblacion beneficiaria, lo que dificulta la medicién del
impacto a mediano y largo plazo de la intervencién.

Se valora de manera positiva el impacto y replicabilidad de las acciones, a
través de la utilizacidn de redes sociales, su uso puede tener un efecto positivo
como negativo, al igual que las nuevas tecnologias ofrecen nuevas y diversas
oportunidades de aprendizaje y la Fundacién MUSOL ha sabido utilizar estas
herramientas adaptadas a las edades de los/as usuarios/as para sensibilizar
sobre la Agenda 2030 y los ODS. El impacto previsto de esta accidn es, que se
esperan cambios positivos en relacién a los temas trabajados como: género,
medio ambiente, diversidad cultural, en particular prevencién del discurso del
odio y todas las formas de discriminacién.
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También se valora como positivo el efecto multiplicador del proyecto, dada la
diversidad de actores que han participado durante la ejecucién, diferentes
rangos de edad y a todos los niveles: Titulares de obligaciones, Titulares de
responsabilidad y Titulares de derechos.

Se valora como positivo que el proyecto ha conseguido realizar actividades con
publico juvenil, siendo un potencial agente multiplicador de la AGENDA 2030.

Recomendaciones de caracter especifico:

En relacién con la implicaciéon de titulares de obligaciones representados por
los cargos politicos: el impacto inmediato fue positivo, sin embargo el impacto
a largo plazo puede verse comprometido en alguno de los Ayuntamientos como
el caso del Ayto. d'Alfas del Pi, motivado por que el proyecto se efectud en
época de elecciones. El equipo evaluador ha podido constatar durante la
evaluacion final que los cargos politicos ya han sido reemplazados, por lo tanto
su compromiso e implicacidon en el proyecto se ha quedado plasmado en las
actividades ejecutadas y no en una continuidad, siendo este un caso puntual.
Nuestra recomendacién especifica es que se mantenga un acercamiento con el
nuevo cargo politico para sensibilizarles sobre la Agenda 2030y los ODS.

Una vez realizadas las capacitaciones y alcanzado un nivel de conocimiento por
parte de técnicos/as y agentes de las bibliotecas, se ha fortalecido las
capacidades a través de la ejecucidn de diferentes actividades, sin embargo es
necesario continuar trabajando ya que los/as técnicos/as y agentes que
intervienen en las bibliotecas son un potencial agente multiplicador de la
AGENDA 2030.

El proyecto ha tenido un gran impacto y se ha valorado como positiva la
intervencién por parte de los/as técnicos/as de las bibliotecas participantes,
pero es necesario continuar reforzando a través de capacitaciones especificas
como transversalizar los ODS en los servicios bibliotecarios municipales, esta
recomendacién viene motivada por la movilidad del personal, para asegurar la
continuidad de las acciones.

Se recomienda incorporar una estrategia de transferencia de conocimiento y
generacion de capacidades de las bibliotecas y cargos politicos que garantice la
continuidad y/o replica de las acciones en el tiempo a medio plazo,
permitiendo asi multiplicar el impacto e intervencién y el aumento de
poblacidn beneficiaria.

Replicabilidad del proyecto, dado el impacto conseguido. Las evaluadoras
recomiendan continuar trabajando el proyecto “Bibliotecas sostenibles” en
otros Ayuntamientos con el fin de incrementar el impacto positivo y el
conocimiento sobre la Agenda 2030 y los ODS, tomando en cuenta el alcance e
impacto de las bibliotecas en la comunidad.
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7 Anexo: modelo de encuesta

Proyecto: Bibliotecas Sostenibles: Introduccién a la Agenda 2030 y los ODS en los servicios
bibliotecarios municipales de la Comunitat Valenciana

Biblioteca: Responsable: Fecha:

Sl NO

1. ¢Ha recibido Plan/estrategia para la introduccion de los ODS?

2. ¢Han recibido el manual ”Bibliotecas sostenibles”: las bibliotecas, la Agenda 2030y los
0oDSs?

3. ¢Harecibido capacitacion sobre los ODS?

4. ¢Ha adquirido habilidades y herramientas para comprender y aplicar los ODS en las

Bibliotecas?

5. éCdédmo se ha integrado los ODS en las bibliotecas?

Si ha realizado alguna de las actividades complementarias de la lista, indique como se
ha integrado a los ODS
= (Cuenta cuentos

= Clubs de lectura

= Talleres sobre TIC

=  Exposiciones fotograficas
= Otras actividades

6. ¢Se hanimplicado los/as usuarios/as en las actividades relacionadas con los ODS?

Gracias por su colaboracion
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