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1. RESUMEN EJECUTIVO 
 

Título del proyecto “EMPODERADAS: DESMONTANDO ESTEREOTIPOS DE GÉNERO SOBRE 
LAS MUJERES REFUGIADAS DE PALESTINA” 

Lugar Provincias de Castellón, Valencia y Alicante, España 

Tipo de evaluación Externa Ex-post 

Tiempo de la 
intervención 

1 12 meses 

Agente ejecutor UNRWA Comunidad Valenciana 

Agente evaluador Socialzink 

Equipo Evaluador Marta Marichal Hernández 
Eva Solá Atarés 

Alcance geográfico Diferentes espacios universitarios, centros culturales y asociaciones 
de Castellón, Valencia y Alicante 

Fecha de la evaluación Enero-Marzo 2019 

Coste proyecto 37.770 euros (de los cuales 30.000 euros corresponden a la 
subvención de la GVA) 

Presupuesto global de 
la evaluación 

900 € 

Población meta directa Alumnado universitario, ciudadanía, profesionales y entidades 
valencianas relacionados con la EPCG 

Detalles de contacto     Marta Marichal Hernández 

Tel: +34 653860322 
Mail: mmarichalh@gmail.com 
Eva Solá Atarés 
Tel.659223876 
Mail: evasolatares1@gmail.com 

 

  Se presenta a continuación el informe final de la Evaluación Final del proyecto de Educación para el Desarrollo 

“EMPODERADAS: DESMONTANDO ESTEREOTIPOS DE GÉNERO SOBRE LAS MUJERES REFUGIADAS DE 

PALESTINA” financiado por la Generalitat Valenciana (GVA), en la convocatoria de 2017 que se ha llevado a 

cabo entre el 1 de enero de 2018 y el 31 de diciembre de 2018. 

 

mailto:mmarichalh@gmail.com
mailto:evasolatares1@gmail.com
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Breve descripción del proyecto 

 

El proyecto de referencia supone una segunda fase que se está ejecutando en diferentes espacios 

universitarios, centros culturales y asociaciones de Castellón, Valencia y Alicante durante un período de 12 

meses. El proyecto dio inicio el 1 de enero de 2018 y finaliza el 31 de diciembre de 2018. El coste total del 

proyecto es 37.770 euros, de los cuales 30.000 euros corresponden a la subvención concedida por la 

Generalitat Valenciana al respecto. El resto (7.770 euros) son fondos propios aportados por UNRWA España. 

 
Breve resumen del proyecto:  
 

Objetivo General: Contribuir a la formación de una ciudadanía valenciana informada, consciente, solidaria y 
comprometida con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), los Derechos Humanos y la Igualdad de 
Género.  

Objetivo específico: Promover una ciudadanía global valenciana informada y sensibilizada con la reducción de 
las desigualdades (ODS5 y ODS10) desde los enfoques de género y derechos humanos a través de la situación 
de la población refugiada de Palestina, a través de video-fórum y la exposición fotográfica Retratos de 
Empoderamiento desarrollados desde materiales audiovisuales (cortometrajes y fotografías) producidos por 
mujeres palestinas. 

Resultado 1: Población joven y adulta de la Comunidad Valenciana adquiere conocimiento crítico sobre los 
ODS 5 y 10 desde la situación de refugio de la población palestina. 

Resultado 2: Profesionales y entidades valencianas de educación adquieren recursos pedagógicos para 
promover los ODS 5 y 10 entre la población joven y adulta desde la realidad de la población refugiada de 
Palestina. 

El proyecto ha perseguido fomentar conocimientos prácticos y adquirido valores universales que sirvan para 
promover la convivencia y los Derechos Humanos desde un enfoque de género; así como incentivar el 
reconocimiento del otro/a y sus circunstancias, fomentando mecanismos de solidaridad ciudadana, tolerancia, 
respeto hacia lo diferente y sororidad. Por otro lado, ha tratado de eliminar el etnocentrismo y la visión 
normalizadora que la población beneficiaria tiene sobre los conflictos de larga duración y situaciones de post- 
emergencia crónica con perspectiva de género. 

El proyecto ha intervenido con 3 grupos de población en las tres provincias de la Comunidad Valenciana 
(Alicante, Castellón y Valencia): 

• Alumnado universitario de diferentes grados relacionados con la Educación y la Comunicación (Pedagogía, 
Filosofía, Diseño, Geografía e Historia, Educación Social, Trabajo Social, Comunicación, Imagen y Comunicación 
Audiovisual, entre otros) y de posgrados y masters vinculados a la Educación, la Igualdad de Género, la Paz y el 
Desarrollo (Titulares de derechos y futuras/os titulares de responsabilidades y obligaciones) en diferentes 
Universidades de la Comunidad Valenciana. 

• Ciudadanía general que asiste a actividades organizadas en diferentes espacios municipales (Centros 
Culturales, Escuelas de Adultos, por ejemplo) y en colaboración con asociaciones de mujeres, etc. (Titulares de 
derechos). 
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• Profesionales y entidades valencianas relacionadas con la Educación para la Ciudadanía Global a quien 
remitir materiales producidos por el proyecto y que han colaborado en la organización de las actividades y su 
difusión (Titulares de responsabilidades). 

 

Presupuesto.  

- Coste total: 37.770 euros.  
- Subvención de la GVA: 30.000 euros.  
- Aportación de la entidad: 7.770 euros  
 
Recursos financieros y humanos: Durante la ejecución del proyecto los recursos humanos que se han 
precisado para su correcto desarrollo han sido una coordinadora y servicios profesionales para el desarrollo de 
las diferentes actividades. En cuanto, a los recursos técnicos utilizados en el presente proyecto los mismos han 
sido diversos a lo largo de la intervención (materiales, guías, etc) 

Alineación con planes estratégicos u otras intervenciones: Enmarcado en el Programa Una Ventana a los 
Derechos Humanos, con financiación de la Generalitat Valenciana en su Convocatoria de Proyectos de 
Educación para la Ciudadanía Global de 2017, UNRWA España está implementado en la Comunidad Valenciana 
el proyecto “Empoderadas: Desmontando estereotipos de género sobre las mujeres refugiadas de Palestina”, 
segunda fase del proyecto “Empoderadas: A través de los ojos de las Mujeres refugiadas de Palestina”, 
también financiado por la Generalitat Valenciana en el año 2016. Concretamente, esta primera intervención 
arrojó las siguientes conclusiones en su evaluación externa: 

• Buena identificación e incorporación de necesidades. Valorado el desarrollo de actividades, la gestión y la 
coordinación. 

• Superada en la mayoría de los casos las expectativas iniciales establecidas para cada uno de los indicadores, 
superándose los resultados previstos tanto en la adquisición de conocimientos como en la participación en las 
actividades. 

• Indicadores adecuados y eficaces, permitiendo medir los logros alcanzados. 

• Todos los informantes clave coincidieron en la positiva consecución de los objetivos. 

• Validación del aumento del grado de conocimiento de población joven y profesorado sobre ODS 5 y 10 y la 
situación de vulnerabilidad de las mujeres palestinas a través de las actividades implementadas. 

• Reconocimiento de UNRWA España como organización involucrada en el trabajo por el cambio y la creación 
de conciencia crítica. 

• Integración del enfoque de género. 

 

Resumen de la metodología del proceso evaluativo 

La propuesta de evaluación se ha basado en los siguientes aspectos:  

● Análisis consensuado de la información orientado al aprendizaje 

● Rigurosidad en la sistematización y recolección de datos 

● Triangulación de la información.  

 
Se ha realizado una evaluación final y externa en la que se han organizado los criterios de evaluación por las 

siguientes dimensiones de análisis: diseño, procesos y resultados; además  se ha incorporado como enfoque 

transversal el enfoque de género y de derechos humanos. 
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La evaluación ha tenido un enfoque metodológico mixto. Se han utilizado fuentes secundarias de carácter 

cuantitativo con el fin de conocer los avances y los logros del proyecto.  Asimismo, con el fin de lograr una 

comprensión más profunda de la manera en que las personas que han estado implicadas en el proyecto, así 

como conocer cómo las personas destinatarias perciben e interpretan los cambios que se han producido 

durante el proceso de implementación del proyecto, se ha trabajado con un enfoque cualitativo, que ha 

permitido conocer más de cerca las experiencias individuales y colectivas, y ha posibilitado la aproximación a 

múltiples aspectos de la realidad a través del lenguaje, de las representaciones y los discursos de las personas. 

Para ello, se han utilizado las siguientes técnicas: 

 

− Revisión documental. 

− Entrevistas semi-estructuradas 11 (100% mujeres) 

− Encuestas: 96, 57, 341 y 130 (separados por actividad) 

− Taller de devolución de resultados preliminares. 

 

Principales conclusiones por criterio  
 

Diseño 
Pertinencia 
- La intervención resulta pertinente de acuerdo a los intereses de la población meta. Las capacidades de 

gestión y coordinación mostradas por UNRWA España han sido elementos facilitadores de todo el proceso. 

- La mayor parte de los informantes clave se muestra satisfecho con el desarrollo de las actividades del 

proyecto. 

- La intervención es adecuada al contexto de los centros donde se ha implementado.  
- Se valora muy positivamente la firma de sendos convenios de colaboración entre la UV y el Ayuntamiento 

de Mislata y la UNRWA respectivamente, como espacio de compromiso a futuro. 
- Se ha podido constatar que se puede reforzar la planificación previa conjunta en la fase de identificación 

del proyecto. 
- En la fase de planificación, se valora positivamente los espacios de trabajo conjunto entre la parte técnica 

de UNRWA España y las personas colaboradoras que permitieron adaptar la lógica del proyecto a las 
materias que le daban soporte, al perfil de los estudiantes o a los ciclos de las asociaciones con las que se 
trabajó.  

- De la fase de evaluación se espera que la entidad pueda extraer la información que sea útil de cara a 
mejorar próximas ediciones, y que los resultados del informe puedan ser compartidos para conocer el 
alcance de las acciones. 

- Se valora positivamente el enfoque de género desarrollado en el proyecto, desmontando estereotipos, 
dando la visión de la mujer refugiada empoderada y transformadora, así como la desagregación por sexo 
que UNRWA España aplica en las recogidas de datos. 

- Existe una divergencia entre los tiempos del proyecto, los tiempos del financiador y los del curso 
académico.  

- La intervención se encuentra alineado con los principios, directrices y prioridades de las políticas de 
cooperación de la CV para ECG; así como en  dentro de la Estrategia de Educación para la Ciudadanía 
Global (ECG) de UNRWA España. 

- En la elección de los indicadores se valora el esfuerzo realizado para valorar el proceso y no únicamente 
indicadores de actividad, si bien debe tenerse en cuenta que la naturaleza de un proyecto de 
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sensibilización no es la más apropiada para poder evaluar incremento en la variable que implican una 
continuidad en la sensibilización, como es la movilización.  
 

Procesos y Resultados 
Eficacia  
- La recogida de datos que se ha realizado tras la finalización de cada actividad posibilita la comprensión del 

grado de adecuación entre las actividades planificadas y los recursos invertidos. 
- Se ha cumplido con los objetivos y resultados previstos inicialmente. El análisis de cumplimiento de 

indicadores realizado evidencia el logro de los mismos, en términos de cantidad, calidad y tiempo. 
- La ejecución de las actividades se realizó conforme a la planificación inicial y al cronograma establecido. La 

ejecución de las mismas ha llevado a la consecución de los resultados previstos. 

- Los factores externos que han sobrevenido no han supuesto ninguna incidencia que pudiera afectar a la 

ejecución. No han habido imprevistos señalables. 

- La coordinación entre actores ha sido la adecuada. 

Impacto 
- Se ha logrado dar a conocer de forma general los ODS 5 y 10 (Igualdad de Género y Reducción de las 

Desigualdades respectivamente) entre la población joven, universitaria e integrantes de la sociedad civil de 
la CV a partir del conocimiento crítico del conflicto palestino-israelí desde una perspectiva de género y 
DDHH. 

- Se ha demostrado el compromiso e interés creciente en este tipo de iniciativas, considerándose necesarias 
y de gran utilidad. 

- El reconocimiento plasmado en los convenios firmados denota la voluntad institucional de continuar la 
labor comenzada y además se establecen marcos de colaboración desde donde poner en valor la 
sensibilidad de ambas instituciones por la Educación para la Ciudadanía Global y la situación de las 
personas refugiadas. 

- Sería de gran interés la creación de una red con las personas clave, comprometidas con el proyecto de 
manera que tuviesen ocasión de compartir experiencias y enriquecer con ellas la temática trabajada.  

- El proyecto supone un paso en la sensibilización y despertar de conciencias críticas, pero queda un camino 
largo hacia el compromiso social y el cambio efectivo que lleva al fortalecimiento de capacidades. 

- Se valora la temática diferenciada a otras intervenciones: al ser un tema prácticamente desconocido, ha 
despertado la curiosidad de los y las participantes, que se han involucrado de forma activa durante las 
sesiones. 

  

UNRWA España se reafirma en su  condición de actor reconocido en la CV en el ámbito de la EPD, como una 

organización involucrada en el trabajo por el cambio y la transformación social.  

 

Recomendaciones  
 
Las conclusiones del ejercicio de evaluación han dado lugar a las siguientes recomendaciones: 
 

Recomendaciones:  

 
Recomendación 1: En la medida que se asegure la asistencia, preparar la visita guiada en cada uno de los 
centros, incluso señalando horarios para repetir explicaciones en momentos puntuales, de manera que más 
allá de la visión de unas fotografías, pueda entenderse la historia de vida que acompaña al momento gráfico 
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Recomendación 2: Se recomienda diseñar la intervención de manera coordinada con el profesorado de las 
universidades, profundizar en la recogida de información en el momento del diseño, de manera que si bien 
desde la UNRWA se aporta todo el conocimiento, el profesorado universitario puede aportar su experiencia en 
la gestión del tiempo, adaptación de la exposición a sus materias concretas y a los perfiles de sus estudiantes, 
etc., de manera que la acción tenga más impacto. 
 
Recomendación 3: Se recomienda ajustar los tiempos en la intervención con el alumnado universitario. Si bien 
se reconoce el esfuerzo por ajustar mejor los contenidos, respecto a la fase anterior, se destaca que, siendo el 
contenido es de tal intensidad, no hay tiempo para trabajarlo con toda la profundidad que requiere y 
aprovechar el debate entre el alumnado y las ponentes, que suele tener muchos inputs de interés. Valorar la 
posibilidad de trabajarlo en dos sesiones. 
 
Recomendación 4: En los casos donde, bien de manera planificada, bien casualmente, ha intervenido una 
mujer palestina presente entre las personas asistentes, se ha enriquecido mucho más el debate. Se 
recomienda trabajar desde las vivencias también presenciales de mujeres palestinas que viven en Valencia en 
todas las sesiones. 
 
Recomendación 5: Es importante programar con tiempo la actividad, de manera que no se contraprograme 
con otras actividades que pueden afectar bien a la afluencia de público, bien a que se desdibuje la importancia 
del tema. Esto también ayudaría a que se hiciera una mayor difusión de la actividad. 
 
Recomendación 6: Al objeto de mantener la sensibilización, valorar la opción de retomar contenidos pasados 
unos meses con el mismo alumnado o en los mismos espacios, de manera que se afiancen conocimientos y 
empatía, y se refuerce el interés por la movilización. 
 
 

2. INTRODUCCIÓN: datos del proyecto, antecedentes y 
contextualización 

 
El presente proyecto supone una segunda fase que se ha ejecutado en diferentes espacios universitarios, 
centros culturales y asociaciones de Castellón, Valencia y Alicante durante un período de 12 meses. El 
proyecto dio inicio el 1 de enero de 2018 y finalizó el 31 de diciembre de 2018. El coste total del proyecto ha 
sido de 37.770 euros, de los cuales 30.000 euros corresponden a la subvención concedida por la Generalitat 
Valenciana al respecto. El resto (7.770 euros) son fondos propios aportados por UNRWA España. 
 
Este proyecto ha tenido como Objetivo General: Contribuir a la formación de una ciudadanía valenciana 
informada, consciente, solidaria y comprometida con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), los 
Derechos Humanos y la Igualdad de Género. Como Objetivo Específico se planteó: Promover una ciudadanía 
global valenciana informada y sensibilizada con la reducción de las desigualdades (ODS 5 y ODS10) desde los 
enfoques de género y derechos humanos a través de la situación de la población refugiada de Palestina, a 
través de video-fórum y la exposición fotográfica Retratos de Empoderamiento desarrollados desde materiales 
audiovisuales (cortometrajes y fotografías) producidos por mujeres palestinas.  
Para ello, dos son los Resultados que se han alcanzado: 
• Resultado 1. Población joven y adulta de la Comunidad Valenciana adquiere conocimiento crítico sobre los 
ODS 5 y 10 desde la situación de refugio de la población palestina. 
• Resultado 2. Profesionales y entidades valencianas de educación adquieren recursos pedagógicos para 
promover los ODS 5 y 10 entre la población joven y adulta desde la realidad de la población refugiada de 
Palestina. 
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El proyecto ha perseguido fomentar conocimientos prácticos y adquirir valores universales que sirvan para 

promover la convivencia y los Derechos Humanos desde un enfoque de género; así como incentivar el 

reconocimiento del otro/a y sus circunstancias, fomentando mecanismos de solidaridad ciudadana, tolerancia, 

respeto hacia lo diferente y sororidad. Por otro lado, ha tratado de eliminar el etnocentrismo y la visión 

normalizadora que la población beneficiaria tiene sobre los conflictos de larga duración y situaciones de post- 

emergencia crónica con perspectiva de género. 

 
 

3. DESCRIPCIÓN DE LA EVALUACIÓN 

 
Justificación, objetivos y resultados esperados de la evaluación  
 
El objetivo de la evaluación que se presenta en el actual informe ha sido realizar un análisis riguroso sobre el 
diseño del proyecto y extraer información relevante que permita identificar los aspectos exitosos de la gestión 
así como los puntos a mejorar extrayendo herramientas útiles para futuras intervenciones. Además de la 
gestión técnica se ha comprobado si se han logrados los resultados esperados y su contribución a la 
consecución del objetivo específico y al objetivo general, que se encuentran en el Marco Lógico del proyecto. 

 
Las recomendaciones que resultan del análisis de la evaluación, deberán servir para fortalecer el Programa  de 
UNRWA “Una Ventana a los Derechos Humanos” en el cual se enmarca el presente proyecto y para tener una 
guía de cara al diseño de una nueva fase de intervención. 

 
Para ello, se han analizado la pertinencia, eficacia e impacto de la intervención, se han destacado los logros o 
lecciones aprendidas y se señalan los procesos de mejora.  

 
Las conclusiones, lecciones aprendidas y recomendaciones que se señalan en la evaluación serán de utilidad 
para dar a conocer las lecciones aprendidas y promover el aprendizaje mutuo y las buenas prácticas, a todos 
los actores participantes que se han visto implicados en la ejecución del proyecto, concretamente al donante, 
a los actores/actrices partícipes en el proyecto, al Equipo Técnico de la entidad gestora, a la base social de la 
entidad gestora, a otros actores de la Cooperación Valenciana y a la sociedad valenciana. 

 
La evaluación ha analizado cuestiones clave como: 

• Los conocimientos adquiridos sobre Derechos Humanos, Igualdad de Género, ODS 5 y 10, población 
refugiada de Palestina y desigualdad de mujeres y niñas refugiadas de Palestina. 
• La empatía adquirida respecto a la situación de desigualdad que afecta a las mujeres y niñas refugiadas 
de Palestina. 
• El interés por la movilización por el logro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, los DDHH y la 
Igualdad de Género. 
• La satisfacción obtenida sobre el proyecto en base a los contenidos, la metodología, los materiales 
(cortometrajes), participación, facilitadoras, y la ruptura de estereotipos generada sobre las mujeres 
refugiadas de Palestina, tanto de personas participantes como de entidades colaboradoras. 
• Diferenciación de los resultados obtenidos en base a alumnado universitario; alumnado de Escuelas de 
Personas Adultas; y participantes de actividades en centros culturales o colectivos de mujeres. 

 
Alcance de la evaluación: temporal, sectorial y geográfica  
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La evaluación se ha realizado sobre la totalidad de las acciones del proyecto referenciado realizadas en 
Alicante, Castellón y Valencia y para todo el periodo que ha durado la intervención (12 meses). 

 
Enfoques transversales y criterios 
 
El equipo evaluador ha basado su matriz de planificación en los siguientes criterios establecidos por el Comité 
de Ayuda al Desarrollo: 

 
• PERTINENCIA: preguntas referidas a la adecuación de los resultados y objetivos de la intervención al 
contexto en el que se realiza y a la población meta a la que se dirige si se hubiera fijado (si la selección de 
esta población ha sido adecuada, los criterios de selección utilizados, etc.). Con su análisis se estudia la 
calidad del diagnóstico que sustenta la intervención. 
• EFICACIA: preguntas referidas al grado de consecución de los objetivos (implícitos o explícitos) de una 
intervención en función de su orientación a resultados. 

• IMPACTO: preguntas referidas a los efectos a medio - largo plazo, positivos o negativos, primarios y 
secundarios, producidos directa, colateral o inducidamente por la intervención, intencionalmente o no. 
 

De manera transversal, el proceso de evaluación ha incorporado el enfoque de género: la igualdad de género 
constituye un objetivo fundamental del desarrollo. Por ello, cualquier iniciativa en el sector de la educación 
para el desarrollo debe considerar la reducción de las relaciones de desigualdad entre hombres y mujeres 
como un objetivo. En el caso del presente proceso de evaluación, trabajar desde este enfoque nos ha 
permitido tener una mirada y un análisis del contexto teniendo en cuenta estas desigualdades e inequidades 
de género que refuerzan y sustentan las relaciones de poder y los roles diferenciados entre hombres y mujeres 
y cómo esta situación tiene un impacto en la condición y posición de los mismos, así como en el acceso y 
control de los recursos. Se ha incluido en el proceso la evaluación el análisis de la sensibilidad de género de las 
intervenciones en todas las dimensiones (diseño, procesos y resultados).  
 
También se ha trabajado con el enfoque de DDHH: como ya se ha mencionado anteriormente, la presente 
evaluación está centrada y orientada hacia las personas con atención a sus derechos y se promueve en  un 
entorno participativo, transparente y orientado al empoderamiento, a la reflexión y el aprendizaje enfatizando 
la importancia de dialogar con las distintas miradas, voces y narrativas de los distintos agentes que han 
intervenido de una u otra forma en la evaluación. Además, la evaluación tiene un enfoque sistémico que 
facilita el análisis y la comprensión de todos los aspectos que han sido analizados. Este enfoque sistémico 
permite una visión articulada e interdependiente de las dimensiones de diseño, proceso/estructura y 
resultados que organizan junto a los criterios, la matriz de evaluación. 

 

 
4. METODOLOGÍA Y PLAN DE TRABAJO DE LA EVALUACIÓN 
ENFOQUE METODOLÓGICO 
La evaluación a desarrollar ha sido participativa, de manera que se ha incorporado la visión detallada del 
proceso, combinando métodos de recogida de información, tanto cualitativa como cuantitativa, y 
considerando el contexto específico en que se ha desarrollado el proyecto, es decir, un proyecto de 
sensibilización ejecutado en el ámbito universitario, en asociaciones y en escuelas de adultos. Se ha trabajado 
con una muestra suficientemente representativa de la población beneficiaria en la evaluación: 624 encuestas 
tras las diferentes actividades y 11 entrevistas en profundidad, se ha recogido sus opiniones sobre el proyecto, 
fomentando su autonomía, fortaleciendo su capacidad y reforzando su sentido de apropiación, pertenencia y 
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apoyo. Se ha garantizado  la adecuada participación de las mujeres en el proceso de evaluación, en proporción 
similar a la participación de las mujeres en la ejecución de las acciones.  
En este sentido, las personas destinatarias de la intervención han sido actores principales en la evaluación, y 
han estado involucrados e involucradas en la misma a lo largo de todo el proceso. 

 
El trabajo de campo se ha llevado a cabo en los centros participantes, repartidos en diferentes municipios de 
las tres provincias donde se ha desarrollado la parte del proyecto que se evalúa, de forma telemática (en este 
caso telefónica). 

 
Con respecto a la coordinación del trabajo de evaluación: En todo momento el proceso ha sido consensuado y 
validado por el equipo técnico de UNRWA España y ha existido una comunicación fluida y eficaz. 

 
La evaluación ha puesto de manifiesto la relación existente entre los resultados teóricamente previstos o 
esperados y los logrados en el desarrollo del proyecto y, junto a ello, fortalezas del mismo, de manera tal que 
la experiencia pueda ser tenida en consideración en actuaciones futuras; igualmente, posibles debilidades que 
tras su estudio y análisis puedan ser evitadas o reformadas.  
 
En definitiva, con la presente evaluación se obtiene una valoración crítica de la intervención realizada, que 
proporciona los elementos de juicio necesarios para saber si las actividades realizadas y los resultados 
conseguidos encajan adecuadamente en los objetivos del proyecto, y si éstos eran los apropiados, así como 
para extraer conclusiones y recomendaciones.  
 
Además, el proceso de evaluación en su metodología contempla los siguientes aspectos:  

 
Análisis consensuado de la información orientado al aprendizaje. A través de un análisis de los datos que 
permite obtener aprendizajes que ayuden a comprender las razones de las dinámicas establecidas y permiten 
identificar tanto las dificultades surgidas como los elementos facilitadores, extraer lecciones aprendidas y 
plasmar recomendaciones que permitan orientar intervenciones futuras. Además de la continua coordinación 
del proceso de evaluación entre el equipo evaluador y el equipo técnico de UNRWA España, destacamos el 
espacio de la presentación del informe final en la sede de UNRWA Comunidad Valenciana, donde se trabaja en 
la incorporación práctica de las recomendaciones y los aprendizajes generados en el proceso de evaluación, de 

cara a facilitar información para una siguiente fase, a través de un taller participativo. 
 

Triangulación de la información- Para garantizar la validez de la información recogida se ha utilizado la 
triangulación de la información y de los datos como un mecanismo que permite evitar posibles sesgos y llegar 
a resultados fiables. Se ha desarrollado las siguientes triangulaciones:  
 

● Triangulación de personas: a través de la información que brindan distintos actores en un mismo 
escenario, y con perfiles similares, como profesoras de universidad que han implementado la misma 
actividad con su alumnado, con el objetivo de captar múltiples perspectivas de una misma intervención.  
● Triangulación teórica: haciendo uso de los marcos conceptuales sobre la temática de la intervención. En 
ese sentido, se han utilizado marcos teóricos de intervenciones similares, buenas prácticas o 
recomendaciones identificadas en otros procesos de evaluación de proyectos con sus contextos y con 
poblaciones similares, y que han servido para comparar los hallazgos de la evaluación con la teoría 
existente. Se ha trabajado con la evaluación del proyecto trabajado en una fase anterior, recogiendo las 
buenas prácticas y recomendaciones que se han visto trasladadas para este proyecto. Por ejemplo, de 
manera general, las actividades que se desarrollan en una sola sesión, no generan movilización social, aún 
así, es común formular los proyectos de sensibilización desde esta perspectiva. 
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● Triangulación metodológica: Se asume que cada método tiene unas debilidades, y que el abordaje 
usando métodos mixtos agrega ventajas complementarias. Desde una perspectiva evaluativa, no se 
considera suficiente dar cuenta de la complejidad de una intervención a partir del uso de una sola técnica 
de recolección de información; por ello, la evaluación presentada contempla el uso de diferentes técnicas 
de recogida de información desde un enfoque integral, es decir, se utiliza encuestas, entrevistas en 
profundidad con personas con diferentes grados de implicación en el proyecto, fuentes secundarias, etc  

 

INSTRUMENTOS DE RECOGIDA DE INFORMACIÓN.  

Se ha utilizado un enfoque metodológico mixto. En primer lugar, se hace uso de fuentes secundarias de 

carácter cuantitativo con el fin de conocer los avances y los logros del proyecto y todos los informes 

relacionados con las acciones propuestas en la intervención. El equipo técnico de UNRWA Comunidad 

Valenciana ha ido recogiendo y sistematizando datos a lo largo de la vida del proyecto, tras la realización de 

cada actividad. 

Asimismo, con el fin de lograr una comprensión más profunda de la opinión y percepción de las personas 

implicadas en el proyecto, así como conocer cómo la población destinataria percibe e interpreta los cambios 

que se han producido durante el proceso de implementación, se ha trabajado con un enfoque cualitativo, que 

ha permitido conocer más de cerca las experiencias individuales y colectivas, es decir, es tan importante 

conocer la percepción de cada una de las docentes que han colaborado en el proyecto, como la percepción del 

alumnado de manera conjunta, posibilitando la aproximación a múltiples aspectos de la realidad a través de 

las opiniones de las personas participantes. 

Así, se han utilizado las siguientes técnicas: 

  

 Revisión documental: El equipo evaluador ha contado con la siguiente documentación, para su análisis 

exhaustivo: 

➔ Matriz de Planificación de la intervención a evaluar 

➔ Contactos 

➔ Análisis de Indicadores y la documentación elaborada para dicho análisis: Memoria de 

ejecución del Proyecto y Informe de la Evaluaciones del Proyecto 

➔ Línea de Base del proyecto  

➔ Encuestas de satisfacción realizadas por población participante en las actividades e 

instituciones colaboradoras.  

 

 

 Entrevistas semi-estructuradas: Para la realización de las entrevistas semi-estructuradas se han 

elaborado los  guiones adaptados para cada uno de las y los informantes de manera que fueran lo 

suficientemente abiertos y que permitieran obtener gran riqueza informativa, recogiendo las 

preguntas clave para cada uno de los criterios a evaluar, tal y como se detallaron en la matriz de 

evaluación. Se realizaron 11 entrevistas con las siguientes personas clave:  

Profesoras Universidades:  7 
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Facultad de Geografía e Historia (Universidad de Valencia)  

Instituto Universitario de Estudios Feministas y de Género (UJI)  

Facultad de Filosofía y Ciencias de la Educación (Universidad de Valencia)  

Facultad de Ciencias Sociales Universidad de Valencia  

Facultad de Filosofía y Ciencias de la Educación (Universidad de Valencia)  

Estudios árabes e islámicos (Universidad de Alicante)  

Cátedra UNESCO (UJI)  

Profesoras Escuela de Adultos: Escuela de Personas Adultas Vicent Ventura 1 

Responsables municipales y Asociaciones 2 

Agent d'Igualtat - Casa de la Dona. Ayto Mislata  

Concejala Cultura y Fiestas. Ayuntamiento de Rocafort  

Técnica Proyecto UNRWA España 1 

 

 Grupos focales: Para el grupo de discusión con el alumnado, se elaboró un guión y se seleccionó a 

personas que tuvieran algunas características en común y algún rasgo diferencial con el fin de 

garantizar la interacción y buen desarrollo de la técnica cumpliendo criterios de heterogeneidad. 

Finalmente, no se pudo realizar porque el cronograma del alumnado, ahora en prácticas hacía inviable 

poder reunir a un grupo alrededor de un tema que ellos ya habían trabajado hace varios meses. 

 Encuesta: Se ha trabajado con las encuestas que ha respondido la población beneficiaria tras la 
realización de cada actividad, al objeto de aprovechar la disponibilidad de las personas participantes y 

la inmediatez de la respuesta ante la acción realizada. Hay que puntualizar que se han diseñado 
diferentes tipos de cuestionarios post, adaptados a cada uno de los informantes 
(responsables de las instituciones participantes y público, tanto de cine formulación como de 
la exposición). Se realizaron diferentes tipos de cuestionarios post, unos para las personas 
responsables de las instituciones participantes y otros para el público participante de las actividades 
tanto de cinefórum como de exposición. Concretamente:  

 
 

ACTIVIDAD PARTICIPANTES 
EN LA ACTIVIDAD 

PARTICIPANTES EN 
LA EVALUACIÓN 

6 videoforum en espacios municipales, centros 
culturales y asociaciones de mujeres 

181 96 

4 videoforum en escuelas de personas adultas 70 57 
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15 cineforum en las universidades 413 341 

5 exposiciones 996 130 

 
 
ANÁLISIS DE DATOS 
Como ya se ha mencionado, para el informe de evaluación se ha aplicado un modelo cualitativo y cuantitativo, 
mixto, para el levantamiento de la información, a través de muestras recogidas de informantes clave que 
fueron escogidos por su perfil representativo del resto de participantes en el proyecto, concretamente su 
implicación en el proyecto, responsabilidad y participación. 
Una vez aplicados los instrumentos antes mencionados, se volcaron el conjunto de los datos recogidos en las 
parrillas correspondientes, elaboradas en función de los indicadores, por UNRWA Comunidad Valenciana para 
el análisis de la información.  
Toda la información recogida se ha triangulado para una mayor rigurosidad en el análisis.  
Se ha trabajado con otras fuentes teniendo en cuenta el informe de LdB elaborado para este proyecto, de 
manera que en la comparativa de la situación inicial con la situación final se han podido analizar los avances 
conseguidos.  
Para la recogida de información, se han tomado como base los instrumentos de medición elaborados en la 
LdB.  
Para sistematizar la información se ha trabajado de la siguiente manera:   

 
• Teniendo como base los indicadores de la matriz, se han identificado las preguntas que han dado respuesta a 
la necesidad de información (ver Anexo 2, Matriz evaluación). Se han utilizado las guías y los cuestionarios 
elaborados para la LdB que para recoger la información necesaria. 
• Se ha analizado  la información ofrecida por los informantes clave. 
• Para el análisis de los datos, en primer lugar, se ha validado la calidad de los mismos, se ha triangulado la 
información, a través de las diferentes herramientas utilizadas (encuestas, entrevistas, revisión documental), 
se han establecido los criterios de análisis y se han interpretado para la obtención de las conclusiones. Dichos 
criterios de calidad de los datos que se tienen en cuenta son: 
-Validez: los datos miden lo que se pretende que midan. 
-Fiabilidad: los datos se miden y recopilan sistemáticamente según las definiciones y metodologías estándar; 
los resultados son los mismos cuando se repiten las mediciones. 
-Exhaustividad: se incluyen todos los elementos de información (según las definiciones y 
metodologías especificadas). 
-Precisión: los datos están lo suficientemente detallados. 
-Integridad: los datos están protegidos de sesgos o manipulaciones deliberados por motivos 
políticos o personales. 
-Puntualidad: los datos están actualizados y la información está disponible a tiempo. 
• Para el correcto análisis, se han explicado los datos en función de la variable a la que responden, de manera 
que faciliten la comprensión de la información.  
• Se han formulado propuestas en modo de conclusiones, recomendaciones y buenas prácticas con la finalidad 
que puedan servir de orientación para futuras intervenciones. 

 

HALLAZGOS 
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Los 3 criterios prioritarios de evaluación elegidos por UNRWA España y consensuados con el equipo evaluador 

para el análisis e interpretación son: Pertinencia, Eficacia e Impacto, dentro de las dimensiones de diseño y 

resultados. 

Diseño 

En este apartado se analiza en base a los objetivos, si la lógica del proyecto se ha verificado en la práctica, 
valorando las hipótesis que orientaron el diseño de la intervención al inicio, respondiendo de esta manera al 
criterio de pertinencia. 
  

Análisis de  la Pertinencia: Adecuación de los resultados y los objetivos de la intervención al contexto en el que 
se realiza, para lograr el cumplimento de formar una ciudadanía valenciana informada, consciente, solidaria y 
comprometida con los ODS y los derechos humanos 
  
A través de este criterio hemos conocido si hubo una respuesta adecuada a los problemas que pretendía 
abordar; si el proyecto ha respondido a las necesidades de la población beneficiaria; si han participado los/as 
beneficiarios/as en la definición e identificación del mismo; si dicha participación ha sido bien diseñada; si la 
intervención se enmarca dentro de las líneas de actuación de las políticas de cooperación de la CV para EPD; si 
la formulación del proyecto y sus indicadores han sido correctos y útiles para la evaluación del impacto de la 
acción; y si ha tenido capacidad o no el proyecto de adaptarse a los cambios en el entorno y el contexto que se 
hayan podido producir, entre otras. 
  
Se ha intentado profundizar en la adecuación de la intervención al contexto en el que se realiza, a las políticas 
locales existentes en el ámbito de la intervención, a las estrategias de actuación entre los diferentes agentes 
que han participado en la realización del proyecto, de la entidad financiadora y de la ejecutora, y 
fundamentalmente, a las prioridades y necesidades de la población beneficiaria a la que se ha dirigido. 
  
Se ha analizado también la pertinencia de los indicadores, de las hipótesis, de los recursos humanos y 
materiales previstos y del modelo de intervención. 
  
En las entrevistas llevadas a cabo durante el proceso de evaluación se han realizado preguntas con el fin de 
conocer con mayor profundidad el proceso de identificación y el grado de participación de la población titular 
de derechos en el diseño. Dichas preguntas se pueden encontrar en la matriz de evaluación. Anexo   
 
Se ha podido constatar que se puede reforzar la planificación previa conjunta en la fase de identificación del 
proyecto. Dicha actuación previa para la formulación conjunta del diseño, hubiera enfocado más aún el 
mensaje transmitido, por lo que se recomienda, de cara a futuras intervenciones, buscar el espacio para 
diseñar y planificar de forma conjunta con profesorado y alumnado la intervención a desarrollar. No obstante, 
al ser una fase siguiente, la identificación recogió las posibles mejoras y reforzó los puntos fuertes del anterior 
proyecto.  
Se valora la dificultad de diseñar previamente cada intervención, por la gran cantidad de espacios de ejecución 
y porque algunos de ellos se darán en formato abierto al público, pero ha sido una constante de las personas 
colaboradoras resaltar la necesidad de estudiar de manera previa a la formulación del proyecto, tanto el tipo 
de alumnado, como el momento académico para saber qué materias se impartirán con contenidos similares o 
complementarios o poder planificar la actividad en la fecha más propicia, teniendo en cuenta otras actividades 
extra académicas que se se realizan de manera habitual en las universidades y con tiempo suficiente para 
hacer una difusión más amplia. Incluso en actividades abiertas al público que se han desarrollado en 
asociaciones de mujeres o espacios culturales, las personas de contacto, bien técnicas municipales, bien 
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responsables de las asociaciones, pueden orientar del perfil de las personas que previsiblemente, acudirán a la 
actividad.  
 

En la fase de planificación, las personas informantes coinciden en señalar y valorar de manera muy positiva los 
espacios de trabajo conjunto entre la parte técnica de UNRWA España y las personas colaboradoras que 
permitieron adaptar la lógica del proyecto a las materias que le daban soporte, al perfil de los estudiantes o a 
los ciclos de las asociaciones con las que se trabajó.  
 
De manera general, desde las instituciones con la que se ha trabajado en el proyecto las personas 
participantes confían en la capacidad de la UNRWA para implementar el proyecto y se valora como muy alta la 
capacidad para el desarrollo de las sesiones.  
 
De la fase de evaluación se espera por parte de las personas participantes que la entidad pueda extraer la 
información que sea útil de cara a mejorar próximas ediciones, y que los resultados del informe puedan ser 
compartidos para conocer el alcance de las acciones. 
 
Se valora positivamente el enfoque de género desarrollado en el proyecto, desmontando estereotipos, dando 
la visión de la mujer refugiada empoderada y transformadora, así como la desagregación por sexo que UNRWA 
España aplica en las recogidas de datos. 
  
El equipo evaluador ha comprobado a través de las entrevistas realizadas la información que ya UNRWA 
España detectó en su Memoria Final referida a la divergencia existente entre los tiempos del proyecto, los 
tiempos del financiador y los del curso académico. Tanto la organización como los actores relevantes 
consultados coinciden en la necesidad de revisar esta cuestión relacionada con el cronograma de 
implementación para buscar posibles alternativas en aras de mejorar la pertinencia de la intervención. , es 
decir, el proyecto está muy ajustado en una fecha de inicio y de finalización, que viene dada por el desembolso 
de los fondos, sin embargo, el curso académico tienen un cronograma que no tiene porque ser favorable a 
aquellos tiempos: fechas no lectivas, periodos de exámenes, momentos de prácticas... 
 
Se valora muy positivamente la firma de sendos convenios de colaboración entre la UV y el Ayuntamiento de 
Mislata y la UNRWA respectivamente, como espacio de compromiso a futuro, recogido en el IOV.RE 1.1. La 
firma de los dos convenios ha sido un éxito del proyecto, pues da un marco oficial al trabajo que ha venido 
desarrollando UNRWA con la UV  y ha estrechado lazos de colaboración. Con el ayuntamiento de Mislata en la 
actualidad  se está trabajando en la identificación de nuevas propuestas, algo muy interesante dadas las 
particularidades en cuanto a interculturalidad y su vinculación a la población refugiada. Es muy importante no 
solo trabajar con determinadas entidades, sino que el trabajo quede bajo una referencia institucional que 
genere valor para ambas partes y estreche los lazos de colaboración. Bajo el marco de un convenio se pueden 
establecer colaboraciones a futuro. En el caso del Ayuntamiento de Mislata, destacamos que es un municipio 
vinculado a la población refugiada y a la interculturalidad a través del CAR (Centro de Acogida a Refugiados). 
  
La intervención se encuentra alineado con los principios, directrices y prioridades de las políticas de 
cooperación de la CV para ECG; así como en  dentro de la Estrategia de Educación para la Ciudadanía Global 
(ECG) de UNRWA España, quien viene desarrollando su trabajo en este ámbito en espacios formales y no 
formales, sensibilización y formación-investigación, vertebrado en torno al enfoque basado en Derechos 
Humanos; la visión, misión y objetivos de Naciones Unidas y el enfoque de género, cultura de paz e 
interculturalidad. 
 
La formulación del proyecto ha sido correcta. En la elección de los indicadores se valora el esfuerzo realizado 
para valorar el proceso y no únicamente indicadores de actividad, si bien la naturaleza del proyecto, en que 
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cada grupo de beneficiarios/as participa en una única sesión de trabajo, no es la más apropiada para poder 
evaluar incremento en la variable que implican una continuidad en la sensibilización, como es la movilización. 
No obstante, se ha trabajado con las herramientas  correctas para medir la percepción al finalizar cada 
actividad y el proyecto en general, y se puede desarrollar la evolución del indicador.  
 

Por todos estos motivos, se considera que el proyecto es muy  PERTINENTE. 
  

Resultados 

Análisis de Eficacia: En el cumplimiento de los resultados y objetivos constatados en la matriz de planificación 

de la intervención 

La eficacia del proyecto pretende medir el grado de consecución del objetivo y los resultados de la 

intervención en términos de indicadores de cantidad, calidad y tiempo, es decir, si la ejecución de las 

actividades programadas permitió alcanzar los resultados previstos y si éstos contribuyeron a conseguir el 

objetivo específico. Se ha analizado la metodología de intervención, la adecuación del cronograma de 

ejecución y su coherencia para alcanzar los resultados previstos. 

Damos respuesta a si la ejecución de las actividades se hizo conforme a la planificación inicial y al cronograma 

establecido; si se desestimaron algunas de ellas o no se han llegado a ejecutar en su totalidad; si la ejecución 

de las mismas ha supuesto la consecución de los resultados esperados o no;  si se podían haber reforzado el 

alcance de los resultados con la consideración de nuevas actividades; si se han producido retrasos en la 

ejecución del proyecto; si ha habido que adaptarse a factores externos que hayan supuesto alguna incidencia 

que afecten a la ejecución prevista; y si han existido imprevistos y valorar capacidad de superarlos y la 

coordinación entre los diferentes actores implicados. 

Para valorar el logro de los resultados del proyecto, se ha medido, por un lado, los avances en los indicadores 

incluidos en la matriz de EML, así como los datos extraídos de la Memoria de Ejecución del Proyecto, así como 

del Informe Global de Evaluaciones complementándolos con un análisis cualitativo de las opiniones y 

valoraciones de los informantes claves al respecto, así como también de la revisión de documentación 

facilitada. El análisis de eficacia también ha valorado la ejecución de las actividades previstas y su contribución 

al logro de los resultados, así como la identificación de las principales dificultades encontradas durante la 

ejecución. 

  

Se presenta a continuación un análisis por cada uno de los resultados del proyecto: 
  

OG: Contribuir a la formación de una ciudadanía global valenciana informada, consciente, solidaria y 
comprometida con los ODS, los Derechos Humanos y la Igualdad de Género. 
 
Respecto al primer indicador:  IOV.OG1.1. Al finalizar el proyecto, 825 personas de la Comunidad Valenciana 
jóvenes y adultos/as han sido informados y sensibilizados sobre los ODS y su relación con los Derechos 
Humanos, se recoge la participación de 1.660 personas jóvenes, universitarias y adultas integrantes de la 
sociedad civil valenciana (70,2% mujeres y 29,8% hombres). Se ha intervenido en ocho espacios universitarios, 
seis espacios municipales y dos Escuelas de Personas Adultas de las tres provincias de la Comunidad 
Valenciana. En el marco del proyecto se han realizado 25 cinefórum, seis de ellos con la participación de cuatro 
ponentes expertas en género, artes audiovisuales y/o comunicación, y 5 exhibiciones de la Exposición 
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“Retratos de empoderamiento”. Se ha producido una guía pedagógica para promover los ODS 5 Y 10, sobre la 
situación de refugio de la población Palestina, distribuida a 189 entidades y profesionales de Educación. 
 
Se ha llegado a más personas de las previstas, concretamente, un 201 % de lo previsto. El dato está 
desagregado por sexo. Concretamente, para la actividad del cineforum acudieron 664 personas (estaban 
previstas 625 personas), y para la actividad de la exposición, acudieron 996 personas donde estaban previstas 
200 personas. En el momento de la formulación no se previó el alcance que podría tener la exposición. Se 
reconoce el compromiso y el buen trabajo técnico y se recomienda para futuras ediciones ajustar la 
formulación a la realidad existente ya testada en dos fases sucesivas del proyecto, para poder prever 
necesidades de recursos, de personal, etc. que puedan ocasionarse vinculadas al número de personas 
asistentes a las actividades. A pesar de haberse dado un incremento tan notable, no se han manifestado 
distorsiones sobrevenidas para que el proyecto pudiera atender a un porcentaje tan superior y no previsto. Ha 
supuesto un riesgo sobrevenido, que en este caso, se ha gestionado correctamente. Se afirma que este 
indicador se ha logrado satisfactoriamente. 
  
En el análisis del segundo indicador: IOV.OG.1.2. Al finalizar el proyecto, 85% de la población participante 
considera necesario trabajar y movilizarse por el logro de los ODS, los DDHH y la Igualdad de Género, 
comprobamos que el porcentaje de población que consideraba necesario trabajar y movilizarse, al inicio del 
proyecto, con el estudio de Línea de Base era del 73% y que al finalizar el proyecto, el 94% de la población 
beneficiaria en el proyecto considera necesario trabajar y movilizarse por el logro de los ODS, los Derechos 
Humanos (DDHH) y la Igualdad de Género. Se considera que en el análisis inicial, se recogieron unas 
expectativas algo por debajo del nivel real. Aunque se recomienda para siguientes fases, basarse en los datos 
recogidos y ajustar los indicadores a la situación real, debe señalarse que para esta fase “EMPODERADAS: 
DESMONTANDO ESTEREOTIPOS DE GÉNERO SOBRE LAS MUJERES REFUGIADAS DE PALESTINA” , los datos, en 
la comparativa con la evaluación de la fase anterior “EMPODERADAS: A TRAVÉS DE LOS OJOS DE LAS MUJERES 
REFUGIADAS PALESTINAS” están bastante más ajustados. 
 

 
OE: Promover una ciudadanía global valenciana informada y sensibilizada con la reducción de las 
desigualdades (ODS5 y ODS 10) desde los enfoques de Género y Derechos Humanos a través de la situación 
de la población refugiada de Palestina. 
 
IOV.OE1.1. El 80% de la población participante en el proyecto manifiesta empatía hacia la situación de la 
población refugiada de Palestina en cuanto a los ODS 5 y 10. En el estudio de LdB la medida para esta variable 
llegó al 63%, y al finalizar las actividades, el indicador subió al 86.75% de la población participante manifiesta 
empatía a las situaciones detalladas.  
 
IOV.OE1.2. El 50% de los profesionales y las entidades que han recibido los recursos pedagógicos sobre ODS 
del proyecto los consideran útiles para su trabajo en EpD y Sensibilización desde los enfoques de género y 
DDHH (puntuación igual o superior a 3 sobre 5). Consultadas las personas responsables de las instituciones 
colaboradoras del proyecto han valorado los materiales en un 100% como bastante o muy satisfechas con los 
mismos. En la valoración que se hizo on line de los recursos, se obtuvo una puntuación de 4.7. El indicador se 
ha alcanzado sobradamente. 
 
IOV.OE1.3. El 80% de las personas participantes afirma haber adquirido conocimientos crítico sobre temáticas 
relacionados con los ODS 5 y ODS 10 desde la situación de la población refugiada de Palestina tras la 
intervención (puntuación igual o superior a 3 sobre 5). Antes de iniciar las actividades, la LdB informó que esta 
medida estaba al 63%. A la finalización de las actividades, el 99.4% de las personas participantes afirma haber 
adquirido dichos conocimientos críticos.  
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IOV.OE1.4. Al finalizar el proyecto, se ha alcanzado el 100% de la población meta prevista: 625 en los video-
fórum (60% mujeres y 40% hombres); y 200 en la exposición: se ha alcanzado y superado esta cantidad, 
concretamente se ha alcanzado un 201% de lo previsto: para la actividad del cineforum acudieron 664 
personas, y para la actividad de la exposición, acudieron 996 personas: 
 

PARTICIPACIÓN GLOBAL 

 Mujeres  Hombres Total 

CINEFÓRUM (25) 538 126 664 

Espacios universitarios  352 61 413 

Escuelas de personas Adultas 51 19 70 

Centros culturales, espacios municipales, asociaciones de mujeres 135 46 181 

EXPOSICIÓN (5) 627 369 996 

TOTAL 1165 495 1660 

 
De los 25 cinefórum celebrados en las tres provincias de la Comunidad Valenciana, 15 se han desarrollado en 
espacios universitarios (413 personas asistentes, 85,23% mujeres), 4 en Escuelas de Personas Adultas (70 
personas asistentes, 72,85% mujeres) y 6 en espacios municipales (181 personas asistentes, 74,58% mujeres). 
El total de personas asistentes a los cinefórum es 664 (81,02% mujeres), superando la meta establecida de 625 
personas. 
De las 5 exposiciones exhibidas en cinco municipios de la Comunidad Valenciana, 32 lo han hecho en espacios 
municipales y 2 en Escuelas de Personas Adultas. El total de personas que han visitado la exposición es 996 
(62,95% mujeres), superando la meta establecida de 200 personas. 
 
A pesar de haberse dado un incremento tan notable en el número de personas asistentes a las exposiciones, 
no se han manifestado distorsiones sobrevenidas para que el proyecto pudiera atender a un porcentaje tan 
superior y no previsto. Ha supuesto un riesgo sobrevenido, que en este caso, se ha gestionado correctamente. 
Se afirma que este indicador se ha logrado satisfactoriamente.  
  
R1.Población joven y adulta de la Comunidad Valenciana adquiere conocimiento crítico sobre los ODS 5 y 
ODS 10 desde la situación de refugio de la población Palestina. 
IOV.RE1.1. Firmados Convenios con al menos 2 entidades con las que se organizan los video-fórum: alcanzado 
al 100% de lo previsto. Se valora positivamente la implicación de la Universidad de Valencia y el Ayuntamiento 
de Mislata, donde se manifiesta  el compromiso a nivel institucional. 
 
IOV.RE1.2. Al menos se celebran 25 video-fórum: Empoderadas con cortometrajes de mujeres palestinas 
para público joven y público adulto en las tres provincias de la C.V.: se ha conseguido al 100%, tal y como 
estaba previsto. Con la información recogida en las entrevistas, se valora muy positivamente esta actividad, 
con algunos matices que destacamos en las recomendaciones, de cara a mejorar la propuesta en futuras 
ediciones. Se habla por un lado de la metodología, que, al menos, en las sesiones en las Universidades podría 
tenerse en cuenta la gestión del tiempo, pues los video-fórum, aún siendo una actividad que generó mucho 
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interés, resultó de mucha intensidad, se alargaron en la sesión, debido a la cantidad de temas que se tocaban, 
y a la complejidad del conflicto, que luego apenas quedaba tiempo para el debate, y un debate de calidad. Se 
recomienda diseñar la intervención de manera coordinada con el profesorado de las universidades, de manera 
que si bien desde la UNRWA se aporta todo el conocimiento, el profesorado universitario puede aportar su 
experiencia en la gestión del tiempo, adaptación de la exposición a sus materias concretas y a los perfiles de 
sus estudiantes, etc., de manera que la acción tenga más impacto. 
 
IOV.RE1.3. Al menos 625 personas jóvenes, universitarias y adultas participa de los video-fórum (25 personas 
por video-fórum). Han participado de los video-fórum  664 personas (81,02% mujeres), consiguiendo la meta 
establecida en un porcentaje del 106%. 
 
IOV.RE1.4. Al menos 6 video-fórum cuentan con personas expertas en género, artes audiovisuales y/o 
comunicación participan como ponentes. Han sido cuatro expertas las que han colaborado en los videoforum 
con una participación muy valorada por todas las personas participantes, tanto en cuanto a profundos 
conocimientos en la materia, como a la forma de exponer y el control de los debates. 
 
IOV.RE1.5. Al menos 200 personas visitan la exposición Retratos de Empoderamiento exhibida en cinco 
espacios de la Comunidad Valenciana. Acuden a estas exposiciones 996 personas. Prácticamente se ha 
multiplicado por 5  el número de visitas previstas. No consta que esto haya supuesto ningún tipo de distorsión. 
Se recomienda, como en acciones anteriores, ajustar bien los datos de la formulación inicial. No obstante, 
señalamos como aspecto a mejorar preparar la visita guiada en cada uno de los centros, incluso señalando 
horarios para repetir explicaciones en momentos puntuales, de manera que más allá de la visión de unas 
fotografías, pueda entenderse la historia de vida que acompaña al momento gráfico. 
 
 
IOV.RE1.6. El 90% de las personas participantes muestra un alto grado de satisfacción con el proyecto 
(contenidos, materiales, metodología tras la intervención (puntuación igual o superior a 3 sobre 5): el 99.6% 
de las personas participantes muestra un alto grado de satisfacción, por lo que se ha alcanzado sobradamente 
la meta propuesta. 
 
 
IOV.RE1.7. El 80% de las personas participantes afirma haber adquirido conocimiento crítico sobre los ODS 5 y 
10, e Igualdad de género y derechos humanos desde la situación de la población refugiada de Palestina 
(puntuación igual o superior a 3 sobre 5): el 99.6% de las personas participantes han adquirido conocimiento 
crítico, por lo que se ha alcanzado sobradamente la meta propuesta. Inicialmente, de manera previa a la 
ejecución de las actividades la medida del conocimiento adecuado, contabilizada de manera conjunta para 
todas las variables era del 39.33% 
  

R2. Profesionales y entidades valencianas de Educación adquieren recursos pedagógicos para promover los 
ODS 5 y ODS 10 entre la población joven y adulta desde la realidad de la población refugiada de Palestina. 
 
IOV.RE2.1. Preparada y difundida 1 guía pedagógica para promover los ODS 5 y 10 sobre la situación de refugio 
de la población de Palestina: Se ha elaborado la Guía Pedagógica “Empoderadas y Resilientes. La igualdad de 
género y la reducción de las desigualdades desde la realidad de las mujeres refugiadas de Palestina”, en 
formato digital, que ha sido alojada en formato descargable en el microsite del proyecto, en la web Escuelas 
por la Paz de UNRWA España y que, al mismo tiempo, ha sido remitida a diferentes entidades y/o 
profesionales vinculados a la educación. La guía se ha elaborado y presentado como una herramienta para 
generar conciencia crítica sobre la igualdad de género y la necesaria reducción de las desigualdades por razón 
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de género. Para ello se realizó el enfoque pedagógico, la arquitectura de contenidos, la preparación de 
diferentes dinámicas, la traducción al valenciano y la maquetación. 
 
IOV.RE2.2. Al menos 50 entidades y profesionales de Educación reciben la guía producida por el proyecto y 
disponible en el microsite web: La guía pedagógica “Empoderadas y resilientes: La igualdad de género y la 
reducción de las desigualdades desde la realidad de las mujeres refugiadas de Palestina” ha sido distribuida a 
un total de 194 personas e instituciones entre los siguientes colectivos: Personas responsables de la gestión o 
coordinación pedagógica y/o cultural de centros universitarios, juveniles, asociaciones profesionales, de 
mujeres, espacios culturales, responsables políticos y técnicos/as de áreas vinculadas a la igualdad, la juventud 
y la cooperación, mediadoras sociales; personal docente y directivo de educativos de secundaria; personal 
docente y directivo de los Máster de Formación de Profesorado de Secundaria, Máster de Género y Políticas 
de Igualdad, Máster de Derechos Humanos, Democracia y Justicia Internacional; de grados de Comunicación 
Audiovisual Institutos de Educación Secundaria con el Ciclo Formativo de Promoción de la igualdad de Género 
en la Comunidad Valenciana; CEFIRES territoriales y de ámbito Artístico-Expresivo y Humanístico y Social; 
Alumnado universitario interesado de las titulaciones de Pedagogía, Trabajo Social, máster Cooperación y 
Educación Social. Además, dicha guía ha sido alojada en el microsite web del proyecto. 
 
IOV.RE2.3. El microsite web del proyecto recibe 700 visitas: Se contabilizan 894 visitas, 395 de ellas en la 
Comunidad Valenciana) 
  

Análisis del Impacto: Efectos generados por la intervención. 
Conocemos en qué medida se ha alcanzado el objetivo general previsto en el proyecto; si se han producido 
impactos no previstos y en su caso, si los hubiera, cómo han afectado los mismos al alcance del objetivo 
general; cómo ha percibido el impacto la población beneficiaria; si ha supuesto un fortalecimiento de las 
capacidades de los actores involucrados; y si se ha logrado a través de las actividades la adecuada 
transferencia de conocimientos. 
  
A pesar de lo difícil que resulta valorar el impacto de una intervención de tan corta duración en el tiempo y 
que se ha trabajado a través de sesiones puntuales, de EDP y orientada hacia la creación de conciencia crítica, 
sí se ha considerado importante señalar como positivos algunos procesos que apuntan posibles cambios y 
avances hacia la empatía, la transformación social y mejoras a futuro. 
  
A través de esta intervención se ha logrado dar a conocer de forma general los ODS 5 y 10 (Igualdad de Género 
y Reducción de las Desigualdades respectivamente) entre la población joven, universitaria e integrantes de la 
sociedad civil de la CV a partir del conocimiento crítico del conflicto palestino-israelí desde una perspectiva de 
género y DDHH. 
  
Se identifican los siguientes impactos a tener en cuenta para futuras ediciones: 
  

● El interés suscitado y los conocimientos adquiridos acerca del conflicto palestino-israelí es 
sobresaliente. El interés hacia los ODS o hacia los DDHH en general es menor: en general, los DDHH es 
un tema del que las personas participantes suelen conocen algo,  y de los ODS normalmente apenas 
saben nada. No obstante, en el caso del alumnado universitario,en las facultades seleccionadas para 
realizar el proyecto, tanto DDHH como ODS es un tema que se va a tratar con cierta profundidad en las 
aulas.  

● La firma de convenios entre UV y el Ayuntamiento de Mislata con UNRWA España respectivamente 
para siguientes ediciones es un claro indicador de la voluntad institucional de continuar la labor 
comenzada a través del establecimiento de marcos oficiales de colaboración que enmarquen el 
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desarrollo de actividades, siempre vinculadas a la sensibilización sobre la temática de refugio.  
Además, a través de este reconocimiento institucional se establecen marcos de colaboración desde 
donde poner en valor la sensibilidad de ambas instituciones por la Educación para la Ciudadanía Global 
y la situación de las personas refugiadas. 

● A través del análisis cualitativo, se ha constatado a través de las entrevistas que el impacto podría 
multiplicarse si se generase una red con el profesorado universitario comprometido con el proyecto, 
de manera que se conociesen, tuviesen ocasión de compartir experiencias y enriquecer con ellas la 
lógica del proyecto.  

● En relación al posible fortalecimiento de capacidades, debe tenerse en cuenta que el proyecto se 
ejecuta para cada grupo en una sesión de dos o tres horas máximo con cada grupo de beneficiarios/as. 
Si bien la actividad es muy intensa, con amplios contenidos, muy visual y genera gran interés, no se 
puede pretender que de una sesión se fortalezcan capacidades, y además no es una de las prioridades 
de la intervención. Para esto se requeriría continuidad en el tiempo y mantener el interés. El proyecto 
supone un paso en la sensibilización y despertar de conciencias críticas, pero queda un camino largo 
hacia el compromiso social y el cambio efectivo que lleva al fortalecimiento de capacidades, aunque ya 
sienta unas bases en el trabajo con el cuerpo docente (a través de herramientas como la guía 
pedagógica). , aunque el equipo evaluador quiere dejar constancia de esto, sabemos que el proyecto 
no contemplaba esto como uno de sus objetivos principales. 

  

En todos los centros universitarios donde se ha implementado el proyecto se llevan a cabo otras 

intervenciones  donde se trabaja también valores para la ciudadanía global, ejecutadas a través de ONG y otras 

entidades, o por los mismos docentes. El valor añadido que ha aportado este proyecto que nos ocupa es la 

temática. Al ser un tema prácticamente desconocido, ha despertado la curiosidad de los y las participantes, 

que se han involucrado de forma activa durante las sesiones. 

  

  
Enfoque de género 
  
En relación a la incorporación del enfoque de género como criterio de forma transversal, se considera que el 
proyecto ha cumplido satisfactoriamente su aplicación. Todos los formatos de recogida de información están 
desagregados por sexo, y gracias al exhaustivo  análisis posterior de los mismos realizado por UNRWA España y 
compartido con el equipo evaluador, estos datos han permitido identificar las diferentes necesidades de 
conocimiento, empatía e implicación de los hombres y de las mujeres. En los datos globales, para el OG se 
observa que durante la implementación del proyecto ha participado  un 70.2 % de mujeres. El proyecto, que se 
dirigía inicialmente a 825 personas, ha conseguido llegar a 1.660 personas, de las cuales un 70.2% han sido 
mujeres. 
  
En relación a las actividades implementadas de sensibilización se ha procurado atender necesidades de las 
mujeres intentado mantener en los grupos un número equitativo entre hombres y mujeres siempre. Se ha 
tenido en cuenta la presencia de mujeres en las diferentes actividades. 
  
En cuanto a la ejecución de dichas actividades, no existe una diferencia en la planificación ni en la ejecución de 
las acciones respecto al género. 
No obstante, el enfoque de género de este proyecto se resuelve de manera extraordinaria a través del trabajo 
pedagógico, los cortometrajes realizados por mujeres, la exposición hecha por mujeres, la temática de todo el 
proyecto, todos estos ítems generan una visión de la mujer palestina alejada del victimismo. Se acerca mucho 
a la visión de la mujer fuerte, creadora  y empoderada, que lucha por sus derechos y por la transformación 
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social. En el caso del trabajo en las asociaciones de mujeres, además, se ha trabajado de manera importante el 
concepto de sororidad. 
 

CONDICIONANTES Y LIMITANTES DE LA EVALUACIÓN 
 
Si bien en toda las fases del proyecto se reconoce el esfuerzo por valorar el proceso y no únicamente la 
consecución de actividades, resulta sobredimensionado pretender evaluar conceptos como la generación de 
empatía o conocimiento crítico, que promuevan la movilización social. Debe tenerse en cuenta que cada 
persona beneficiaria pasa por una única sesión, muy bien desarrollada, y de hecho muy bien valorada, pero 
hablar de cambios consolidados requiere un proceso a medio y largo plazo. Son actividades que despiertan 
gran interés y generan conocimiento de una situación normalmente desconocida, de manera inmediata al 
acabar la actividad. No obstante es difícil que se mantenga conocimiento crítico, empatía, y movilización en el 
medio y largo plazo en la medida que son actitudes que se conforman tras un proceso mantenido en el 
tiempo. Sin embargo, los indicadores propuestos y las herramientas utilizadas miden estas variables en el 
corto plazo. Para la elaboración de los informes, tanto los informes internos de UNRWA como este informe de 
evaluación externa, se han utilizado las herramientas necesarias para poder dar una medida de estas variables, 
no obstante, en su análisis, debe tenerse en cuenta esta limitación. 
  
Por otro lado, aunque se ha intentado organizar grupos de discusión con el alumnado, las fechas del proceso 
de evaluación eran incompatibles con las agendas de los y las estudiantes previamente seleccionadas, que en 
este momento están haciendo prácticas. No obstante, esto no ha sido un problema para obtener la 
información necesaria para evaluar todos las variables previstas. 
 

 
 

5. CONCLUSIONES 
 

● Podemos concluir que los conocimientos adquiridos sobre Derechos Humanos, Igualdad de Género, 
ODS 5 y 10, población refugiada de Palestina y desigualdad de mujeres y niñas refugiadas de Palestina 
han sido altos. Dado que el punto de partida no es el mismo para todos los ítems, aquel tema donde 
los conocimientos más se han incrementado ha sido en la situación de la población refugiada de 
Palestina, ya que los conocimientos de partida eran prácticamente nulos para todos los perfiles 

 
● Respecto a la empatía adquirida respecto a la situación de desigualdad que afecta a las mujeres y 

niñas refugiadas de Palestina, los indicadores al acabar la actividad han sido muy altos para todos los 
perfiles. Todas la personas que han participado de la evaluación destacan la importancia de la visión 
de la mujer empoderada y no como víctima de un conflicto.  

 
 

● El indicador del interés por la movilización por el logro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, los 
DDHH y la Igualdad de Género ha resultado muy alto al acabar la actividad. No obstante, debe tenerse 
en cuenta que el proceso hacia la movilización es un objetivo a medio y largo plazo, y que con una 
sesión, se despierta un interés, que es lo que se ha medido, pero debe darse continuidad para que se 
genere verdadera movilización. 

 
 

● La satisfacción obtenida sobre el proyecto en base a los contenidos, la metodología, los materiales 
(cortometrajes), participación, facilitadoras, y la ruptura de estereotipos generada sobre las mujeres 
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refugiadas de Palestina, tanto de personas participantes como de entidades colaboradoras es muy alta 
en todas las actividades y para todos los perfiles. El proyecto ha resultado muy bien valorado en todos 
los ítems. 

 

6. RECOMENDACIONES 
 
Recomendación 1: En la medida que se asegure la asistencia, preparar la visita guiada en cada uno de los 
centros, incluso señalando horarios para repetir explicaciones en momentos puntuales, de manera que más 
allá de la visión de unas fotografías, pueda entenderse la historia de vida que acompaña al momento gráfico 
 
Recomendación 2: Se recomienda diseñar la intervención de manera coordinada con el profesorado de las 
universidades, profundizar en la recogida de información en el momento del diseño, de manera que si bien 
desde la UNRWA se aporta todo el conocimiento, el profesorado universitario puede aportar su experiencia en 
la gestión del tiempo, adaptación de la exposición a sus materias concretas y a los perfiles de sus estudiantes, 
etc., de manera que la acción tenga más impacto. 
 
Recomendación 3: Se recomienda ajustar los tiempos en la intervención con el alumnado universitario. Si bien 
se reconoce el esfuerzo por ajustar mejor los contenidos, respecto a la fase anterior, se destaca que, siendo el 
contenido es de tal intensidad, no hay tiempo para trabajarlo con toda la profundidad que requiere y 
aprovechar el debate entre el alumnado y las ponentes, que suele tener muchos inputs de interés. Valorar la 
posibilidad de trabajarlo en dos sesiones. 
 
Recomendación 4: En los casos donde, bien de manera planificada, bien casualmente, ha intervenido una 
mujer palestina presente entre las personas asistentes, se ha enriquecido mucho más el debate. Se 
recomienda trabajar desde las vivencias también presenciales de mujeres palestinas que viven en Valencia en 
todas las sesiones. 
 
Recomendación 5: Es importante programar con tiempo la actividad, de manera que no se contraprograme 
con otras actividades que pueden afectar bien a la afluencia de público, bien a que se desdibuje la importancia 
del tema. Esto también ayudaría a que se hiciera una mayor difusión de la actividad. 
 
Recomendación 6: Al objeto de mantener la sensibilización, valorar la opción de retomar contenidos pasados 
unos meses con el mismo alumnado o en los mismos espacios, de manera que se afiancen conocimientos y 
empatía, y se refuerce el interés por la movilización. 

 

7. LECCIONES APRENDIDAS Y BUENAS PRÁCTICAS 
 

Al ser una segunda fase y repetir con docentes y personas facilitadoras, el proceso ha resultado mucho mejor, 
pues al conocer las dinámicas, han podido hablar previamente con el alumnado para contextualizar la 
actividad. 
 
En la misma línea, las personas colaboradoras que ya conocían el proyecto han contactado con colegas para 
invitarles a unirse a la actividad, dado el alto grado de satisfacción generado. 
 
Las ponentes han sido grandes profesionales, con amplios conocimientos sobre las materias desarrolladas y 
generando buenas dinámicas. Así mismo, las herramientas utilizadas (videos y exposición), también han 
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resultado muy interesantes por la visión de empoderamiento de la mujer, superando un acercamiento a la 
victimización y a la repetición de los estereotipos de género. 
 
La metodología participativa ha facilitado que las mismas personas participantes a las sesiones hayan podido 
evaluar a la finalización de dichas sesiones la actividad desarrollada, generando información que, una vez 
analizada resulta de gran utilidad para la mejora de futuras fases. 
 
El tema trabajado referente a la situación de las personas refugiadas de Palestina y más concretamente la 
situación de las mujeres y niñas resulta prácticamente desconocido para la gran mayoría de las personas con 
las que se ha trabajado, por lo que este tipo de actividades resulta muy pertinente para generar conocimiento 
sobre la situación de la vulnerabilidad que vive esta población, así como generar empatía. 
 
Gran implicación de las profesoras vinculadas al proyecto, así como las técnicas de los centros municipales. 
Esto ha hecho que, una vez finalizado el proyecto hayan podido vincular otros temas con los expuestos en el 
proyecto, manteniendo más allá del mismo, el interés entre las personas beneficiarias. Por ejemplo, hay 
trabajos académicos de mayor o menor relevancia que se han desarrollado sobre el tema de las personas 
refugiadas palestinas 
 
Se ha realizado una buena identificación de los centros con los que se trabajar, que han garantizado una 
diversidad de público adecuado, multiplicando el efecto sensibilizador de las actividades (ejemplo, trabajo con 
el Centro Islámico de Valencia e instituciones similares). 
 
Al inicio de algunas actividades de gran afluencia de público, se ha aprovechado para socializar los resultados 
de la evaluación realizada de un proyecto anterior similar, del que este se considera segunda fase. Esto ha 
garantizado la socialización de los resultados tal y como se requiere desde la entidad financiadora, 
promoviendo el conocimiento de los logros alcanzados y la rendición de cuentas.  

 
 
8. ANEXOS 

 

ANEXO 1. Ficha CAD 
 

Título: “EMPODERADAS: DESMONTANDO ESTEREOTIPOS DE GÉNERO SOBRE LAS MUJERES 
REFUGIADAS DE PALESTINA” 
Sector: Educación para el 
Desarrollo (EPD) 

Lugar: Provincias de Castellón, 
Valencia y Alicante, España 

Coste: 37.770 euros (de los 
cuales 30.000 euros 
corresponden a la subvención 
de la GVA) 

Tipo de evaluación: Final 
externa 

Agente ejecutor: UNRWA 
España 

Población beneficiaria: 
Alumnado universitario, 
ciudadanía, profesionales y 
entidades valencianas 
relacionados con la EPCG 

Fecha de la intervención:    Del 1 de enero de 2018 al 31 de diciembre de 2018. 

 

Fecha de la evaluación Agente evaluador: SocialZink  
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externa: Enero-Marzo 2019 
 

(Evaluadoras: Marta Marichal y Eva Solá) 

Antecedentes y Objetivo General de la Intervención: 
El proyecto de referencia supone una segunda fase que se está ejecutando en diferentes espacios 

universitarios, centros culturales y asociaciones de Castellón, Valencia y Alicante durante un período 

de 12 meses.  

El proyecto ha perseguido fomentar conocimientos prácticos y adquirir valores universales que 

sirvan para promover la convivencia y los Derechos Humanos desde un enfoque de género; así 

como incentivar el reconocimiento del otro/a y sus circunstancias, fomentando mecanismos de 

solidaridad ciudadana, tolerancia, respeto hacia lo diferente y sororidad. Por otro lado, ha tratado 

de eliminar el etnocentrismo y la visión normalizadora que la población beneficiaria tiene sobre los 

conflictos de larga duración y situaciones de post- emergencia crónica con perspectiva de género. 

El Objetivo General del proyecto ha sido contribuir a la formación de una ciudadanía valenciana 

informada, consciente, solidaria y comprometida con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), 

los Derechos Humanos y la Igualdad de Género.  

Como Objetivo Específico se planteó: Promover una ciudadanía global valenciana informada y 

sensibilizada con la reducción de las desigualdades (ODS 5 y ODS10) desde los enfoques de género y 

derechos humanos a través de la situación de la población refugiada de Palestina, a través de video-

fórum y la exposición fotográfica Retratos de Empoderamiento desarrollados desde materiales 

audiovisuales (cortometrajes y fotografías) producidos por mujeres palestinas.  

Para ello, dos son los Resultados que se han alcanzado: 
• Resultado 1. Población joven y adulta de la Comunidad Valenciana adquiere conocimiento crítico 
sobre los ODS 5 y 10 desde la situación de refugio de la población palestina. 
• Resultado 2. Profesionales y entidades valencianas de educación adquieren recursos pedagógicos 
para promover los ODS 5 y 10 entre la población joven y adulta desde la realidad de la población 
refugiada de Palestina. 
 

Principios y objetivos de la evaluación externa:  
El objetivo general de la evaluación ha sido obtener una mirada externa sobre el proceso llevado a 
cabo por UNRWA España, en el ámbito de la Educación para la Ciudadanía Global en centros e 
instituciones valencianas.  
Por lo tanto, la evaluación ha sido de utilidad para la organización en lo referente a: 

● Analizar el conjunto de indicadores útiles para monitorear el alcance de las actividades 
realizadas y determinar el logro de resultados. 

● Reconocer buenas prácticas y lecciones aprendidas en la planeación y ejecución del 
proyecto.  

Las conclusiones, lecciones aprendidas y recomendaciones que han obtenido en la evaluación 
pueden ser de utilidad a todos los actores participantes, por lo que los resultados de la misma 
deben ser socializados de forma adecuada con todos los actores involucrados. 

 

Resumen de metodologías y herramientas:  
El proceso de evaluación desarrollado ha sido participativo, incorporando la visión detallada del 

proceso, combinando métodos de recogida de información, tanto cualitativa como cuantitativa, y 
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considerando el contexto específico. Se ha incorporado una muestra suficientemente representativa 

de la población beneficiaria en la evaluación, que ha permitido analizar  sus opiniones sobre el 

proyecto, fomentando su autonomía, fortaleciendo su capacidad y reforzando su sentido de 

apropiación, pertenencia y apoyo.  

En este sentido, las personas destinatarias de la intervención han sido actores principales en la 

evaluación, involucrados en la misma a lo largo de todo el proceso, ya citados anteriormente. 

La proporción de participación de cada colectivo involucrado en el proceso de evaluación se definió 
en la fase inicial de estudio de gabinete, en consulta con el equipo técnico asignado a la 
coordinación de la evaluación por parte de UNRWA España, tomando siempre en consideración los 
siguientes criterios de referencia: 

- Nivel de participación en el proyecto. 

- Grado de responsabilidad en la toma de decisiones. 

- Grado de involucramiento en la puesta en marcha de las acciones derivadas y 

recomendaciones de la evaluación. 

Para la ejecución del trabajo de campo se han diseñado cuestionarios que se han compartido con 
actores involucrados de las 3 provincias de la Comunidad Valenciana, donde se ha desarrollado el 
proyecto (Valencia, Castellón y Alicante). Además, se ha realizado entrevistas semi-estructuradas 
con informantes clave del proceso.  
 
La evaluación ha conocido y valorado la relación existente entre los resultados teóricamente 

previstos o esperados y los logrados en el desarrollo del proyecto y, junto a ello, las fortalezas del 

mismo, de manera que la experiencia puede ser tenida en consideración en actuaciones futuras; 

igualmente, posibles debilidades que tras su estudio y análisis puedan ser evitadas o reformadas.  

En definitiva, con la presente evaluación se ha pretendido obtener una valoración crítica de la 

intervención realizada, que proporcione los elementos de juicio necesarios para saber si las 

actividades realizadas y los resultados conseguidos hasta ahora encajan adecuadamente en los 

objetivos del proyecto, y si éstos eran los apropiados, así como extraer conclusiones y  

recomendaciones. 

 

Para todo ello se ha establecido una adecuación entre la intervención y la metodología utilizada y 

las posibles acciones complementarias que refuercen la sostenibilidad de los logros alcanzados.  

 

Resumen de Conclusiones por criterio: 
Pertinencia 
- La intervención resulta pertinente de acuerdo a los intereses de la población meta. Las 

capacidades de gestión y coordinación mostradas por UNRWA España han sido elementos 

facilitadores de todo el proceso. 

- La mayor parte de los informantes clave se muestra satisfecho con el desarrollo de las 

actividades del proyecto. 

- La intervención es adecuada al contexto de los centros donde se ha implementado.  
- Se valora muy positivamente la firma de sendos convenios de colaboración entre la UV y el 

Ayuntamiento de Mislata y la UNRWA respectivamente, como espacio de compromiso a futuro. 
- Se ha podido constatar que se puede reforzar la planificación previa conjunta en la fase de 

identificación del proyecto. 
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- En la fase de planificación, se valora positivamente los espacios de trabajo conjunto entre la 
parte técnica de UNRWA España y las personas colaboradoras que permitieron adaptar la lógica 
del proyecto a las materias que le daban soporte, al perfil de los estudiantes o a los ciclos de las 
asociaciones con las que se trabajó.  

- De la fase de evaluación se espera que la entidad pueda extraer la información que sea útil de 
cara a mejorar próximas ediciones, y que los resultados del informe puedan ser compartidos 
para conocer el alcance de las acciones. 

- Se valora positivamente el enfoque de género desarrollado en el proyecto, desmontando 
estereotipos, dando la visión de la mujer refugiada empoderada y transformadora, así como la 
desagregación por sexo que UNRWA España aplica en las recogidas de datos. 

- Existe una divergencia entre los tiempos del proyecto, los tiempos del financiador y los del curso 
académico.  

- La intervención se encuentra alineado con los principios, directrices y prioridades de las políticas 
de cooperación de la CV para ECG; así como en  dentro de la Estrategia de Educación para la 
Ciudadanía Global (ECG) de UNRWA España. 

- En la elección de los indicadores se valora el esfuerzo realizado para valorar el proceso y no 
únicamente indicadores de actividad, si bien debe tenerse en cuenta que la naturaleza de un 
proyecto de sensibilización no es la más apropiada para poder evaluar incremento en la variable 
que implican una continuidad en la sensibilización, como es la movilización.  

Eficacia  
- La recogida de datos que se ha realizado tras la finalización de cada actividad posibilita la 

comprensión del grado de adecuación entre las actividades planificadas y los recursos 
invertidos. 

- Se ha cumplido con los objetivos y resultados previstos inicialmente. El análisis de cumplimiento 
de indicadores realizado evidencia el logro de los mismos, en términos de cantidad, calidad y 
tiempo. 

- La ejecución de las actividades se realizó conforme a la planificación inicial y al cronograma 

establecido. La ejecución de las mismas ha llevado a la consecución de los resultados previstos. 

- Los factores externos que han sobrevenido no han supuesto ninguna incidencia que pudiera 

afectar a la ejecución. No han habido imprevistos señalables. 

- La coordinación entre actores ha sido la adecuada. 

Impacto 
- Se ha logrado dar a conocer de forma general los ODS 5 y 10 (Igualdad de Género y Reducción 

de las Desigualdades respectivamente) entre la población joven, universitaria e integrantes de la 
sociedad civil de la CV a partir del conocimiento crítico del conflicto palestino-israelí desde una 
perspectiva de género y DDHH. 

- Se ha demostrado el compromiso e interés creciente en este tipo de iniciativas, considerándose 
necesarias y de gran utilidad. 

- El reconocimiento plasmado en los convenios firmados denota la voluntad institucional de 
continuar la labor comenzada y además se establecen marcos de colaboración desde donde 
poner en valor la sensibilidad de ambas instituciones por la Educación para la Ciudadanía Global 
y la situación de las personas refugiadas. 

- Sería de gran interés la creación de una red con las personas clave, comprometidas con el 
proyecto de manera que tuviesen ocasión de compartir experiencias y enriquecer con ellas la 
temática trabajada.  

- El proyecto supone un paso en la sensibilización y despertar de conciencias críticas, pero queda 
un camino largo hacia el compromiso social y el cambio efectivo que lleva al fortalecimiento de 
capacidades. 
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- Se valora la temática diferenciada a otras intervenciones: al ser un tema prácticamente 
desconocido, ha despertado la curiosidad de los y las participantes, que se han involucrado de 
forma activa durante las sesiones. 

 

Recomendaciones: 1 
Recomendación 1: En la medida que se asegure la asistencia, preparar la visita guiada en cada uno 
de los centros, incluso señalando horarios para repetir explicaciones en momentos puntuales, de 
manera que más allá de la visión de unas fotografías, pueda entenderse la historia de vida que 
acompaña al momento gráfico 
 
Recomendación 2: Se recomienda diseñar la intervención de manera coordinada con el profesorado 
de las universidades, profundizar en la recogida de información en el momento del diseño, de 
manera que si bien desde la UNRWA se aporta todo el conocimiento, el profesorado universitario 
puede aportar su experiencia en la gestión del tiempo, adaptación de la exposición a sus materias 
concretas y a los perfiles de sus estudiantes, etc., de manera que la acción tenga más impacto. 
 
Recomendación 3: Se recomienda ajustar los tiempos en la intervención con el alumnado 
universitario. Si bien se reconoce el esfuerzo por ajustar mejor los contenidos, respecto a la fase 
anterior, se destaca que, siendo el contenido es de tal intensidad, no hay tiempo para trabajarlo con 
toda la profundidad que requiere y aprovechar el debate entre el alumnado y las ponentes, que 
suele tener muchos inputs de interés. Valorar la posibilidad de trabajarlo en dos sesiones. 
 
Recomendación 4: En los casos donde, bien de manera planificada, bien casualmente, ha 
intervenido una mujer palestina presente entre las personas asistentes, se ha enriquecido mucho 
más el debate. Se recomienda trabajar desde las vivencias también presenciales de mujeres 
palestinas que viven en Valencia en todas las sesiones. 
 
Recomendación 5: Es importante programar con tiempo la actividad, de manera que no se 
contraprograme con otras actividades que pueden afectar bien a la afluencia de público, bien a que 
se desdibuje la importancia del tema. Esto también ayudaría a que se hiciera una mayor difusión de 
la actividad. 
 
Recomendación 6: Al objeto de mantener la sensibilización, valorar la opción de retomar contenidos 
pasados unos meses con el mismo alumnado o en los mismos espacios, de manera que se afiancen 
conocimientos y empatía, y se refuerce el interés por la movilización. 
 

Agentes que han intervenido: Personal técnico de UNRWA España. 

 

 
 
  

                                                      
1 Todas las recomendaciones de esta ficha CAD están dirigidas a UNRWA. 



 

1 

ANEXO 2.Matriz Evaluación 
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ANEXO 3. Anexo VII Ficha respuesta de la entidad gestora 
 
 

ANEXO 4. Anexo VIII Plan de Socialización de resultados 
 

  
 
 

ANEXO 5. Guión entrevistas en profundidad 
 

GUIÓN PARA LAS ENTREVISTAS EN PROFUNDIDAD 

EMPODERADAS: DESMONTANDO ESTEREOTIPOS DE GÉNERO SOBRE LAS MUJERES REFUGIADAS DE PALESTINA 

INTRO 

¿Qué expectativas tiene sobre este proceso de evaluación? ¿Para qué le gustaría que sirviera? 

¿Cuáles considera que son los puntos fuertes y puntos débiles del proyecto de EpD que nos ocupa? 

PERTINENCIA 

¿Cómo se recogieron/identificaron las necesidades y prioridades de las instituciones y organizaciones que han participado en 

el proyecto? 

¿Cómo se recogieron/identificaron las necesidades y prioridades de la población meta? 

¿Han cambiado las prioridades de las instituciones y de la población destinataria del proyecto desde la definición de la 

intervención? ¿Cómo se ha adaptado el proyecto a estos cambios? 

¿Se han evaluado y tenido en cuenta las diferentes necesidades, prioridades e intereses de las mujeres y de los hombres 

durante el proceso?  

EFICACIA 

¿En qué medida y cómo cree usted que se han logrado los objetivos previstos? 

¿Qué factores internos y externos han podido obstaculizar o contribuir? 

¿En qué medida y cómo cree usted que se ha mejorado la formación, empatía y conocimientos crítico en educación de los 

diferentes actores implicados? 

¿Se han correspondido las acciones con los resultados esperados? 

¿Qué acciones se han puesto en marcha para la sensibilización de la población meta sobre la población refugiada de 

Palestina? 

¿La intervención ha contribuido a mejorar las capacidades de los actores involucrados y de la población beneficiaria? 

¿Qué necesidades no están todavía cubiertas en relación con los objetivos del proyecto? 
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IMPACTO 

¿Qué cambios ha podido usted observar en la reflexión sobre el conflicto palestino-israelí, diferenciado por hombres y 

mujeres? ¿Tiene evidencias (documentos) de tales cambios? 

¿Se ha identificado algún grupo de población perjudicado por la intervención? 

Desde su punto de vista ¿cuáles podrían ser los efectos del proyecto no previstos inicialmente?  

FINAL 

Si pudiera volver a empezar el proyecto, ¿qué aspectos cambiaría? 

 

 

ANEXO 6. Resumen de la principal información extraída de las 
entrevistas en profundidad 

 
RESUMEN_VOLCADO INFORMACIÓN ENTREVISTAS EN PROFUNDIDAD 

EMPODERADAS: DESMONTANDO ESTEREOTIPOS DE GÉNERO SOBRE LAS MUJERES REFUGIADAS DE PALESTINA 

INTRO 

¿Qué expectativas tiene sobre este proceso de evaluación? ¿Para qué le gustaría que sirviera? 

Fundamentalmente para dar continuidad al proyecto. Lo vemos como muy necesario, muy interesante. 

Hemos realizado solo una actividad muy concreta, un Cine fórum. Estuvo muy bien hecho, muy bien presentado por parte de 

la persona responsable de UNRWA (Clara). Tuvo mucho éxito, mucho más que otras actividades similares desarrolladas. Lo 

que más nos interesa es la continuación de este tipo de acciones, que se realicen de forma regular.  

Forma para que se vea lo que funciona o lo que no 

Es positivo y necesario en este tipo de procesos. Mejora. 

Aprendizaje y mejora. Conocer qué se debe cambiar en el proyecto para mejorarlo. 

Espera poder conocer el impacto que el proyecto ha tenido en otros espacios, para no cerrar la visión que tiene en el ámbito 

académico 

Espera que tenga utilidad para concluir de manera consciente todo el proceso, tanto por parte de quienes reciben las 

acciones como por parte de las personas que las han coordinado. Es importante que se oigan las opiniones para completar el 

proceso y mejorar proyectos a futuro. 

Espera que se puedan extraer mejoras de cara a futuras intervenciones 

Reapropiarse del proyecto, implica participación y aprendizaje 

¿Cuáles considera que son los puntos fuertes y puntos débiles del proyecto de EpD que nos ocupa? 
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Puntos  fuertes:  Hablamos solo de una actividad muy puntual. La proyección ha funcionado muy bien.  La dinamización 

posterior a la misma estuvo genial. Se consiguió generar mucho debate y mucha reflexión entre los asistentes. Asistió más 

público del esperado.  

Puntos débiles:  no veo.  

Puntos fuertes: Es una actividad muy interesante. Estuvo muy bien dinamizada. El alumnado respondió muy bien. 

Puntos débiles: Se ha echado de menos a una chica palestina (esto lo ha dicho  el alumnado). En esta ocasión no pudo asistir,  

y el alumnado la echó en falta.  

Puntos débiles: ninguno 

Puntos fuertes: es una actividad adecuada al perfil a nuestros  estudiantes. Tiene un formato muy interesante. Muy buena 

gestión y preparación de la dinámica. Ha gustado mucho.  

Punto fuerte: Ninguno que se me ocurra ahora 

Punto débil: se necesita más tiempo. Se debe mejorar la difusión de las actividades que se van a desarrollar, sobre todo a 

nivel de centros. 

Punto fuerte: la técnica de UNRWA (Clara Yuste) conectó muy bien . Muy profesional y muy preparada. Con un componente 

empático importante.  

Punto débil: Demasiado contenido y de mucha intensidad para dos horas. Ese contenido necesita más tiempo. Sería positivo 

hacerlo en dos sesiones: una sesión introductoria más teórica y otra sesión con los documentales y el debate. Con el formato 

actual no hubo tiempo para que la gente participara en el debate posterior.  

Punto fuerte. Se ha facilitado el contacto. La implementación ha sido sencilla, la comunicación, el montaje, desmontaje, todo 

fue muy fluido. 

Punto débil: Hubiera sido mejor poder elegir la fecha más acorde dentro de la programación del año. Con más tiempo se 

puede avisar a más gente y que las actividades tengan más afluencia. La exposición no llevaba visita guiada. Esto le restó 

fuerza. Las imágenes tienen detrás una realidad social, unos protagonistas, y sin una guía se pierde toda la historia. 

Punto débil: No hay un trabajo previo para que la facilitadora sepa como es el grupo, el trabajo que ya se ha realizado, de 

manera que se pueda planificar mejor la sesión. La introducción de los ODS lleva mucho tiempo sin que sea algo relevante ni 

que aporte nada nuevo 

Punto fuerte: La parte vivencial es fundamental. La contextualización sobre la situación en Palestina también 

Punto fuerte: El proyecto se centra en la situación de las refugiadas palestinas con enfoque de género mostrando el perfil de 

mujeres alejadas del victimismo, mujeres empoderadas. 

Punto débil: El tema es muy ambicioso y complejo para pretender trabajarlo en una sesión. El objetivo a conseguir es muy 

ambicioso 

PERTINENCIA 

¿Cómo se recogieron/identificaron las necesidades y prioridades de las instituciones y organizaciones que han participado en 

el proyecto? 
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No hay una consulta previa. UNRWA presenta la actividad tal cual,  ya diseñada. Ellas se encargaron solo de agendarla y de la 

difusión. No se recogen necesidades.  

UNRWA ofreció la actividad ( a través de un compañero, otro profesor de la universidad) y le pareció adecuada. En esta 

ocasión se extendió la convocatoria a otro alumnado, además del suyo.   

Nos contactaron desde UNRWA, ya conocíamos su trabajo (actividades anteriores). De forma conjunta ajustamos agendas, 

pero no la actividad a desarrollar.  

El proceso fue a medias con la concejalía de acción de social 

A través de esta profesora se contactó con otros profesores que podrían llevar la actividad en sus aulas. Hubo reuniones 

previas para agendar en el mejor momento, no tanto para valorar necesidades y prioridades, sino para adaptar las fechas al 

cronograma de cada profesor/a. 

La propuesta se le hizo al ayuntamiento quien contactó con los colectivos de mujeres para explicarles el proyecto y que 

hicieran la convocatoria.  

NO hay un análisis previo para conocer necesidades, pero el tipo de actividad tampoco lo requiere. En la Universidad es una 

práctica común ofrecer un amplio abanico de actividades que muestran realidades diferentes, y esta es una más 

Se realizó un trabajo previo de búsqueda de espacios, tanto en la universidad, como en escuelas de adultos como en espacios 

municipales. Al tratarse de una segunda fase, se tuvieron en cuenta las recomendaciones resultantes de la evaluación de 

aquella primera fase  para la ejecución. Se adaptaron las actividades, en la medida de lo posible, a las demandas realizadas 

por las profesoras o las personas colaboradoras. 

¿Cómo se recogieron/identificaron las necesidades y prioridades de la población meta? 

No se recogen estas necesidades.  

No se recogen estas necesidades.  

No. 

No. 

No 

No se recogieron 

No se recogieron 

Siempre se ha ajustado el proyecto a las necesidades planteadas 

¿Han cambiado las prioridades de las instituciones y de la población destinataria del proyecto desde la definición de la 

intervención? ¿Cómo se ha adaptado el proyecto a estos cambios? 

No ha cambiado nada. 

Todo igual. 

No.  
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No. 

Se vieron diferentes opciones de fechas y la adaptación fue total. 

Tras pasar unos cuestionarios iniciales , se decidió presentar un video y no otro, tal vez se adaptó a lo que recogió el 

cuestionario, pero no lo sabe (el equipo evaluador presupone que habla de los cuestionarios de la LdB) 

No 

Esta respuesta no la puede contestar, porque tras las acciones, ya no volvieron a hablar 

¿Se han evaluado y tenido en cuenta las diferentes necesidades, prioridades e intereses de las mujeres y de los hombres 

durante el proceso?  

No se ha contemplado este aspecto. 

No tiene constancia de esto. 

No sabe sobre esto.  

No sabe sobre esto nada.  

Si, en la interacción, contenidos propios del taller. La perspectiva de género es una constante del proyecto. Las mujeres son 

protagonistas, además se trabaja su relación con los hombres 

Al hacerlo en colectivos feministas, el público era mayoritariamente las mujeres que pertenecen a estos colectivos que tienen 

incorporada la igualdad de género en la mirada de todo lo que hacen. 

No 

En la ejecución del proyecto se tuvo en cuenta las diferencias de género. En los cortos, la temática es claramente dirigida por 

y para mujeres, y se realizó previendo las diferencias entre hombres y mujeres. En la formulación, no sabe si se realizó con 

este criterio, pero se ha trabajado todo el tiempo el tema de la igualdad, con lenguaje no sexista, la imágenes y los textos son 

empoderantes, no muestran a las mujeres como víctimas. 

EFICACIA 

¿En qué medida y cómo cree usted que se han logrado los objetivos previstos? 

Se presentaron los objetivos de la actividad antes, de forma breve, en la misma sesión. Creo que se lograron. 

La gente ha recibido una información  muy clara del contexto histórico  del conflicto palestino-israelí. Creo que ha salido 

bastante informada, y  el UNRWA ha trabajado con muy buenos materiales.  

Hubo una presentación previa donde se informó de la actividad y de los objetivos de la misma. Creo que se han logrado.  

Anteriormente se presentó la actividad y sus objetivos. Logrados.  

Objetivos, pero a ella no. A la otra concejalía. No sé si se cumplieron los objetivos. 

Si el objetivo es la sensibilización, si se ha conseguido 
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Si, se valoró dentro de las actividades de la Casa de la Dona. Se consiguió dar la visión de mujeres empoderadas, que se 

valorase otras realidades desde el empoderamiento feminista..  

Lo que se consiguió con esta actividad es que el alumnado conozca un poco sobre la realidad de Palestina 

No sabe si se consiguieron los objetivos según lo que dice la matriz, pero con el monitoreo cree que si se fueron alcanzando 

los indicadores propuestos. 

¿Qué factores internos y externos han podido obstaculizar o contribuir? 

No te sé decir factores, a veces funciona y otras no. Es una actividad de tarde, y esta vez hemos tenido la suerte de que ha 

funcionado muy bien y ha asistido mucha gente. No sé decirte por qué. Puede que el tema haya influido. 

Ninguno. 

Esta actividad (cine fórum) se extendió a otra gente  del instituto de estudios de género (pero no llegó nadie) Esta actividad 

solo ha interesado a alumnado de estudios árabes. 

En la misma universidad, en otro Máster y en fechas muy cercanas se desarrolló la misma actividad, lo que ha podido afectar 

a la afluencia de público en las diferentes sesiones.  

Falta de tiempo, gente quedó fuera 

Tema difusión de las actividades, mejorar.  

Un factor externo: en uno de los grupos el aula donde se impartió era demasiado pequeña e incómoda 

Un factor interno: la facilitadora hizo que todo funcionara muy bien. La exposición fue muy corta. Si se alargarse más tendría 

más impacto. Se desdibuja mucho con otras actividades que había en esa semana. 

Un factor externo: Al hacerse en la Casa de la Dona, el público estaba garantizado con las asociaciones 

Por problemas técnicos, uno de los grupos no pudo ver el documental. El otro grupo sí que lo vio. 

De manera interna, los plazos están muy apretados, los plazos administrativos del financiador no coinciden con los plazos 

idóneos para el trabajo en las aulas 

Los requerimientos técnicos que en algunos sitios no estaban preparados, dificultó alguna de las sesiones. En una de las 

sesiones hubo quejas de que los subtítulos eran tan pequeños que no se podían leer, pero era que en vez de poder pasarlo 

en una pantalla grande, hubo que pasarlo en una televisión con l apantalla pequeña para este tipo de pase. 

¿En qué medida y cómo cree usted que se ha mejorado la formación, empatía y conocimientos crítico en educación de los 

diferentes actores implicados? 

Creo que sí, pero solo lo sé por los comentarios de la gente durante el debate o al salir de la actividad. Es algo muy subjetivo. 

Se logran romper estereotipos. Los materiales son muy buenos y han generado mucha reflexión crítica entre los asistentes.  

Sí que funciona. Lo único es que hay que tener en cuenta es que el público que ha asistido a esta actividad ya tiene 

conocimientos previos (Ejemplo, alumnas de origen palestino, o que han visitado Palestina en varias ocasiones). Por ello, no 

valoro un impacto tan grande en el público. Este proyecto habría que trabajarlo con un público menos especializado, para 

poder ver si realmente llega el mensaje o no.   
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Sí, sin duda alguna. Esto se percibe cuando se acaba el taller, a través de la gente, y personalmente también. Ya he 

participado en varias sesiones de UNRWA, y cada vez logran que salgas motivada, despierta.  

Es importante conocer aquella realidad de las mujeres con un enfoque feminista. Si no es con proyectos así, no se conoce. EL 

conocerlo genera empatía. Al entender la problemática, el alumnado empatiza mucho 

Ya había mucha empatía hacia el tema antes de empezar, aunque mucha gente no sabía y se aportaron datos muy concretos, 

lo que facilitó que se incrementase el conocimiento hacia esa realidad. Sin continuidad, no se puede valorar el conocimiento 

crítico, y si el proyecto puede servir para movilizarse 

Pretender generar conocimiento crítico como medida de movilización social con una sola sesión es sobredimensionar la 

medida. Esto es algo que se consigue a medio y largo plazo, es un proceso educativo. El conocimiento si se ha incrementado. 

La mayoría del alumnado no sabía nada sobre Palestina y tras la sesión tienen más conocimientos. 

Es difícil valorar el incremento en los conocimientos en los ODS, los DDHH, Palestina y género. Es difícil valorar lo aprendido 

tras una sesión únicamente por lo que devuelven en el debate. En cuanto a la empatía, la parte emocional si que es más 

reconocible dentro del trabajo en la sesión, se moviliza la ira, la indignación, diferentes emociones, y también la esperanza. 

Incluir la esperanza como factor emocional es importante, porque si no, todas las emociones que se miden son negativas, tal 

y como estaba formulado, no había espacio para las emociones positivas: comprensión o esperanza.  

¿Se han correspondido las acciones con los resultados esperados? 

De la actividad, sí.  

Sí.  

Sí.  

Si 

Si, aunque le hubiese gustado que se desarrollase alguna actividad más vivencial, con testimonios en primera persona, 

La actividad está bien, pero a nivel pedagógico está poco adaptada. El tiempo para todo lo que se quiere abarcar es muy 

limitado 

El audiovisual es un acierto. Seguir apostando por este formato. NO es un video cualquiera, es un recurso elaborado por las 

propias mujeres palestinas. Las exposiciones también son materiales gráficos elaborados por ellas mismas. Faltaría 

complementar con una visita guiada. 

El hecho de haber doblado las visitas previstas no ha generado ningún contratiempo. Al ser espacios abiertos, la afluencia no 

se puede controlar. Los espacios ha estado bien dimensionados en general. Para los video fórum ya se solicitó previamente 

que fueran espacios medianos, para controlar bien el trabajo a realizar y con la gente incorporada desde el principio. 

¿Qué acciones se han puesto en marcha para la sensibilización de la población meta sobre la población refugiada de 

Palestina? 

Ninguna a parte de esta.  

No conozco ninguna. 

Ninguna.  
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Ninguna 

Ninguna. Son muchas las acciones que se desarrollan en la universidad. Esta es una más 

Ya se hacen colaboraciones con el centro de refugiados de Mislata, pero no es consecuencia de este proyecto 

Se van realizando más actividades que generan sensibilización, pero sobre muchos otros temas 

Se ha despertado interés porque hay profesoras que han contactado con posterioridad para volver a repetir la actividad. 

¿La intervención ha contribuido a mejorar las capacidades de los actores involucrados y de la población beneficiaria? 

No se recibe información adicional, solo participamos en la actividad y tenemos la misma información que el resto de 

asistentes. Sí reflexión crítica. 

Ninguna formación ni aumento de capacidades. Reflexión.  

A nivel de reflexión.  

Se trabaja sobre un tema y queda la posibilidad de que el alumnado, posteriormente se interese por desarrollarlo 

No 

refuerza lo que se va trabajando, pero la actividad por sí sola , no 

Con el profesorado que ya conocía la actividad se ha podido trabajar para adaptarla un poco, podían dar consejos, porque 

sabían la dinámica y el material a exponer, pueden contextualizar al alumnado previamente y dan sugerencias claras a la 

ponente. 

¿Qué necesidades no están todavía cubiertas en relación con los objetivos del proyecto? 

Respecto a la actividad concreta desarrollada, todo está cubierto.  

Ninguna.  

Ninguna.  

NO ha detectado ninguna 

Ninguna 

No se ha detectado 

No se han detectado 

IMPACTO 

¿Qué cambios ha podido usted observar en la reflexión sobre el conflicto palestino-israelí, diferenciado por hombres y 

mujeres? ¿Tiene evidencias (documentos) de tales cambios? 

Respondido arriba. No diferenciado. 

Respondido arriba. No diferenciado.  
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No diferenciado. 

Algunas alumnas, sensibilizadas con la temática han hecho pequeños trabajos de investigación, obligatorios en la asignatura, 

pero que pueden elegir el tema que quieran. Han entrado en la página web del proyecto para recabar información. 

No se ha observado 

El impacto y los cambios se logran con un proceso, con una sola sesión te aproximas a conocer algo de la realidad 

No se ha observado 

¿Se ha identificado algún grupo de población perjudicado por la intervención? 

Ninguno. 

Ninguno.  

Ninguno. 

El grupo que decidió no venir a esa clase… Todo el alumnado del grado ha podido hacer el curso 

No 

No 

No 

Desde su punto de vista ¿cuáles podrían ser los efectos del proyecto no previstos inicialmente? 

Ninguno. Todo se ha desarrollado según lo previsto. 

Ninguno. 

Ninguno. 

Ninguno 

Ninguno 

Ninguno 

La participación de una mujer palestina, que sin haberlo previsto, intervino en una de las sesiones y resultó de gran interés 

FINAL 

Si pudiera volver a empezar el proyecto, ¿qué aspectos cambiaría? 

Nada, la actividad como tal, está perfecta. No conocemos todo el proyecto, sólo hemos programado una actividad que ya 

estaba diseñada, que ya la vemos muy bien tal y como está. Agradecemos la concreción, a veces nos presentan actividades  

abiertas y en colaboración, y como tenemos mucho lío, no las hacemos. Muy trabajado y diseñado todo.   

Tal vez mayor recomendaría una mayor presencia mujeres palestinas involucradas en el proyecto.  
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Hablamos siempre desde una posición occidental (post colonial) de la situación de. No les damos voz. Sería bueno hacer un 

tándem con palestinas que viven aquí. El alumnado reclama esto. 

Por nuestro perfil, tenemos estudiantes angloparlantes, y hemos tenido que hacer nosotras el apoyo lingüístico. Sería bueno 

tener opción a traducción de materiales y sesiones.   

La presentación que se realiza al inicio de la sesión se hace muy larga, muy densa, para explicar el contexto. Se entiende que 

es necesaria, pero habría que darle una vuelta a ver como se puede aligerar.  

La segunda parte nos ha parecido súper interesante. Estamos encantadas con el trabajo de la UNRWA y esperamos poder 

seguir colaborando a futuro. 

Tener como objetivo algo similar una vez al año mínimo, más coordinación  

Debe programarse con tiempo,  fue algo que me  llegó, pero no fue algo de continuidad, integrado, en lo que participe... 

La temporalización, demasiada intensidad. Pedagógicamente demanda mucha atención. Al final no hay tiempo para el 

debate y la persona que lo imparte acaba agotada. Los ODS se podían haber obviado, porque se trabajan en clase. Se podría 

trabajar de manera previa con el profesorado para adaptar el taller a cada grupo 

Trabajar con recursos diferentes, ya que el público sería el mismo. Querría ver una evolución en los recursos. Que la 

exposición fuese guiada. Y trabajaría en el interés hacia la clase política, de manera que hubiera un marco institucional más 

amplio 

Reconoce que en esta fase los tiempos están más ajustados que en la fase anterior. No obstante, sigue siendo necesario 

dimensionar bien los contenidos para 1 sola sesión.  

Los ODS, igual estaría bien explicarlos desde la perspectiva de género, ya que su explicación no es tan necesaria. La 

desigualdad y la vulneración de derechos para las mujeres es más grande en contextos de conflicto. 

Adaptar más el proyecto al contexto educativo, las limitaciones del alumnado, prepararlo ex ante, para ver qué contenidos se 

van a explicar en clase y qué no. 

La valoración, de manera general, es buena. 

Lo que ha ido bien se debería mantener. Se puede hacer más sencillo, pero si se quiere profundizar con cierto nivel, es 

importante hablar de todo: el conflicto en Palestina es muy complejo, y hay que explicarlo, la imagen de la mujer, si se quiere 

dar una imagen no estereotipada, con mujeres no victimizadas, hay que profundizar un poco más. El esfuerzo es ver cómo 

afecta la desigualdad a las mujeres, sin entrar en el victimismo. Ofrecer la imagen de mujeres resistentes, resilientes, 

empoderadas...el tiempo es necesario. 
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