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1. RESUMEN EJECUTIVO

Titulo del proyecto “NO ARRINCONEMOS LA PAZ: MOVILIZACION POR LOS DERECHOS
HUMANOS Y LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE EN LAS
AULAS VALENCIANAS”

Lugar IES El Ravatxol de Castellar Oliveral, IES n® 26 - Misericordia de
Valencia, |ES Garrigosa de Meliana e IES Massamagrell de
Massamagrell.

Tipo de evaluacion Externa Ex-post

Tiempo de la |20 meses (del 1 de agosto de 2018 hasta el 31 de marzo de 2020).

intervencion

Agente ejecutor UNRWA Comunidad Valenciana

Equipo Evaluador Marta Marichal Herndndez

Eva Sola Atarés

Fecha de la evaluaciéon | Mayo-Septiembre 2020

Coste proyecto 125.200,00 euros (la subvencién de la GVA es de 100.000,00 € el
resto, 25.200,00 € es aportacion de la entidad)

Presupuesto global de | 3.000,00 €
la evaluacién

Detalles de contacto Marta Marichal Hernandez

Tel: +34 653860322

Mail: mmarichalh@gmail.com
Eva Sola Atarés

Tel.659223876

Mail: evasolataresl@gmail.com

Se presenta a continuacién el informe final de la Evaluacién Final del proyecto de Educacién para el Desarrollo
“NO ARRINCONEMOS LA PAZ: MOVILIZACION POR LOS DERECHOS HUMANOS Y LOS OBJETIVOS DE
DESARROLLO SOSTENIBLE EN LAS AULAS VALENCIANAS” financiado por la GVA, en la Convocatoria 2017 de
subvenciones a ONGD para la financiacion de proyectos de Educacién para la Ciudadania Global en el ambito
de la Comunidad Valenciana.


mailto:mmarichalh@gmail.com
mailto:evasolatares1@gmail.com

Breve descripcion del proyecto

El proyecto “No Arrinconemos la Paz: movilizacion por los Derechos Humanos y los Objetivos de Desarrollo
Sostenible en las aulas valencianas”, cuyo periodo de ejecucién comprende del 1 de agosto de 2018 al 31 de
marzo de 2020 ha sido ejecutado por UNRWA Comunidad Valenciana en el marco de los proyectos de
Educacion para la Ciudadania Global financiados por la Generalitat Valenciana en la convocatoria del afio
2017.

El Objetivo General del programa objeto de esta evaluacion ha sido contribuir a la formacion de una
ciudadania valenciana global, consciente, solidaria y movilizada con el cumplimiento de los Derechos Humanos
y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). Como Objetivo Especifico se ha querido mejorar el conocimiento
critico, la sensibilizacion y movilizacion de la comunidad escolar de 4 IES valencianos sobre los ODS y los DDHH
desde los enfoques EbDH, EGBDH y la situacion de la poblacion refugiada de Palestina.

El proyecto ha permitido un aumento del conocimiento critico del alumnado y profesorado de 4 IES de la
Comunidad Valenciana sobre los Derechos Humanos y ODS desde el caso de la poblacidn refugiada de
Palestina, especialmente de la de mujeres y nifas (Resultado 1) asi como la movilizacidn del alumnado de 4 IES
de la Comunidad Valenciana por los Derechos Humanos y los ODS, a través de la escritura creativa y

proyectos cooperativos teatrales. (Resultado 2).

Al tratarse de una intervencién en EpD financiada por la GVA, su dmbito de actuacién se limita a la Comunitat
Valenciana, concretamente a la ubicacion de los institutos donde se ejecutd, concretamente 4 institutos: IES El
Ravatxol de Castellar Oliveral, IES n? 26 - Misericordia de Valéncia, IES Garrigosa de Meliana e IES
Massamagrell de Massamagrell.

Presupuesto.

- Coste total: 125.200,00 euros
- Subvencién de la GVA: 100.000,00 euros
- Otras aportaciones: 25.200,00 euros




Recursos humanos: Durante la ejecucion del proyecto los recursos humanos que se han precisado para su
correcto desarrollo han sido:

PERSONAL CONTRATADO RESUMEN DE FUNCIONES FINANCIADOR
Coordinadora del programa (35 | Coordinar, planificar y supervisar la planificacién, ejecucidén, seguimiento, | GVA
horas semanales) evaluacidn y justificacién econdmica y técnica del proyecto;

Supervisién de actividades. Adecuacidon metodoldgica. Desarrollo de algunas de

las actividades en el aula.
Técnica de EPCG del programa | Implementacién de una parte del proyecto y su seguimiento, acompafiamiento | GVA
(25 horas semanales) de las intervenciones desarrolladas por profesionales.
Coordinadora de EPCG UNRWA | Apoyo a todas las actividades necesarias para la planificacion, ejecucién, | UNRWA
Espafia (15% jornada) seguimiento y evaluacién
Técnico de comunicacion de | Apoyo todas las actividades necesarias para la ejecucion en materia de | UNRWA
UNRWA Espafia (15% jornada) Comunicacién y Visibilidad
Responsable de la coordinacion | Asegurar el cumplimiento de los requisitos de las entidades financiadora y | UNRWA
de finanzas y administracion de | ejecutora en cuanto a la implementacion, seguimiento y justificacion de la
UNRWA Espafia (13% jornada) subvencién concedida, asi como de la disponibilidad de recursos para ejecutar

el proyecto
Una Voluntaria. (8 horas | Tras recibir formaciéon previa en programas formativos, ha apoyado el | GVA
semanales) desarrollo del programa relacionado con el trabajo en las aulas

Recursos técnicos:

Se han utilizado insumos consumibles necesarios para la ejecucién: impresién de documentacion, grabaciones
en soporte digital o material fungible, combustible y dietas, ademas de los servicios de profesionales de una
compafiia teatral (FORA DRAMES), un tallerista especialista en escritura creativa (Alvaro garcia Hernandez), los
servicios de la editorial Ricardo Gomez Lopez, de una empresa de disefio grafico y produccion de USB
interactivo y la una empresa de sonido grabacion Mcfly Audiovisual. Ademds se ha colaborado con una 5
personaa palestina en situacion de refugio,(3 hombres y 2 mujeres): Ahmed El Sabee, Ghassan Hussein, Hassan
Al Sabeh, Bushra Al Herzallah y Maysa Hajjaj , se ha trabajado con los servicios de una empresa mantenimiento
de la web (Departamento Creativo) y se han contratado con consultoras para la realizacion de la Linea de Base,
la Evaluacién final (Marta Marichal y Eva Sold) y la auditoria econdmica (Diligenta Auditores)

Alineacion con el IV Plan Director de la Cooperaciéon Valenciana 2017-2020: El proyecto se alinea
directamente con la Estrategia 2.4 de Ciudadania Global, al tratarse de un programa de Educacién para el
Desarrollo de una Ciudadania Global. Ademas, al abordar la defensa y promocién de multiples Derechos
Humanos y ODS, se ha trabajado el Derecho a los bienes publicos globales (salud, educacién, agua y
saneamiento)contemplados en la Estrategia 2.1.; los Derechos de las Mujeres contemplados en la Estrategia
2.2.; el Derecho a la participacion y gobernanza democratica contemplados en la estrategia 4.1,
concretamente en su objetivo operativo 4.1.1. Fortalecer la sociedad civil en la defensa de los derechos
humanos, la construccidn de la cultura de la paz y la justicia.



En relacion a los Enfoques del Plan Director 2017-2020 en materia de cooperacion al desarrollo y los enfoques
transversales de la convocatoria de subvenciones, el proyecto transversaliza los enfoques de Sostenibilidad
Ambiental, enfoque de Derechos Humanos y enfoque de Género basado en Derechos Humanos.

Ademas se ha trabajado la evaluacién y gestién del conocimiento del IVPD en relacion a la cultura de la
evaluacion llevada a cabo por UNRWA Espafiia con un enfoque de Género y basado en Derechos Humanos.

Resumen de la metodologia del proceso evaluativo

La propuesta de evaluacion se ha basado en los siguientes aspectos:
® Analisis consensuado de la informacion orientado al aprendizaje
e Rigurosidad en la sistematizacidn y recoleccidn de datos
e Triangulacidn de la informacidn.

Se ha realizado una evaluacidn final y externa en la que se han organizado los criterios de evaluacion por las
siguientes dimensiones de andlisis: disefio, procesos y resultados; ademas se ha incorporado como enfoque
transversal el enfoque de género y de DDHH.

La evaluacion ha tenido un enfoque metodoldgico mixto. Se han utilizado metodologias de recoleccién de
datos de caracter cuantitativo con el fin de conocer los avances y los logros del proyecto. Asimismo, con el fin
de lograr una comprension mas profunda de la manera en que las personas que han estado implicadas en el
proyecto, asi como conocer como las personas destinatarias perciben e interpretan los cambios que se han
producido durante el proceso de implementacion del proyecto, se ha trabajado con un enfoque cualitativo,
que ha permitido conocer mas de cerca las experiencias individuales y colectivas, y ha posibilitado la
aproximacién a multiples aspectos de la realidad a través del lenguaje, de las representaciones y los discursos
de las personas. Para ello, se han utilizado las siguientes técnicas:

— Revisiéon documental.

— Entrevistas semi-estructuradas: 6 (3 mujeres y 3 hombres). Incluye el proceso para el trabajo con las
HISTORIAS DE CAMBIO

- Entrevista en grupo: 1 (2 mujeres)

— Encuestas: 906 cuestionarios recogidos a lo largo de todo el proceso

— Taller de devolucion de resultados preliminares.

Principales conclusiones

Pertinencia

- El proyecto se alinea correctamente con el PDCV 2017-2020

- Hay una coordinacidn y fluidez de trabajo conjunto en los centros para todas las fases del proyecto.

- Sevalora positivamente la adaptacion de las UD a las necesidades formativas del alumnado.

- Latematica trabajada se integra con las materias impartidas en el curriculum escolar.

- Laedad del alumnado (32 y 49) resulta dptima para este tipo de intervencion.

- La herramienta del teatro es de gran interés y apropiada a dichas edades.

- Hay una incorporacion efectiva del enfoque de género desde donde se observan las diferentes posiciones
y necesidades de chicos y chicas.

- Se observa un creciente incremento de los discursos de odio vinculados a la defensa de los DDHH vy los
derechos de las mujeres.
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Cobertura

- La comunidad educativa es la poblacién idénea para el desarrollo del proyecto.

- Elgrado de implicacién de las instituciones educativas seleccionadas es alto.

- Los criterios de seleccidn de la poblacion meta estaban bien definidos desde el inicio y se ha respondido a
la |6gica establecida, tanto desde el alumnado como del profesorado.

- Eltrabajo con los equipos directivos de los centros es fundamental para incidir a nivel de centro

- Las actividades que conllevan exposicidn publica han generado en el alumnado compromiso, motivacion y
sentimiento de identidad y de pertenencia.

- Lacapacidad del equipo técnico de UNRWA CV ha sido parte del éxito por los conocimientos aportados y el
nivel de compromiso.

- La seleccién de los talleristas ha sido adecuada por su gran conocimiento de la herramienta y su capacidad
de transmision al alumnado.

- No han habido dificultades de accesibilidad.

- Larelacion de los y las actores con el desarrollo de la intervencion ha sido adecuada.

- Através de la intervencidn se ha generado aprendizaje y empoderamiento.

Eficiencia

- Dada la necesidad de adaptar la intervencién al calendario escolar, que incluye los periodos vacacionales,
fue necesaria una ampliacidn del proyecto en dos meses, que no influyd en objetivos y resultados.

- Los recursos humanos empleados en el proyecto han sido suficientes para llevar a cabo el proyecto.

- Los recursos técnicos utilizados en el proyecto, tanto en consumibles como en servicios técnicos han sido
los adecuados.

- Para el caso de los recursos econémicos utilizados, se considera que la inversién disponible para efectuar
el proyecto ha sido contenida. Es equilibrada la relacidn entre las componentes del proyecto (divididas en
Gestion y Técnica), y podemos afirmar que es positivo el ratio entre beneficio y mejoras introducidas.

- Al ser un proyecto de dos afios, se ha creado gran conexién con el alumnado, y se ha generado bastante
informacién.

- Las actividades se han desarrollado, de manera general, tal y como estaban previstas, generando un alto
indice de satisfaccion entre las personas participantes. Se valora muy positivamente el trabajo realizado
para la devolucion de resultados en todos los centros, adaptado a un formato on line.

Eficacia

Dada la extension del detalle de las conclusiones, se resumen aqui la parte mas general:

- Los indicadores formulados para la realizacién del seguimiento del proyecto se consideran adecuados, y
han resultado de utilidad.

- Las fuentes de verificacion revisadas son las previstas y han resultado de utilidad.

- Elandlisis de hipdtesis y riesgos establecido en la formulacidn inicial, asi como las medidas propuestas para
prevenir y minimizar dicho riesgo, ha sido adecuado.

- Al finalizar el programa se consiguié la movilizacién individual de 79 alumnos y alumnas y la colectiva de
55, con el fin de que mas gente de su comunidad educativa y su entorno conociera la situacién de la
poblacién refugiada de Palestina, especialmente de mujeres y nifias.

Impacto

- Las personas participantes reconocen estar sensibilizadas y haber aumentado los conocimientos en las
tematicas con las que ha trabajado UNRWA. El proyecto ha servido para reforzar y poner en valor de
manera externa a los centros, el curriculo escolar en materia de valores y contribuir a la consecucién del
0G.

- Se ha trabajado tenido en cuenta las diferencias en cuanto a la empatia inicial y la generada, diferenciada
entre chicos y chicas, el nivel de autoconocimientos manifestado por unos y otras.
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La respuesta a las herramientas propuestas para la movilizacién también ha sido diferente entre chicos y
chicas y las actividades desarrolladas han dado respuestas a unas y otros teniendo en cuenta las
diferencias.

En la mayoria de los centros, se trabaja por parte de otras organizaciones también externas las tematicas
de ODS y DDHH. No asi el tema de la situacién de las personas refugiadas palestinas, que es muy
especifico.

Al haber trabajado la coordinacidn del proyecto con los equipos directivos de los centros el proyecto se
valora de manera integral con las estrategias del centro en educacién en valores, generando apropiacion
institucional con un impacto muy positivo.

No se perciben efectos negativos en la ejecucién de las acciones previstas. Ni entre hombres y mujeres
participantes, ni hacia otros colectivos que pudieran haberse visto afectados por la intervencién.

Sostenibilidad

La implicaciéon de la poblacién participante en el proyecto ha sido méxima en todo el proceso. Se han
valorado las acciones del proyecto de manera muy positiva como refuerzo a la actividad normal que se
desarrolla en los centros.

El proyecto ha aportado a todos los centros. En algunos centros ha resultado mas dificil trabajar, al estar
mas exacerbados los discursos de odio: cuanto mas diversificado es el alumnado, menos problemas con los
discursos de odio.

La metodologia la han trabajado en base a las propuestas de UNRWA con sesiones muy dindmicas y
participativas, basada en el aprendizaje colectivo y en la consecucion de un producto final, resultando de
gran interés.

La herramienta del teatro aporta cosas interesantes para los y las jovenes. Es una actividad muy potente.
La diferencia que aporté el proyecto para el trabajo con el teatro fue la preparacidn previa y sistematizada
del trabajo final, tanto en la tematica a trabajar como desde el punto de vista técnico.

La experiencia ha resultado atil también para la herramienta de la escritura creativa, aunque de inicio no
resulté un tema atractivo y el alumnado no eligié esta actividad de manera masiva. Si bien es cierto que
para las personas que finalmente la eligieron resultd una actividad muy enriquecedora.

La capacidad generada en el profesorado, el interés y la disposicién del alumnado por la materia, la
sucesion del trabajo en los centros durante varios afios, la vinculacion con las direcciones de los centros y
la alineacidon de los temas tratados con las estrategias de los centros, en cuanto a la educacion en valores,
hacen valorar que a futuro se seguirdn trabajando estos temas y que los resultados obtenidos se
mantendran en el tiempo. No obstante, dada la especificidad del trabajo con poblacion refugiada de
Palestina y las sinergias establecidas con UNRWA como agente externo facilitador de metodologia
diferente a la habitual del trabajo en el IES, se valora que el trabajo se mantendra mientras dure la
intervencién de UNRWA en cada uno de los centros.




Recomendaciones
Las conclusiones del ejercicio de evaluacién han dado lugar a las siguientes recomendaciones:

Recomendacidn 1: El profesorado que no esta vinculado de manera directa en el proyecto, pero lo conoce, ha
manifestado su interés en profundizar en la formacidon que se imparte o en participar en las actividades
abiertas de una manera mas directa. La participacion de este colectivo en los procesos de formacion generara
mayor impacto a nivel de centro.

Recomendacidn 2: El horizonte temporal de dos afios que ha sido una de las novedades mas significativas en
este proyecto se valora positivamente. No obstante, al pensar a nivel de centro, genera dudas, porque hay un
curso que se queda sin pasar por el proyecto. Aun conociendo las limitaciones logisticas vinculadas a la
necesidad de personal para la ejecucion de las actividades, podria valorarse la opcién de trabajar en el
segundo afo con los cursos de 42 ESO en continuidad al trabajo realizado en el primer afio, y al mismo tiempo
iniciar el trabajo con 32 ESO. Esta recomendacién sera viable en la medida que se considere que el proyecto se
repite durante varias ediciones en el mismo centro.

Recomendacidén 3: Las herramientas utilizadas, teatro, escritura creativa y el podcast, se valoran como muy
adecuadas por docentes y equipos directivos de los IES. Se podria plantear la manera de enfocar la actividad
de los microrrelatos , incidir en que esta actividad sea mas guiada, que genere mas interés, o incluso cambiar
el enfoque por algo mas atractivo vinculado a la escritura en redes sociales.

Por otro lado, se recomienda sondear otras opciones que sin abandonar la escritura, puedan despertar un
interés inicial: la musica con letras de rap que pudieran escribir ellos y ellas, o la grabacién de videos que
puedan ser difundidos en redes. Otra propuesta seria, valorar en la medida que administrativamente se pueda,
el iniciar la actividad un poco mas tarde, una vez que el curso ha avanzado unos meses, tal vez a partir de
enero.

Recomendacidén 4: Al ser un proyecto de dos afios, se recomienda iniciar en el curso anterior con talleres de
expresion, se facilitarian técnicas, se podria valorar la continuidad, y seguro que el interés por el tema de los
ODS, DDHH y refugio seria mucho mayor.

Recomendacién 5: En la medida que el profesorado es transmisor de conocimientos y aprendizajes, se
recomienda reforzar la capacitacion del mismo, ampliando el nimero de docentes participantes en el proceso
inicial, incluyendo el testimonio de las personas refugiadas palestinas, que es tan potente.

Recomendacidn 6: Se recomienda realizar una evaluacion de impacto en los centros donde se lleve al menos
cuatro afios de acompanamiento, donde valorar la fuerza del proyecto, mas alla de una intervencion.

En el mismo sentido, se recomienda una evaluacién de la utilidad de los materiales elaborados durante las
sucesivas fases del proyecto, de manera que el ejercicio de sistematizacién de la informacién generada sirva
para aprovechar las buenas practicas recogidas.

Recomendacién 7: En siguientes fases, se propone la inclusion de un componente fundamental para
alumnado de estas edades (32 y 42 de la ESO), que es la conexion con los entornos de cercania al centro
docente a través de procesos participativos y dindmicos, que generen aprendizajes significativos en la
dimensién social de la personalidad que conlleven a cambios sociales: colectivos y asociaciones que trabajan
en la linea de los ODS, la defensa de los DDHH vy la situacién de refugio. De manera especial, se recomienda
identificar a los colectivos locales vinculados al movimiento feminista, como organizaciones que sostienen la
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necesidad de un cambio de modelo socioecondémico que distribuya, contabilice, preserve y fomente las
actividades de empoderamiento de las mujeres. Se recomienda la busqueda de espacios de trabajo conjunto
por la equidad de género, de manera que, al finalizar el proyecto, alumnado y profesorado, reconozcan
espacios cercanos en lucha por la igualdad de género.

Recomendacién 8: Se valora la idoneidad de trabajar con centros ubicados en poblaciones alejadas de la
ciudad de Valencia y su darea metropolitana, aun sin abandonar los actuales centros interesados, dada la
pertinencia de trabajar en espacios donde no llegan otras propuestas de otras organizaciones.

Recomendacidén 9: Se recomienda mantener el mismo nivel de coordinaciéon desde el inicio con otro personal
implicado de manera indirecta en el proyecto: personal responsable de espacios externos donde se realizaran
actividades, o profesorado de otras asignaturas que pudieran estar relacionados con las tematicas.

Recomendacién 10: Se recomienda que, desde el equipo técnico de UNRWA Comunidad Valenciana, en la
medida que se intervenga en una siguiente fase en los mismos centros, al inicio, se realice una reunién con
cada uno de los grupos para valorar con ellos su situacién actual, y comprobar si, tras el pardn obligado por el
confinamiento, al menos uno de los grupos retoma el funcionamiento para trabajar en las tematicas del
proyecto.

Ademas, proponemos que, desde el equipo técnico de UNRWA Comunidad Valenciana, en la medida que se
intervenga en una siguiente fase en los mismos centros, al inicio, en la primera reunién que se mantenga con
los centros con el fin de planificar la actividad del afio, se valore conjuntamente qué actividades de EPCG se
estan planificando, y en concreto vinculadas a los ODS, los DDHH vy refugio, desde los enfoque de DDHH y
EGBDH, en el marco del proyecto.

Recomendacién 11: La recogida de informacidon a través de encuestas andnimas conlleva unos requisitos

legales de proteccion de datos, y de manera especial al trabajar con menores. Al haber varios momentos de
recogida de datos, la parte administrativa se hace mas compleja. Se recomienda realizar la identificacion de los
requisitos legales con el equipo directivo de cada centro al inicio de la intervencidn, de manera que se pueda
contar con las autorizaciones pertinentes desde inicio considerando que sean vélidas durante todo el proceso,
y se simplifique esta parte.




Buenas prdcticas y lecciones aprendidas

Destaca la buena organizacién en general, la disponibilidad del equipo técnico de UNRWA: el entusiasmo de
las técnicas se refleja en el aula y genera éxito en la actividad. La buena capacidad de planificacidn inicial con
todos los actores para conseguir los objetivos previstos con la limitacién de recursos genera empatia y
apropiacién

El planteamiento metodolégico de UNRWA ante el conflicto presentado, se plantea en términos de analisis de
los DDHH, mas alld de los estereotipos, generando mucha profundidad en el debate y una perspectiva muy
humana de un conflicto tan complejo.

La participacion de los y las talleristas ha sido muy importante. Han aportado feed back continuo, gran
profesionalidad, interés y empatia generados con el profesorado y el alumnado, ademds de propuestas de
mejora desde las diferentes experiencias de cada uno de los actores. Para los talleristas el proyecto también ha
generado efectos positivos, aunque no era objetivo del proyecto. Se valora el compromiso con la tematica, lo
gue ha generado las sinergias necesarias para conseguir el cumplimiento de los objetivos propuestos.

Para que la gente joven se involucre en procesos de transformacion solo hay que darles la oportunidad de
expresarse. La poblacion joven tiene ganas de hacer cosas, y cuando tienen la oportunidad, responden. Para
generar ciudadania critica es fundamental contar con sus voces.

La coordinacion de la intervencién a nivel de equipos directivos de los centros ha facilitado todo el proceso. Se
genera identidad con la tematica trabajada, sentimiento de apropiacion institucional.

Se ha realizado una socializacion de resultados muy buena: muy visual y completa. Profesorado y alumnado
han valorado mucho tanto los materiales que quedan a su disposicion como el cierre del proceso de
aprendizaje.

Las actividades vinculadas con la exposiciéon publica de las actividades realizadas han conllevado el
reconocimiento del compromiso del alumnado promotor, que ha tenido como consecuencia el fortalecimiento
de la motivacion, del sentimiento de identidad y los sentimientos de pertenencia del colectivo participante.

En esta linea, dichas actividades de movilizacion, realizadas en espacios abiertos (patios de los IES,
presentacién publica de los microrrelatos), han generado apropiacion institucional por parte de la comunidad
educativa. Este sentimiento, unido a la repeticion durante varias ediciones en alguno de los centros, genera
continuidad, da valor a la tematica, integrando las actividades en la normalidad del funcionamiento.

El disefo y elaboracidon de una bateria de herramientas y la matriz de volcado de informacidn al inicio de la
intervencién para la recogida y analisis de los datos ha permitido comparar la situacién en cada fase del
proyecto, de manera que no se hace un analisis de indicadores de resultados al finalizar la intervencién, sino
gue se ha podido tener sistematizado todo el proceso.
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2. INTRODUCCION: datos del proyecto, antecedentes y
contextualizacion

El presente proyecto se ha ejecutado en la provincia de Valencia, en cuatro Institutos de Educacion Secundaria
(IES) de la provincia de Valencia (Massamagrell, Meliana, pedania Castellar-Oliveral y Valencia) durante un
periodo de 20 meses (incluye la prérroga de dos meses informada a la GVA el 24/10/19). El proyecto dio inicio
el 1 de agosto de 2018 y finaliz6 el 31 de marzo de 2020. El coste total del proyecto es 125.200,00 euros, €
(100.000,00 € aportados por la Generalitat Valenciana y 25.200,00 € por fondos propios de la entidad
solicitante).

Han participado en el mismo un total de 353 estudiantes de 32 - 42 de Educacién Secundaria Obligatoria (ESO)
a lo largo de dos cursos escolares, con edades comprendidas entre los 14 y 17 afios, y 29 docentes y otro
personal educativo de esos IES. Ademas, alrededor de 1.200 personas se han sensibilizado a través de las
acciones implementadas en la comunidad educativa (exposicion, presentacion del libro, realizacién de
performances teatrales) y la disposicién de materiales de sensibilizacién. A estas personas, hay que sumar
otras 1.400 por el efecto multiplicador de la poblacién beneficiaria directa del proyecto (3 personas por cada
alumno/a y docente directo participante) y la distribucion de productos y materiales pedagdgicos del
proyecto).

Este programa ha tenido como Objetivo General “Contribuir a la formacion de una ciudadania valenciana
global, consciente, solidaria y movilizada con el cumplimiento de los Derechos Humanos y los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS)”. Como Objetivo Especifico se ha planteado “Mejorar el conocimiento critico, la
sensibilizacion y movilizacién de la comunidad escolar de 4 |ES valencianos sobre los ODS y los DDHH desde los
enfoques de género y basado en Derechos Humanos, la situacion de la poblacion refugiada de Palestina y la
metodologia de la Escritura Creativa y el Teatro Social”.

Para ello, dos son los Resultados que se han alcanzado, a través del desarrollo de las correspondientes
actividades:

Resultado 1: El alumnado y profesorado de 4 IES de la Comunidad Valenciana aumentan su conocimiento
critico sobre los Derechos Humanos y ODS desde el caso de la poblacién refugiada de Palestina, con especial
atencidn a la situacion de nifias y mujeres.

® Implementacién de 6 formaciones a profesorado sobre DDHH, ODS y poblacién refugiada de Palestina
para 50 docentes de 3 IES.

e Desarrollo de 42 sesiones de conocimiento critico y reflexion con el alumnado 3a ESO sobre DDHH,
Cultura de Paz y testimonio de vida persona refugiada de Palestina (15 aulas participantes; 348
estudiantes). Incluye 16 sesiones de testimonio de vida con colaboradores palestinos (hombres).

e Desarrollo de 39 sesiones de conocimiento critico y reflexion con el alumnado 4a ESO sobre ODS y
retos de cumplimiento para las mujeres refugiadas de Palestina (13 aulas participantes; 352
estudiantes). Incluye 11 sesiones de testimonio de vida con colaboradoras palestinas (mujeres).

e Coordinacidn, montaje y desmontaje exposicion fotografica “Mas de 5 millones de razones” en 4 |ES.

® Creacion de Unidades didacticas sobre ODS 2, 3,4, 5y 6.
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Resultado 2. El alumnado de 4 IES de la Comunidad Valenciana se moviliza por los Derechos Humanos vy los
ODS, a través de la escritura creativa y proyectos cooperativos teatrales.

14 talleres de escritura creativa.

Concurso de microrrelatos “No arrinconemos la paz” en los 4 IES (79 participantes)

Edicion de un libro de microrrelatos y 4 presentaciones publicas en IES y centros culturales.

Grabacion de 24 relatos en formato podcast.

Creacidn de 4 Grupos de Promotores/as de DDHH y ODS en 4 |IES compuestos por x chicos y chicas.

12 talleres de teatro con alumnado de los 4 IES.

4 performances teatrales sobre ODS n22, 5 y 6 y poblacion refugiada de Palestina por parte de los
Grupos de Promotores/as de DDHH y ODS (57 alumnos/as participantes).

® Grabacion y difusion de performances teatrales.

3. DESCRIPCION DE LA EVALUACION

Justificacion, objetivos y resultados esperados de la evaluacion

El objetivo de la evaluacién que se presenta en el actual informe ha sido realizar un analisis riguroso sobre el
disefo del proyecto y extraer informacidn relevante que permita identificar los aspectos exitosos de la gestion
asi como los puntos a mejorar analizando la utilidad de las herramientas para futuras intervenciones. Ademas
de la gestién técnica se han identificado los procesos clave que se han puesto en marcha y que han
condicionado el alcance de los resultados previstos, asi como los elementos estructurales de la intervencidn
qgue han permitido y condicionado el alcance de los objetivos logrados con el proyecto.

En referencia a los criterios de evaluacion, se ha analizado:

1. En qué medida la intervencidn ha permitido mejorar el conocimiento critico, la sensibilizacién y
movilizacién de la comunidad escolar de 4 IES valencianos sobre los ODS y los DDHH desde el enfoque
basado en género y derechos humanos (EGBDH) y la situacion de la poblacién refugiada de Palestina
(EFICACIA) y ha contribuido a generar cambios de corto (actividades/productos), mediano (resultados)
y largo plazo (impactos) en el entorno, en las personas y colectivos-meta (IMPACTO) segun los medios,
recursos y tiempos previstos (EFICIENCIA).

2. Se ha trabajado con la coherencia en el disefio de la intervencién y su pertinencia respecto de las
necesidades/prioridades de los colectivos-meta (PERTINENCIA/COHERENCIA) asi como la relacion con
la poblacién meta (COBERTURA).

3. Se han identificado buenas practicas y factores de éxito (financiero, econdmico, social, capacidades
institucionales, etc.) para la continuidad de los resultados de la intervencion en el tiempo
(SOSTENIBILIDAD).

En el proceso de evaluacion se han analizado estas dimensiones tanto en materia de gestién y coordinacién de
la intervencién entre los agentes implicados, como en materia de mejora del proceso de

ensefianza-aprendizaje. Ademads, se han analizado la aplicacién de los enfoques de género y de DDHH.

Por ultimo, se han destacado los logros o lecciones aprendidas y se han sefialado los procesos de mejora a
través de la definiciéon de recomendaciones.
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Las conclusiones y recomendaciones que se sefialan en el presente informe de evaluacidn serdn de utilidad
para dar a conocer las lecciones aprendidas y promover el aprendizaje mutuo y las buenas practicas, a todos
los actores participantes que se han visto implicados en la ejecucion del proyecto, concretamente al donante,
a los actores/actrices participes en el proyecto, al equipo técnico y la base social de UNRWA Comunidad
Valenciana, a otros actores de la Cooperacion Valenciana y a la sociedad valenciana.

La evaluacion ha analizado cuestiones clave como:

¢ Los conocimientos adquiridos sobre la temdtica trabajada: ODS, DDHH y situacidn de las personas refugiadas
palestinas.

¢ La empatia de los y las participantes hacia las tematicas tratadas durante el proyecto

¢ El interés por seguir conociendo e involucrarse en nuevas iniciativas que se desarrollen sobre las tematicas
tratadas

¢ La satisfaccidn obtenida sobre el proyecto en base a los contenidos, las herramientas utilizadas (Teatro,
podcasts, escritura creativa), la metodologia, los materiales, participacion, etc

Alcance de la evaluacion: temporal, sectorial y geogrdfica

El alcance geografico de la evaluacién ha comprendido la provincia de Valencia, concretamente los municipios
de Valencia, Massamagrell, Meliana y la pedania Castellar-Oliveral, donde estan ubicados los IES en los que se
ha trabajado. El periodo temporal cubierto por la evaluacion ha sido la totalidad de la ejecucion del proyecto
desarrollado en el marco del Departamento de Educacidn para la Ciudadania Global de UNRWA Espafia, desde
el 1 de agosto de 2018 al 31 de marzo de 2020, es decir, durante 20 meses.

Enfoques transversales y criterios

El equipo evaluador ha basado su matriz de planificacién en los siguientes criterios establecidos por el Comité
de Ayuda al Desarrollo:

e PERTINENCIA/COHERENCIA: preguntas referidas a la adecuacion de los resultados y objetivos de la
intervencién al contexto en el que se realiza y a la poblacién meta a la que se dirige si se hubiera fijado
(si la seleccion de esta poblacién ha sido adecuada, los criterios de seleccién utilizados, etc.). Con su
analisis se estudia la calidad del diagndstico que sustenta la intervencion.

e EFICACIA: preguntas referidas al grado de consecucién de los objetivos (implicitos o explicitos) y
resultados de una intervencidn en funcidn de su orientacidn a resultados.

® |IMPACTO: preguntas referidas a los efectos a medio - largo plazo, positivos o negativos, primarios y
secundarios, producidos directa, colateral o inducidamente por la intervencidn, intencionalmente o
no.

e EFICIENCIA: andlisis del proyecto vinculando la asignacion dptima de los recursos empleados respecto
a los recursos obtenidos.

e SOSTENIBILIDAD: preguntas referidas a analizar si los impactos positivos del proyecto se mantendran
en el tiempo

e COBERTURA: analisis referido al alcance del proyecto en cuanto a la poblacién meta
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De manera transversal, el proceso de evaluacién ha incorporado el enfoque de género: la igualdad de género
constituye un objetivo fundamental del desarrollo. Por ello, cualquier iniciativa en el sector de la educacién
para el desarrollo debe considerar la reduccidn de las relaciones de desigualdad entre hombres y mujeres
como un objetivo. En el caso del presente proceso de evaluacion, trabajar desde este enfoque nos ha
permitido tener una mirada y un analisis del contexto teniendo en cuenta estas desigualdades e inequidades
de género que refuerzan y sustentan las relaciones de poder y los roles diferenciados entre hombres y
mujeres, chicos y chicas, y cdmo esta situacion tiene un impacto en la condicion y posicion de los mismos, asi
como en el acceso y control de los recursos. Se ha incluido en el proceso la evaluacion el analisis de la
sensibilidad de género de las intervenciones en todas las dimensiones (disefio, procesos y resultados).

También se ha trabajado con el enfoque de DDHH: la presente evaluacion estd centrada y orientada hacia las
personas con atencidén a sus derechos y se promueve en un entorno participativo, transparente y orientado al
empoderamiento, a la reflexién y el aprendizaje enfatizando la importancia de dialogar con las distintas
miradas, voces y narrativas de los distintos agentes que han intervenido de una u otra forma en la evaluacion.
Ademas, la evaluacidn tiene un enfoque sistémico que facilita el andlisis y la comprensién de todos los
aspectos que han sido analizados. Este enfoque sistémico permite una vision articulada e interdependiente de
las dimensiones de disefio, proceso/estructura y resultados que organizan junto a los criterios, la matriz de
evaluacion.

Se ha introducido el Enfoque de la Participacion: tiene en cuenta la vision, percepcion y opinidn de todas y
todos los actores implicados durante todo el proceso evaluativo. Para ello, se ha trabajado con técnicas
participativas en el proceso de recogida de informacion y se ha incluido a la poblacidn titular de obligaciones,
responsabilidades y a la de derechos en el mismo con el fin de que la evaluacién pueda contribuir a su proceso
de empoderamiento. Se han utilizado metodologias activas y participativas: el proceso de
ensefianza-aprendizaje debe enfatizar los procesos que permitan a las personas enfrentarse a situaciones
encaminadas a desarrollar conocimientos, habilidades y actitudes. En la practica esto se traduce en la
incorporacién de elementos organizativos y técnicas como la configuracién de grupos motores o el enunciado
de escenarios de futuro colectivo que orienten la planificacidn y el desarrollo de los procesos.

4. METODOLOGIA Y PLAN DE TRABAJO DE LA EVALUACION

ENFOQUE METODOLOGICO

La evaluacién ha sido participativa, de manera que se ha incorporado la visién detallada del proceso,
combinando métodos de recogida de informacion, tanto cualitativa como cuantitativa, y considerando el
contexto especifico en que se ha desarrollado el proyecto, es decir, un proyecto de Educacion para el
Desarrollo ejecutado en el ambito escolar, utilizando herramientas innovadoras tales como el teatro, la
escritura creativa o la realizaciéon de podcast. Se ha trabajado con una muestra representativa de la poblacidon
beneficiaria en la evaluacién: analisis de 906 cuestionarios realizados a lo largo de todo el proceso y 7
entrevistas en profundidad al finalizar el proyecto. Se ha recogido las opiniones de todos/as los/las
participantes en el proyecto, fomentando su autonomia, fortaleciendo su capacidad y reforzando su sentido de
apropiacion, pertenencia y apoyo. Se ha garantizado la adecuada participacién de las mujeres en el proceso de
evaluacidon, en proporcién similar a la participacidon de las mujeres en la ejecucién de las acciones. En este
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sentido, las personas destinatarias de la intervencion han sido actores principales en la evaluacién, y han
estado involucradas en la misma a lo largo de todo el proceso.

PARTICIPACION EN EL ANALISIS GLOBAL DE EVALUACION

PARTICIPACION CUESTIONARIOS INTERMEDIOS

MUJER | HOMBRE TOTAL
Profesorado 35 15 50
Alumnado 388 415 803
Grupos promotores/as DDHH 29 24 54
TOTAL 452 454 906
PARTICIPACION CUESTIONARIOS DE LA LINEA DE BASE
Profesorado 21 9 30
Alumnado 134 145 279
TOTAL 155 154 309

PARTICIPACION CUESTIONARIOS FINALES

Profesorado 6 2 8
Alumnado 127 147 274
TOTAL 133 149 282

Profesorado 8 4 12
Alumnado 127 123 250
Grupos promotores/as DDHH 29 24 54
TOTAL 164 151 315

Fuente: INFORME GLOBAL DE EVALUACIONES. Elaborado por UNRWA Comunidad Valenciana

Debido a la delicada situacién sanitaria provocada por la COVD 19, el trabajo de campo se ha llevado a cabo de
manera telematica con los diferentes colectivos participantes utilizando las herramientas al alcance de todos
los actores participantes, sin que esto haya implicado menor calidad o problemas en el acceso a los datos
durante la recogida de la informacién.

Con respecto a la coordinacion del trabajo de evaluacidn: en todo momento el proceso ha sido consensuado y

validado por el equipo técnico de UNRWA Comunidad Valenciana y ha existido una comunicacion fluida y
eficaz.



La evaluacion ha puesto de manifiesto la relaciéon existente entre los resultados tedricamente previstos o
esperados y los logrados en el desarrollo del proyecto y, junto a ello, fortalezas del mismo, de manera tal que
la experiencia pueda ser tenida en consideracién en actuaciones futuras; igualmente, posibles debilidades que
tras su valoracidn y analisis puedan ser evitadas o reformadas a futuro.

En definitiva, con la presente evaluacidn se ha obtenido una valoracién critica de la intervencién realizada, que
proporciona los elementos de juicio necesarios para saber que las actividades realizadas y los resultados
conseguidos encajan adecuadamente en los objetivos del proyecto, y que éstos han sido los apropiados, asi
como para extraer conclusiones y recomendaciones.

Ademas, el proceso de evaluacidn en su metodologia contempla los siguientes aspectos:

Analisis consensuado de la informacion orientado al aprendizaje. A través de un andlisis de los datos que
permite obtener aprendizajes que ayuden a comprender las razones de las dindmicas establecidas y permiten
identificar tanto las dificultades surgidas como los elementos facilitadores, extraer lecciones aprendidas y
plasmar recomendaciones que permitan orientar intervenciones futuras. Ademas de la continua coordinacién
del proceso de evaluacidn entre el equipo evaluador y el equipo técnico de UNRWA Comunidad Valenciana,
destacamos el espacio de la presentacion del informe final a dicho equipo técnico, donde se trabaja en la
incorporacién practica de las recomendaciones y los aprendizajes generados en el proceso de evaluacion, de
cara a facilitar informacidn para una siguiente fase, a través de un taller participativo.

Triangulacion de la informacion- Para garantizar la validez de la informacién recogida y enriquecer las
conclusiones y recomendaciones de la evaluacion con diferentes puntos de vista se ha utilizado la
triangulacién de la informaciéon y de los datos como un mecanismo para asegurar la calidad, y evitar posibles
sesgos en el analisis y la interpretacidn de los datos. Se ha desarrollado las siguientes triangulaciones:

@ Triangulaciéon de personas: a través de la informacién que brindan distintos actores en un mismo
escenario, y con perfiles similares, como el profesorado participante, equipos directivos o talleristas, que
han implementado la misma actividad con el alumnado, con el objetivo de captar multiples perspectivas
de una misma intervencién.

@ Triangulacién metodoldgica: Se asume que cada método tiene unas debilidades, y que el abordaje
usando métodos mixtos agrega ventajas complementarias. Desde una perspectiva evaluativa, no se
considera suficiente dar cuenta de la complejidad de una intervencidn a partir del uso de una sola técnica
de recoleccién de informacidn; por ello, la evaluacidn presentada contempla el uso de diferentes técnicas
de recogida de informacidon desde un enfoque integral, es decir, se utiliza encuestas, entrevistas en
profundidad con personas con diferentes grados de implicacion en el proyecto, fuentes secundarias, etc

INSTRUMENTOS DE RECOGIDA DE INFORMACION.

Se ha utilizado un enfoque metodoldgico mixto para la recogida de la informacidn. En primer lugar, se hace
uso de informacidn proveniente de fuentes secundarias mediante técnicas de caracter cuantitativo con el fin
de conocer los avances vy los logros del proyecto y todos los informes relacionados con las acciones propuestas
en la intervencion. El equipo técnico de UNRWA Comunidad Valenciana ha ido recogiendo y sistematizando
datos a lo largo de la vida del proyecto, tras la realizacion de cada actividad.
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Asimismo, con el fin de lograr una comprension mas profunda de la opinidn y percepcién de las personas
implicadas en el proyecto, asi como conocer cdmo la poblacion destinataria percibe e interpreta los cambios
gue se han producido durante el proceso de implementacion, se ha trabajado con un enfoque cualitativo, que
ha permitido conocer mas de cerca las experiencias individuales y colectivas, es decir, a modo de ejemplo, es
tan importante conocer la percepcién de cada una de las personas docentes que han colaborado en el
proyecto, como la percepcidon del alumnado de manera conjunta, sobre los cambios que ha propiciado el
proyecto a través de las opiniones de las personas participantes.

Se ha trabajado con la informacidn levantada en el momento inicial, sistematizada en el Informe de Linea de
Base, de manera que se ha realizado la comparacién entre la situacion de inicio y la situacion al finalizar la
intervencién. Esta comparativa ha puesto en valor las acciones realizadas, y se ha podido hacer un anélisis de
los indicadores mas alla de la lectura y analisis de los datos cuantitativos.

Asi, se han utilizado las siguientes técnicas:

Revision documental: El equipo evaluador ha contado con la siguiente documentacion, para su andlisis
exhaustivo:

Formulacion inicial de la intervencién y Anexos

Matriz de Planificacidn de la intervencién a evaluar

Informes de modificaciones realizadas

Informe de seguimiento

Informe Técnico Final (borrador)

Presupuesto

Contactos

Analisis de Indicadores y la documentacion elaborada para dicho anélisis (Informe de LdB)
Fuentes de verificacion

Diagnosticos relacionados con la intervencidn.

Bases reguladoras de la convocatoria

Encuestas de satisfaccidon realizadas por poblacidn participante en las actividades
Documentacién que durante el proceso de evaluacion se identifique como relevante.

250 750 750 70 720 720N 720N 2 20 0 R 2

Entrevistas semi-estructuradas: Para la realizacion de las entrevistas semi-estructurada se ha
elaborado un guién adaptado para cada perfil de informante de manera que fuera lo suficientemente
abierto y que permitiera obtener gran riqueza informativa, recogiendo las preguntas clave para cada
uno de los criterios a evaluar, tal y como se detallaron en la matriz de evaluacién. Se han realizado 6
entrevistas con personal de los 4 centros de intervencién: equipos directivos y docentes, y talleristas.
En algunas de estas entrevistas se aprovechd para trabajar con la herramienta “Historias de Cambio”.

Grupo focal: Las entrevistas realizadas en grupo ha permitido obtener informacidn cualitativa relativa
a los juicios de valor de las personas involucradas sobre las actuaciones mas eficaces o problematicas,
las dificultades percibidas, y la adecuacidn y pertinencia de las intervenciones desde el punto de vista
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de la tematica analizada. Se realiz6 una vez conocidos los resultados de las encuestas. Este
procedimiento ha permitido contrastar de forma cualitativa el resultado cuantitativo obtenido a través
de las encuestas. Se han utilizado para generar ideas e hipdtesis para un analisis posterior, para
establecer acuerdos sobre las conclusiones obtenidas. El grupo era homogéneo en términos de
intereses y limitado en numero. Se trabajé en un grupo focal con las personas del equipo técnico de
UNRWA Comunidad Valenciana que han estado vinculadas a la ejecucién del proyecto.

Encuesta: Las encuestas se han utilizado para producir informacidn precisa y cuantitativa procedente
de aquellos actores implicados en la evaluacion y sobre la base de un cuestionario estandarizado. Este
tipo de herramienta se ha utilizado para obtener informacidn precisa, generalizable y cuantitativa. Se
ha trabajado con la encuesta de evaluacién que rellené todo el alumnado al terminar cada actividad.
Asi se han analizado 906 cuestionarios.

ANALISIS DE DATOS

Como ya se ha mencionado, para la realizacién de este informe de evaluacién se ha aplicado un modelo
cualitativo y cuantitativo mixto para el levantamiento de la informacién, a través de las muestras recogidas de
informantes clave que fueron escogidos por su perfil representativo del resto de participantes en el proyecto,
concretamente por su implicacidn en el proyecto, su responsabilidad y participacion.

Una vez aplicados dichos instrumentos, se procede a su andlisis en funcién de los indicadores y de los criterios
desarrollados.

Se ha tenido en cuenta la informacidn analizada por UNRWA Comunidad Valenciana: “INFORME GLOBAL DE
EVALUACIONES DEL PROYECTO” y “MEMORIA EJECUCION PROYECTO”

Toda la informacidn recogida se ha triangulado para una mayor rigurosidad en el analisis.

Se ha trabajado con otras fuentes teniendo en cuenta el informe de Linea de Base elaborado para este
proyecto, de manera que en la comparativa de la situacion inicial con la situacidn final se han podido analizar
los avances conseguidos.

Para la recogida de informacién, se han tomado como base los instrumentos de medicidn elaborados en el
diagnostico.

Para sistematizar la informacion se ha trabajado de la siguiente manera:

e Teniendo como base los indicadores de la matriz, se han identificado las preguntas que han
dado respuesta a la necesidad de informacién (ver Anexo 1, Matriz evaluacion).

e Se han tenido en cuenta las guias y los cuestionarios elaborados en el diagndstico para recoger
la informacion necesaria.

e Se haanalizado la informacidn ofrecida por los informantes clave.

e Para el analisis de los datos, en primer lugar, se ha validado la calidad de los mismos, se ha
triangulado la informacién, a través de las diferentes herramientas utilizadas (encuestas,
entrevistas, revisién documental), se han establecido los criterios de analisis y se han
interpretado para la obtencién de las conclusiones. Para el correcto analisis, se han explicado
los datos en funcidn de la variable a la que responden, de manera que faciliten la comprensidn
de la informacién. Dichos criterios de calidad de los datos que se tienen en cuenta son:

e Validez: los datos miden lo que se pretende que midan.

e Fiabilidad: los datos se miden y recopilan sistematicamente segun las definiciones y
metodologias estandar; los resultados son los mismos cuando se repiten las mediciones.
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® FExhaustividad: se incluyen todos los elementos de informacién (segun las definiciones y
metodologias especificadas).

® Precision: los datos estan lo suficientemente detallados.

® Integridad: los datos estan protegidos de sesgos o manipulaciones deliberados por
motivos politicos o personales.

® Puntualidad: los datos estan actualizados y la informacién esta disponible a tiempo.

Resultados entrevistas post PROFESORADO

Se ha realizado un total de 5 entrevistas en profundidad al profesorado (3 mujeres y 2 hombres) de 4 de los
centros participantes en el proyecto. Concretamente:

IES ENTREVISTA EVALUACION Persona entrevistada Cargo en el centro
IES Massamagrell Jefatura de estudios de Secundaria
Direccidn
IES La Garrigosa de Meliana Direccién
IES El Ravatxol de Castellar-Oliveral Direccién
IES no26 Misericordia Direccidn

Destacamos que las entrevistas con los equipos directivos proporcionan de manera general informacion
estratégica del centro y del impacto de la intervencién en el centro, que es la que nos interesa triangular con el
resto de informacidn que se ha podido levantar.

Esto supone una muestra del 100% respecto a los centros participantes, lo que se considera suficiente y
significativo para el andlisis realizado. Destacamos el esfuerzo de las personas entrevistadas, que han valorado
este proceso de evaluacién de manera significativa para participar en medio de una situacion de estrés y
sobrecarga de trabajo motivada por la pandemia relacionada con la COVID 19.

Algunas de las entrevistas han generado un documento vivencial llamado HISTORIAS DE CAMBIO, que
recogemos mas adelante y que dan una idea de los cambios ocurridos, tanto a medio plazo, que se reflejan en
los resultados esperados, como mas a largo plazo, reflejados en la contribucién al objetivo general.

Se adjunta el guidn de la entrevista como Anexo 1.
Entre las respuestas mas significativas y unanimes a las preguntas realizadas, cabe sefialar:

A nivel de centro, acerca de la alineacion de las tematicas trabajadas (ODS, DDHH vy la situacién de las
poblacién refugiada palestina) con las lineas estratégicas del centro, para conocer si ha habido en algln
momento del proceso una reflexidén y planificacion en el centro tras la realizacién de ciertas actividades, de
manera general, se considera que, efectivamente, la linea estratégica de los centros estd en consonancia con
los valores que trabaja UNRWA, de hecho, nos es la Unica organizacidon que trabaja estos temas dentro de los
centros. Si bien la implementacién del proyecto no genera cambios en la planificacion de los centros, si que
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indica que es la linea de trabajo correcta, porque se trabaja bien, porque al alumnado le llegan los mensajes,
por lo que como centros, estos proyectos animan a seguir con la dindmica establecida. En el caso concreto del
trabajo vinculado a la igualdad entre géneros, las aportaciones del proyecto de la UNRWA han sido de gran
interés para los centros.

A nivel de aula, la coordinacién con el profesorado ha sido muy buena: los contenidos del proyecto se han
vinculado a los contenidos del temario, en la mayoria de los casos a las clases de “valores éticos” donde se
permiten impartir los contenidos que se han desarrollado con el proyecto. Ademas, los tutores de los grupos
participantes han conocido también el proyecto, por conocer lo que se estaba haciendo con sus grupos. El
alumnado valora la intervencién externa al instituto porque se integra bien con la temdtica que se discute en
las clases, entonces cuentan con el doble apoyo: la frescura de algo ajeno a las clases, pero la integracidn con
las materias, de manera que no resulta metodoldgicamente algo ajeno.

El resto del profesorado que no esta vinculado de manera tan directa, ha mostrado en algunos casos algo de
interés, pero quedaria pendiente generar mas participacién por parte de dicho profesorado, de manera que si
se involucra mas profesorado, el impacto a nivel de centro serd mayor. En las actividades abiertas
(presentacion de microrrelatos o la representacion teatral en el patio) han participado y han mostrado interés,
de manera general, pero queda dar ese paso en que se puedan implicar. En el caso de los centros grandes es
mas complejo, porque se dificulta el hecho de tratar de llegar a todos con un nivel satisfactorio de intensidad.
Otro factor que dificulta esto es la gran rotacion de personal cada afio, para el profesorado que entra nuevo,
el proyecto también es nuevo, no tienen dimension de la continuidad. Por otro lado, el que haya coordinacion
a nivel de equipo directivo podria favorecer esta opcién.

La valoracion general sobre este tipo de proyectos vinculados a la educacion en valores y de manera particular
sobre el trabajo realizado por UNRWA en los centros es muy positiva: este tipo de proyectos son muy
importantes en un instituto. Al alumnado le resulta de gran impacto: la experiencia dice que la mezcla de
trabajo del profesorado y gente de fuera, hace que sean mas receptivos. El alumnado a final de curso, en una
encuesta del centro ha recordado como una de las mas interesantes, la actividad con UNRWA, es decir que ha
ido en linea con la estrategia del IES. Se valora mucho la buena organizacion, que no interrumpe la marcha
normal del instituto y que el resultado es de gran impacto. Es fundamental el testimonio, hacer visible aquello
que se explica en las aulas en referencia a los Derechos Humanos, de manera que no se quede en un discurso
tedrico.

La dificultad de este tipo de propuestas es el esfuerzo organizativo, que hay que tratar de repartirlo entre
todos los profesores y por otra parte la dificultad “social”: en cuanto se generan debates en torno a derechos
humanos y formacién en valores en general, surgen discursos de odio y posiciones de una parte del alumnado
posicionado en espacios muy manipulados, y que hay que invertir muchas energias en desmontar. Esto ultimo
confirma que es muy necesario profundizar en estos temas con el alumnado.

La motivacidn particular del profesorado o equipos directivos para participar en el proyecto y sus actividades
han sido por un lado el encaje de la propuesta con la linea estratégica del centro: frente a la escalada
demagédgica de discursos xendfobos, tan trasversales, era necesario crear antidotos ante campafas muy
agresivas. Los centros publicos deben aportar un discurso que contrarreste, la tematica es muy potente y la
metodologia genera interés. Ademas al conocer el trabajo anterior de la UNRWA, se valora muy
positivamente la profesionalidad del equipo técnico, la facilidad, el acceso, la fluidez en la organizacidon y en la
logistica. En el caso de los IES que repiten experiencia, mas que hablar de la motivacidn inicial, se considera la
motivacion para repetir afo tras afio la actividad, que viene dado por un lado porque el instituto es una
corriente de agua, el alumnado va pasando, son cambiantes, por lo que cada afio empiezan nuevos
alumnos/as el proceso. Pero es que ademas para consolidar, hay que darle continuidad, es importante
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normalizar y convertir en rutinas ciertas practicas. Al repetir y hacer norma las practicas relativas a la
solidaridad, se le da valor en los tiempos y en las formas. Los alumnos y las alumnas de un curso anterior ya
esperan el momento en que les va a tocar a su curso hacer cierta actividad. EL profesorado va conociendo y
dando valor a la actividad que se hace todos los afios. De manera univoca, en los cuatro institutos las
expectativas iniciales se han cumplido totalmente. Hay un alto nivel de satisfaccion.

El horizonte temporal de dos afos que ha sido una de las novedades mas significativas en este proyecto se
valora positivamente en tanto que se valora la experiencia para el alumnado que ha participado, ya que, con
un trabajo mas intensivo y continuado, se genera mayor impacto. No obstante, al pensar a nivel de centro, y
haciendo la valoracién desde la visién de la posible continuidad del proyecto en el centro, con las mismas
dindmicas con las que se ha trabajado en esta intervencién, se plantean que hay un curso que se queda sin
pasar por el proyecto. Es decir, el primer afio se hace en 32 y el segundo afio en 49, repitiendo alumnos, pero
en una siguiente fase se empezard con los de 32. Los que en el afio 2 de la fase 1, estaban en 39, no pasaran
por el proyecto. Si para cada afio del proyecto se inicia siempre en 39, todo el alumnado de 32 y 42 pasaria por
el proyecto.

Las herramientas utilizadas: teatro, escritura creativa y el podcast, se valoran como muy adecuadas por
docentes y equipos directivos de los IES. No obstante, el teatro ha sido la actividad mejor acogida, tanto por
chicas como por chicos, generando ademas de la expresion de los conceptos trabajados, sentimiento de grupo,
de pertenencia. Tal vez la escritura creativa ha costado mas de trabajar por la falta de interés inicial, aunque el
producto final ha sido muy interesante. En este caso, de manera general, las chicas han tenido una
participacién mas alta y de mayor calidad.

Otras propuestas interesantes a nivel de herramientas para jovenes de estas edades podria ser la musica con
letras de rap que pudieran escribir ellos y ellas, o la grabacion de videos que puedan ser difundidos en las
redes del centro (teniendo en cuenta la proteccidn de datos con las que se trabaja en estas redes). En los casos
donde hay bachillerato artistico, se podria utilizar para la creacidn de herramientas pldsticas, como un comic,
por ejemplo.

Hay algunos aspectos con margen de mejora, como puede ser el hecho de despertar interés inicial por
participar de estas herramientas que se proponen: al inicio cuesta mucho que de manera voluntaria, el
alumnado quiera formar parte de estos procesos: por vergiienza, por inseguridades, etc. Tras su participacion,
guedan encantados, pero de manera inicial, cuesta. Y enlazado con esto, se considera que el esfuerzo
organizativo, de implicacion de recursos materiales y humanos para estas actividades es muy alto en
proporcién al alumnado que finalmente lo aprovecha.

Al valorar los cambios conseguidos en el medio plazo (resultados esperados) y si podemos, el cambio de largo
plazo (contribucion al objetivo general), se reflexiona sobre que los cambios en educacién, los cambios en
profundidad, los mads interesantes se valoran a largo plazo. Este afio ha sido muy raro, aun asi, en la encuesta
final, el alumnado reconoce que se les ha hecho pensar, se han cuestionado. Han conocido realidades
diferentes.Lo importante son las preguntas que se hacen...las respuestas son mas relativas.... No hay nada que
cambie mucho las cosas, pero las pequefias cosas van cambiando poco a poco. El impacto de una sola
intervencidén es bajo, pero va sumando y no se puede parar.

Al hablar de la movilizacién del alumnado, se destaca que en el trabajo con los grupos de mediacién o
personas observadoras de la convivencia, estos chicos y chicas se han sentido muy identificados/as al ver la
coherencia entre lo que se dice y lo que se hace. En cualquier caso, ha sido un afo muy extrafio para poder
valorar hacia el final del curso la movilizaciéon del alumnado. Ha habido poco tiempo para esto.
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De manera general, como propuestas de mejora, se podria plantear la manera de enfocar la actividad de los
microrrelatos , incidir en que esta actividad sea mds guiada, que genere mas interés. Otra propuesta seria,
valorar en la medida que administrativamente se pueda, el iniciar la actividad un poco mas tarde, una vez que
el curso ha avanzado unos meses, tal vez a partir de enero. Para el alumnado de 42, que ya sabe lo que va a
trabajar no es tanto problema, pero para el alumnado de 32 que empieza, puede haber margen para preparar
el tema desde las clases normales, de manera que empiecen mas ilusionados/as. Por otra parte, tal y como se
ha comentado antes, la actividad final es la mas dificil. Es costosa de organizar y de implementar. El resultado
es muy bueno, pero participan pocos, haciendo la valoracién a nivel de centro, aunque desde los indicadores
propuestos en el proyecto, la participacién cumple con los objetivos propuestos.

Como aspectos a destacar, la buena organizacién en general, la disponibilidad del equipo técnico de UNRWA:
el entusiasmo de las técnicas se refleja en el aula y genera éxito en la actividad. Y el planteamiento
metodoldgico de UNRWA ante el conflicto presentado se plantea en términos de analisis de los DDHH, mas alla
de los estereotipos o de hablar de buenos y malos, generando mucha profundidad en el debate y una
perspectiva muy humana de un conflicto tan complejo.

Resultados entrevistas TALLERISTA

Se ha realizado una entrevista en profundidad al tallerista encargado de las representaciones teatrales en los
cuatro institutos participantes. Concretamente:

TALLERISTA ENTREVISTA PROCESO EVALUACION

FORA DRAMES

La informacién obtenida se considera suficiente y significativa para el analisis realizado. Se adjunta el guién de
la entrevista como Anexo 2.

Entre las reflexiones mas significativas, cabe sefialar:

La participacidn de la comparia FORA DRAMES en el proyecto ha consistido en la realizacion de 3 sesiones por
grupo (uno por IES), con los talleres de teatro, para acabar co-creando las 4 performances. La compaiiia
contaba con experiencia previa en este tipo de dindmicas ya que anteriormente, habian trabajado con otras
ONGD en formatos parecidos, tanto con las herramientas como con las tematicas: ODS, Derechos humanos y
con temas vinculados al refugio, aunque no tan especifico como la situacién concreta de las personas
palestinas. No obstante, parte de la compafiia son educadores sociales, por lo que la tematica social les resulta
cercana.

La sensacion, en general, ha sido muy positiva. Ha sido muy facil trabajar con UNRWA, se ha planificado todo
de manera conjunta, los temas organizativos y logisticos se han facilitado mucho.

Considera pertinente la intervencidn, ya que por un lado, la edad de la poblacién a la que ha ido dirigido el
proyecto es adecuada para trabajar con las herramientas empleadas ya que el teatro es una herramienta muy
potente que permite trabajar con cualquier edad de la poblacién. Ademas, las actividades se pensaron mucho
para dirigirlas a este publico, de manera que se pudiera dar respuesta a sus necesidades. Previamente los
grupos habian realizado un trabajo previo con las técnicas de UNRWA, lo que facilito el trabajo, de manera que
se conocia el funcionamiento de cada grupo y también entre ellos y ellas.
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Operativamente, el tiempo utilizado ha sido adecuado para lo que se planificd hacer: se pensd con la idea de
realizar 3 sesiones de forma seguida, de manera que no hubiera desconexidn con el alumnado. En algln
instituto hubiera sido necesaria otra sesion, pero como ya se planificé con esta limitacién temporal, se
adaptaron las sesiones para llegar a todo.

Al analizar el interés del alumnado por la herramienta del teatro, aunque se percibe un cambio entre el inicio y
el final del trabajo de los talleres, debe tenerse en cuenta que la propuesta era abierta, es decir, se apuntaba
quien queria de manera voluntaria. Esto quiere decir que ya habia un interés inicial que facilitaba el desarrollo
del taller. Con todo, lo cierto es que las resistencias iniciales , por verglienza, inseguridades ... se volvieron
implicacién e interés. Es uno de los efectos que genera el teatro: genera confianza y consolida los grupos,
ademas de interiorizar el tema que se trata, que se convierte en un asunto vivencial, con mayor capacidad
transformadora. Al ser un proyecto de dos afios, si se pudiera iniciar en el curso anterior con talleres de
expresion, se facilitarian técnicas, se podria valorar la continuidad, y seguro que el interés por el tema de los
ODS, DDHH vy refugio seria mucho mayor: tal y como se ha planteado, en las primeras sesiones se trabajé para
crear un ambiente de confianza a través de técnicas de presentacion, generar grupos, técnicas de expresion.
La limitacidn de tiempo hizo necesario focalizar las energias en la preparacién de la performance casi desde el
inicio. La estructura del proyecto conllevaba la necesaria flexibilidad para poder adaptarse, ya que en alguno
de los centros, hubo que reducir los talleres de técnicas en favor de espacios que favorecen la co-creacidn y la
preparacion de la performance como producto final, de manera que el objetivo final se pudiera cumplir sin
dificultad.

Por otra parte, la actitud mostrada por el alumnado tanto en el trabajo con la herramienta concreta como con
la tematica trabajada ha sido muy proactiva, con ganas e ilusién. De no haber sido asi, hubiera sido imposible
generar el trabajo realizado en tan poco tiempo.

En cuanto al conocimiento mostrado por el alumnado acerca de los temas tratados, es sorprendente el nivel
gue manifestaron tener: conocian mucha informacién. Con la técnica del teatro pudieron consolidar sus
conocimientos, al vivenciar en primera persona la realidad sobre la que habian reflexionado, tomaron
conciencia de estas situaciones de desigualdad.

Reflexionando acerca de los diferentes posicionamientos referidos al género, el trabajo realizado parte de que
cada persona es diferente. Ademas, cada grupo ha funcionado de manera distinta. También al pensar en
género, los chicos y las chicas funcionan distinto. El género, con el proyecto, se trabaja de manera transversal.

La metodologia mas apropiada para trabajar con este perfil de alumnado y estas tematicas es trabajar con la
herramienta del “teatro del oprimido”, de manera que se genere toma de conciencia de la realidad, que
promuevan didlogos y reflexiones profundas y vivenciales. Tal y como estd disefiado el proyecto solo hay
margen para organizar la propuesta de la performance, que como producto es muy visible, pero no hay tiempo
para profundizar mas.

La participacidn de la compafia como talleristas en todo el proceso del proyecto ha sido importante: desde la
planificacién conjunta con las técnicas de UNRWA de las actividades a implementar y los objetivos a conseguir,
hasta compartir los resultados alcanzados con el feedback constante con la entidad, el alumnado vy
profesorado y este mismo proceso de evaluacién, habiendo siempre un didlogo constante y fluido, aportando
propuestas de mejora desde las diferentes experiencias de cada uno de los actores. Para la compafiia este tipo
de trabajos suponen una oportunidad de trabajo y de aprendizaje: genera visibilidad del trabajo profesional al
compartir el resultado por las redes. A nivel de habilidades, en la medida que se genera tiempo con gente, te
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aporta aprendizajes, resulta de mucho interés, por el conocimientos y por los contactos adquiridos. Uno de los
asuntos mas reflexionados de manera interna en la compafiia a raiz del trabajo realizado con UNRWA es que
los/las jovenes tienen ganas de hacer cosas. Cuando tienen la oportunidad, responden. Para generar una
ciudadania critica, es fundamental contar con sus voces, generar espacios donde ellas y ellos participan. Que
se sientan protagonistas de un proyecto.

Para acabar estas reflexiones destacar la importancia de contar con los y las jovenes, partir desde sus
necesidades, disefar de manera conjunta el trabajo a realizar y tener en cuenta sus aportaciones.

En esta intervencion ha habido gran implicacién por parte de todas las personas: los centros, el profesorado y
la entidad organizadora. Ha estado muy bien disefiado, el resultado ha sido muy positivo y el alumnado ha
mostrado de manera reiterativa su satisfaccion.

Resultados entrevista TECNICAS EPD de UNRWA y del proyecto.

Se ha entrevistado a las dos personas técnicas de UNRWA Comunidad Valenciana (2 mujeres) como
responsables coordinadoras del proyecto. Se ha valorado de manera coordinada entre el equipo evaluador y el
personal técnico de UNRWA su contribucidn en este proceso de evaluacidén, como agentes fundamentales del
desarrollo de la accidn. Las entrevistas se han articulado en el formato “GRUPO FOCAL”, de manera que las
personas participantes dialogaron sobre los temas propuestos con una intervencién minima por parte de la
persona entrevistadora. Se adjunta el guion de la entrevista como Anexo 3.

Las principales reflexiones realizadas en el marco de la entrevista han sido:

Hay generada una expectativa desde el punto de vista técnico acerca del proceso de evaluacion, que es el
aprendizaje. Todos los procesos, LdB, evaluaciones, son muy costosos y de mucha gestidn, agotadores, al final
lo que necesitas es aprender, para compensar el enorme trabajo. Aprendizaje para mejorar futuras
intervenciones. Para ello es fundamental tener una visién externa, ya que la perspectiva es diferente. El
proceso debe servir para orientar las lecciones aprendidas hacia la mejoria, la busqueda de nuevas propuestas,
etc...

Los puntos fuertes identificados en el proyecto pasan por el trabajo con los cuatro institutos que han
respondido muy bien y han colaborado mucho. Han facilitado todo el proceso. La continuidad la ha dado la
direccion del centro. El hecho de trabajar a nivel de direccién de centro o vicedireccién ha facilitado los
procesos.

El testimonio de una mujer refugiada palestina ha sido un éxito entre el alumnado, hubiera sido interesante
realizar una actividad similar con el profesorado. De hecho, en proyectos posteriores se ha incluido.

El grupo de promotores ha funcionado muy bien. Se ha generado un sentimiento de pertenencia en el grupo.
Lo hemos visto en pequeias acciones en las que se crea identidad de grupo por una causa colectiva. Era
significativo el hecho de que en todos los grupos preguntaban por las siguientes sesiones.

Se perciben cambios personales en el alumnado (superacidn, participacion), al poder acompafiarlos durante
dos afios.

Se ha realizado una socializacién de resultados muy buena, y el profesorado lo ha valorado mucho. Fue una
devolucidon muy visual y completa, tanto en materiales: carteles, libros, cortos, como en el formato, (se cred un
microsite para distribuir al alumnado donde devolve el trabajo realizado) como cierre del proceso de
aprendizaje.
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El proyecto ha cumplido con el propdsito inicial de aumentar los conocimientos sobre Palestina entre el
alumnado, asi como la empatia sobre esta realidad. Ademas se ha promovido el debate sobre la igualdad de
género en las aulas.

Hay una celebracién de los éxitos, por ejemplo, cuando hacen la obra de teatros delante de sus
compafieros/as. La sensacidn de éxito engancha al alumnado. Esto genera sentimiento de transformacién. Han
participado grupos enviados al evento, que en principio no estaba previsto: se ha extendido la actividad por el
instituto.

Al prorrogar la intervencion durante dos afios se crea un vinculo con el alumnado que es importante para la
participacién.

Ha habido parte del profesorado que han pedido los materiales para seguir trabajando por su cuenta sesiones
en clase vinculadas a la tematica. De hecho se han realizado evaluaciones curriculares en clase en base al
trabajo hecho con UNRWA, de manera que se transversalizan los contenidos.

Como puntos débiles se puede destacar que al trabajar durante dos aios, hay un sentimiento de interrupcién
constante: vacaciones escolares, cierre de unidades diddcticas e inicio de las siguientes, poder compaginar
esto por parte de las técnicas en cuatro institutos al mismo tiempo ha sido muy complejo. Se ha intentado
tener el contenido presente en el instituto durante todo el periodo, supliendo la falta de presencia con otros
actividades extra (exposiciones, obras de teatro, presentacion del libro de relatos, etc) de manera que se
busque la continuidad a la temdtica, pero sin que se requiera de manera permanente la presencia del personal
técnico.

La movilizacion individual a través del taller de escritura cuesta mucho esfuerzo. El alumnado no lo ve como
una actividad divertida, mas bien lo ven como una actividad académica mas. El taller esta bien valorado, pero
luego cuesta ponerse a escribir. Se puede pensar en cambiar la terminologia para desvincularlo de una accién
escolar ya que cuando esto lo tienen que hacer a través de nuevas tecnologias, no les cuesta tanto. Pensar en
redactar un post para Instagram, por ejemplo, les engancha mas.

Ha habido un incremento significativo del discurso del odio en las aulas. No es algo vinculado al proyecto, sino
a la coyuntura general. Hay un posicionamiento de alumnado en el aula en contra del feminismo, contra la
migracion, etc... esto dificulta el trabajo en aula. Hay que prepararse para esto. El proyecto lleva un trabajo en
valores previo, siempre se empieza a trabajar por los DDHH. Desde UNRWA se estan planteando nuevas
estrategias de planificacion para ir respondiendo a esta situacién. Hay una situacién clara, y es que a mayor
diversidad en los centros, menor discurso del odio.

No se trabaja con las AMPAS, ya que no son fuertes en los IES.

No se trabaja en los barrios. En nuevas propuestas van a intentar mejorar el trabajo con los espacios
culturales, etc.

Tratar de hacer los recursos pedagdgicos en el proyecto al inicio, no al final, lo que daria mas margen de
mejora En nuevas propuestas presentadas, esto estd preparado y se va a hacer asi.

A modo de valoracion general, tras varias fases del mismo proyecto y de varios afios de trabajo en los centros,
las mejoras que vemos en el impacto del mismo: nos hemos enfocado en la movilizacién, y esto lo hemos
logrado. Hemos trabajado a través de nuevas tecnologias y metodologias, y hemos logrado que el alumnado
pase a ser responsable de sus propias acciones. Hemos dado voz a las mujeres palestinas, fortaleciendo el
enfoque de género en las intervenciones, hemos salido de los centros (aprendizaje servicio).

Respecto a las adaptaciones por la Covid-19, en cuanto a programacién de herramientas on line, etc: estamos
satisfechas con lo logrado en proyectos afectados. También se ha logrado trabajar con el profesorado de
forma on line, a través de cdpsulas de contenido. Ha funcionado bastante bien. Es una linea que van a
mantener.
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Al valorar la PERTINENCIA del proyecto se analiza la identificacién que se hizo de las necesidades de la
poblacién meta: al repetir en los centros en los que se ha trabajado ya hay una trayectoria de trabajo conjunta.
Se ha ido coordinando con ellos y decidiendo nuevas tematicas y formatos, metodologias a aplicar, etc

Con los centros nuevos, se realizé una presentacién al profesorado o la direccién de los centros acerca de los
contenidos que se iban a trabajar, ademas se elabord unas LdB exhaustivas de cada centro con los que
trabajar. En este proyecto, eran tres los centros con los que no se habia trabajado. Era un reto, y ha salido muy
bien. Buena identificacidon de necesidades.

Al cambiar de curso se hizo una reidentificacién para adaptar los contenidos a las necesidades. En
coordinacién constante con el profesorado salieron temas nuevos, se realizd una profunda reflexién sobre los
proyectos.

De manera especifica con el alumnado, al ser un proyecto de dos afios, se ha creado conexidn y se ha sacado
bastante informacién. Con esta informacidn, han logrado adaptar bien la intervencién.

Hay un proceso de evaluacion con el alumnado al finalizar las actividades. Levantan informacion de
necesidades del alumnado (del perfil). En este proyecto, en la evaluacidn intermedia analizamos la informacion
y adaptamos las unidades diddcticas.

Ademas también fueron analizando las diferencias entre los centros con los que trabajan (contextos, situacion
socioecondmica, etc). Perciben las diferencias y pretenden adaptarse a ellas: donde hay mayor diversidad es
mas facil trabajar.

Se valoran las diferencias entre chicos y chicas: cuantos mas chicos por aula, se trabaja peor. Las chicas
muestran mas empatia en los temas tratados. Al hablar de género se sienten mas identificadas. Por
actividades, los chicos se implican bien en las movilizaciones. Se han implicado mas en la actividad del teatro.
Sin embargo, en la escritura creativa solo se han implicado las chicas.

En términos de EFICACIA, se valora que los objetivos del proyecto se han logrado y superado incluso. Con los
grupos de promotores, con 7 personas implicadas por grupo se consideraba logrado, y en casos se han logrado
25, y no menos de 10 en general. Los talleristas (Alvaro Garcia y la compafiia de teatro), han contribuido a la
movilizacion del alumnado, no sdlo en nimero, también en calidad.

Se analizan algunos factores externos que han podido influir en la marcha del proyecto, tanto positiva como
negativamente, como la situacion politica, que nos ha dificultado, en el sentido que han afectado a los jévenes
(ejemplo: se posicionan sobre cuestiones que estdn en la actualidad politica y que generan conflicto en las
aulas: discurso del odio, ideologia conservadora). Las bajas y la gran rotacion del profesorado no facilitan los
procesos de continuidad.

Entre los factores internos que han podido influir en el proyecto: la buena calidad de las contrataciones
técnicas, como la compania de teatro facilité mucho el trabajo. La conexién con los equipos directivos de los
centros ha sido muy importante.

Se valora que ha habido una mejora en la formacién, empatia y conocimientos criticos en educacion de los
diferentes actores implicados. Esto se comprueba en los cambios en la actitud del alumnado tras los
testimonios de las mujeres palestinas que generan mucha cercania, por ejemplo.

Las acciones han contribuido a conseguir los resultados esperados, incluso han superado las expectativas que

se tenian. Se han generado impactos no esperados, como el hecho de fortalecer el sentimiento de pertenencia
entre el alumnado.
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Las acciones que se han puesto en marcha para la sensibilizacidon de la poblacién meta acerca de la situacion
de la poblacién refugiada de Palestina han sido: la formacién para el profesorado, la formacién en aulas para
grupos (unas con testimonio, y otras con los talleristas), y la exposicidn, y el tour que el profesorado la han
llevado a otros niveles, una evaluacién intermedia, la elaboracién de los libros de microrrelatos y concurso, la
presentacion en instituciones, las sesiones de formacidén de teatro, las performances y en los Ultimos meses se
trabajo en la creacidn del microsite y la socializacidn de resultados.

El proyecto ha sido muy completo, con metodologias diferentes para que el alumnado tuviera variedad de
opciones.

Hay necesidades que no estan todavia cubiertas en relacién con los objetivos del proyecto, como aumentar la
formacion para el profesorado, de manera concreta se podria incluir en su formacién el testimonio de una
mujer palestina, que tanto impacto tiene en el alumnado. Se estd valorando su inclusién en nuevas
propuestas. En la misma linea, se deberia mejorar mds las capacidades del profesorado, tal vez mediante
herramientas on line.

En la valoracién del IMPACTO en términos de cambios observados en torno a la mejora de la situacién de la
proteccion y asistencia humanitaria de la poblacion refugiada de Palestina, a causa del conflicto
palestino-israeli, se valora el incremento del conocimiento tanto el alumnado como del profesorado. Al inicio
no son capaces de ubicar Palestina en el mapa. Ahora ya conocen sobre la historia, el éxodo, el refugio, la
situacion actual, etc. También conocen sobre mas sobre los ODS (género, salud, etc) y sobre la vulneracion de
los Derechos Humanos

El coronavirus se aprovecha para reflexionar sobre cdmo se han sentido durante el confinamiento y las
situaciones vividas en otros lugares del mundo.

En cuanto al conocimiento hay diferencias en cuanto al género, pues ellas siempre se autoevalian con menos
conocimientos que los chicos, a pesar que sus conocimientos, de manera general son mas altos. Y ademas
muestran un nivel mas alto de satisfaccion. El nivel de empatia en ellas es mucho mas alto siempre, desde el
inicio. Ellos empiezan a empatizar cuando entran en contacto con el testimonio. El discurso del odio esta
masculinizado.

No se identifican grupos de poblacién perjudicada por la intervencion. A destacar que en uno de los centros,
tenian mucha poblacidon migrante de paises de habla no castellano. En la traduccidn se pierde, y no entendian
mucho. Necesidad de proceso de adaptacidn lingtistica previo, para este proyecto, y para todo. Se ha dado el
caso puntual de un alumno y una alumna con problemas auditivos en la misma clase del IES n2 26, que tenian
implante coclear y que en el caso de la chica, quedd solucionado con el correspondiente equipo adaptado, y en
algunas de las sesiones con una profesora de audicidon y lenguaje.

Los efectos del proyecto no previstos inicialmente han sido una mayor participaciéon de la que se valoré al
inicio o la generacion del sentimiento de pertenencia. Ademads para las personas que han participado en las
actividades ha sido muy importante el reconocimiento concedido.

Otros aspectos muy positivos y que se han alcanzado, como el desarrollo de capacidades individuales del
alumnado para hacer cosas, la gran implicacién de los grupos de promotores, muy involucrados que han
valorado como “hacer cosas que les gusta” su participacidn en las actividades del proyecto y que denota el
interés generado, ya se habian valorado en la identificacion de la propuesta.

En una reflexidn final y global, de manera general, en una siguiente fase se trataria de adaptar la terminologia
de las actividades a los intereses y lenguajes del alumnado, en relacién al uso de las nuevas tecnologias. Se
trabajaria de manera mas intensa el formato digital, (por ejemplo, los microrrelatos se han trabajado en papel)
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Dado que cuesta mucho conseguir las FFVV, por los protocolos internos de la UNRWA vinculadas a las leyes de
proteccion de datos, se podria solicitar una sola autorizacién a los padres y madres al inicio.
Seria interesante incluir un componente de fortalecimiento de capacidades docente en formato on line.

Es necesario reflexionar sobre la evaluacién de la empatia. La forma en la que las hemos medido hasta ahora
no es del todo clara. Es un concepto interno, depende de la perspectiva de cada persona. Sobre esto queremos
reflexionar.

HISTORIAS DE CAMBIO: RELAT D’UNA TRANSFORMACIO, CANVI DE MIRADA CAP AL
POBLE PALESTI

IES MASSAMAGRELL CURS 19/20 PROFESSORA: ISABEL TAMARIT

Per a qui som docents i ens trobem cada any amb el repte de I’educacio en valors étics,
comptar amb persones que aporten un testimoni de vida suposa un gran avantatge. Sembla
que les experiéncies i els relats en primera persona son sempre més clarificadors que
qualsevol altra ensenyanga, doncs arriben a moure els sentiments i emocions de les
persones que estan escoltant-los. El nostre alumnat no és amant dels grans relats, que de
vegades els avorreixen i els fan desconnectar de manera immediata d’allo que s’esta dient.
Pero quan allo que es conta té a veure amb allo viscut i que naix d’allo pensat i sentit, ho
agafen i ho retenen com a un tresor a la memoria.

Aquesta experiéncia és la que es viu a I'aula quan ens trobem amb els tallers de 'UNRWA.
L’alumnat no sembla, en un primer moment, massa motivat, ni la seua aparenga és de
prestar una gran atencio al que s’esta explicant i fent, pero, en realitat, la gran majoria ho
agafa com a lli¢o de vida i reconeix I'atraccio pels tallers i els testimonis que es presenten.

Dos de cada 30 alumnes de 14-15 anys a I'lES Massamagrell, potser han escoltat parlar i
saben manifestar qué significa i implica ser refugiat i la relacio que guarda tot aco amb els
drets humans, pero cap d’ells sap, en primera instancia, qué ocorre i quina és la situacio del
poble palesti. Comencen a tindre idea de tot ago a partir del treball de 'UNRWA al nostre
centre.

Aleshores descobreixen un mon desconegut en terres llunyanes i amb persones com
qualsevol d’ells, que pateixen situacions dificils d’entendre al segle XXI. Per aixo, en un
primer moment, la reaccio és de sorpresa i inclus per a alguns d’incredulitat. No acaben
d’entendre, perqué la seua raé no compren perqué, ja fa més de 60 anys que un poble ha
deixat de ser poble, i les persones d’eixe poble, han perdut doncs la identitat i els drets més
fonamentals que els permetrien viure i desenvolupar-se lliurement. Com no es troba una
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solucio? Pensen. Com tot a¢o no té un remei que acabe amb el patiment i la vulneracio de
drets humans? Com és tan complicat eixe mon d’adults on es barreja la politica, amb la
tradicio i els temps suspesos per a recobrar la pau i la calma en una terra on es puga viure
en llibertat?

Darrere d’aquesta primera fase de sorpresa, incredulitat i qiiestionament, I'alumnat
comeng¢a a aprendre un conjunt de conceptes, d’historia i de geopolitica, que els ajuda a
entendre i respondre eixes preguntes inicials. Tot i que moltes d’elles encara no troben
resposta ni encara no han estat plantejades, perqué son qiiestions que requereixen una
reflexio major i una maduresa que el nostre alumnat porta en procés.

A aquest moment d’aprenentatge clarificador li acompanya un estadi d’empatia, en el qual
I'alumnat desenvolupa sentiments morals com la compassio, que els permeten veure amb
els ulls d’uns altres i sentir amb la pell d’uns altres. D’eixos altres que fins fa no res, no
coneixen ni sabien tan sols que estaven al mon. El poble palesti no resulta familiar en un
primer moment, pero comenga a formar part del vocabulari i de I’escenari i composicio del
mon de I'alumnat que participa en els tallers de 'UNRWA. | aixo els mou per fer alguna
cosa, per no creuar-se de bracos davant d’una situacio injusta que reclama accio i
transformacio de la societat. Es quan un grup d’alumnat, perqué no son tots els participants
els que fan un pas endavant, el que sent que del saber cal passar al fer, si volem
transformar el mon i reduir les desigualtats. Sempre m’he preguntat perqué alguns arriben
a trobar-se més motivats per a participar i emprendre accions transformadores, o
implicar-se de manera més activa en els tallers, expressant el seu punt de vista o plantejant
alternatives al que reconeixen com realitat injusta. Puc entendre que es tracta d’una
conjugacio de factors i de situacions, i de la propia experiéncia vital, encara que no hi ha
formula que ens permeta aplicar en tots els casos els mateixos resultats.

Finalment i des de la perspectiva del docent, I'experiéncia amb I"'UNRWA per al nostre
alumnat resulta en general exitosa. Perque els objectius de difusio i canvi de mirada es
cobreixen, i la transformacio que tot aco ha de provocar sobre I’accio també, encara que el
nombre d’alumnat siga imprecis. En un primer moment, com ja he dit més amunt, esta
imprecisio s’entén perqué estos assumptes relatius a I'educacio ética requereixen temps i
maduracio. Ara bé linici ja esta en marxa i aixo ja podem comptar-ho com un resultat
positiu en el compliment d’objectius.
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HISTORIAS DE CAMBIO: JOVENES QUE SE MUEVEN, ACTUAN Y PARTICIPAN.

IES LA GARRIGOSA CURS 19/20 PROFESSORA: ISABEL PEREZ

La UNRWA llego a nuestro centro casi por casualidad. Estaban desarrollando un proyecto
en IES Massamagrell y, a través de su director, un buen colega y amigo, se pusieron en
contacto con nosotros. He de reconocer que ni yo misma conocia esta organizacion, y fue lo
primero que llamo mi atencion. Soy conocedora, como todos en mayor o menor grado, de la
existencia de refugiados de diferentes paises del mundo, sobre todo de Oriente Proximo,
soy consciente de la situacion del pueblo palestino, pero me sorprendio la existencia de una
Agencia de las Naciones Unidas dedicada unicamente a los refugiados palestinos. Eso me
dio una primera idea de la dimension del problema.

Nos presentaron el proyecto e inmediatamente dijimos SI por varios motivos. El primero, el
titulo del proyecto: NO ARRINCONEMOS LA PAZ, nos parecio muy motivador y que de igual
manera podria enganchar a nuestro alumnado. En segundo lugar, porque como centro
educativo que somos, queremos proporcionar a nuestro alumnado una educacion global,
formarlos no solo en contenidos sino también contribuir al desarrollo de habilidades
sociales y conciencia civica.

El proyecto se desarrollé6 en dos cursos académicos, con alumnado de 30 de ESO
principalmente, pero implico a todo el centro. En primer lugar, al profesorado, con el cual se
realizaron unas sesiones de formacion en las que se nos expuso el problema de los
refugiados palestinos, una situacion que se alarga ya mds de 70 afos y que afecta a un
elevado numero de personas en todo el mundo. Asi mismo, se dio a conocer a todo el
alumnado con una exposicion que durante 2 semanas estuvo en los pasillos de nuestro
centro y que hizo visible esta problemdtica entre nuestro alumnado. Se completé con
sesiones realizadas por personal de UNRWA a alumnado de 30 de ESO, tratando sobre todo
los Derechos Humanos. Puede parecer que no tuvo un gran impacto sobre nuestro
alumnado, puesto que la participacion en el proyecto final, la redaccion de un microrrelato,
sélo conto con una participante. Sin embargo, el acto de presentacion del libro editado con
los microrrelatos escritos por alumnado de los 4 centros participantes, en el cual hubo una
representacion teatral, capto su atencion. Era impactante ver como salian de la sala en la
que se realizo el acto, en silencio. Sin duda, el mensaje llego.

La segunda fase del proyecto se centro en los ODS, esos grandes desconocidos, que gracias
a UNRWA empezaron a sonar en nuestro centro. En esta ocasion, el producto final era una
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performance para dar a conocer el ODS 6, AGUA LIMPIA Y SANEAMIENTO. La implicacion
del alumnado fue mucho mds notable. Dirigidos por el profesor Xavi Carazo, alumnos y
alumnas de 4o de ESO llevaron a cabo una magnifica representacion en el dgora del patio,
sobre el problema del agua, la contaminacion de los mares, la escasez de agua potable en
determinadas zonas del mundo, concretamente en Palestina, la limitacion a la poblacion
palestina de la utilizacion de los recursos marinos, las travesias en patera en busca de una
vida mejor,....

Esta performance se llevo a cabo a la hora del patio, sin aviso, y el resto del alumnado,
acudio al lugar donde se estaba desarrollando y mantuvo su atencion.

Para mi, lo mds gratificante, ver como alumnos y alumnas que pasan diariamente
desapercibidos en el centro, o incluso algunos que destacan por sus frecuentes visitas al
aula de convivencia, lograron captar la atencion de sus companeros y transmitirles su
mensaje como ninguin miembro del claustro de profesorado habriamos conseguido
transmitir.

Estos jovenes que parece que no tengan intereses mds alla del numero de likes en su
instagram, se mueven, actuan y participan cuando se les presenta un proyecto en el que
ellos y ellas son los protagonistas, los que deciden como llevarlo a cabo. Son mucho mds
solidarios y comprometidos de lo que aparentan, solo hay que darles la oportunidad de que
lo demuestren. Y eso, precisamente, es lo que consiguen los proyectos de UNRWA.

Desde el IES La Garrigosa queremos agradecer a Sara y al resto de colaboradores de
UNRWA todas las acciones desarrolladas en nuestro centro y esperamos, si la pandemia nos
lo permite, seguir colaborando, porque el cambio significativo quiza no es muy visible ni
cuantificable, pero nos consta que se produce. No queremos que quede como un hecho
aislado, queremos que nuestro centro se caracterice por desarrollar acciones que exceden lo
académico y contribuyen a la educacion para la ciudadania global.

Muchas gracias.
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HALLAZGOS

Los criterios prioritarios de evaluacién elegidos por UNRWA y consensuados con el equipo evaluador para el
analisis e interpretacién son: Pertinencia, Eficacia, Eficiencia, Impacto, Sostenibilidad, y Cobertura dentro de
las dimensiones de disefio, procesos y resultados.

Diseno

En este apartado se analiza en base a los objetivos, si la logica del proyecto se ha verificado en la practica,
valorando las hipdtesis que orientaron el disefio de la intervencién al inicio, respondiendo de esta manera al
criterio de pertinencia.

Andlisis de la Pertinencia: Adecuacion de los resultados y los objetivos de la intervencion al contexto en el que
se realiza y a la poblacion meta a la que se dirige (si la seleccion de esta poblacion ha sido adecuada, los
criterios de seleccion utilizados, etc.). Con su andlisis se estudia la calidad del diagndstico que sustenta la
intervencion.

A través de este criterio hemos conocido si hubo una respuesta adecuada a los problemas que pretendia
abordar; si el proyecto ha respondido a las necesidades de la poblacidn beneficiaria; si han participado los/as
beneficiarios/as en la definicidn e identificacion del mismo; si dicha participacidon ha sido bien disefiada; si la
intervencidn se enmarca dentro de las lineas de actuacion de las politicas de cooperacién de la GVA para EPD;
si la formulacion del proyecto y sus indicadores han sido correctos y utiles para la evaluacién del impacto de la
accion; y si ha tenido capacidad o no el proyecto de adaptarse a los cambios en el entorno y el contexto que se
hayan podido producir, entre otras.

Se ha analizado también la pertinencia de los indicadores, de las hipdtesis, de los recursos humanos y
materiales previstos y del modelo de intervencion.

A través de las entrevistas llevadas a cabo durante el proceso de evaluacidon se han realizado preguntas
abiertas con el fin de conocer con mayor profundidad el proceso de identificacidn y el grado de participacion
de la poblacidn titular de derechos en la propuesta.

PREGUNTAS DE EVALUACION INDICADORES FUENTES UTILIZADAS
¢ ¢Han respondido las actividades y estrategias del proyecto al Andlisis de beneficiarios en la | Documento de identificacidn,
contexto y a las necesidades/prioridades del alumnado y profesorado | identificacion/formulacién del | documento de formulacion,

a quienes va dirigido? ¢Y del financiador? proyecto entrevistas cuestionarios,

¢ (El proyecto se enmarca en estrategias y planes internacionales .
! N2 de acciones del proyecto

estatales y/o autonémicos? dirigidas a los beneficiarios

e iSon las propuestas educativas/formativas destinadas al alumnado
y profesorado apropiadas para el logro de los resultados previstos en | Analisis Igica vertical /horizontal
el proyecto?

e ¢Han cambiado las prioridades del grupo/grupos meta desde el
disefio/formulacién del Proyecto? En caso afirmativo, ¢se ha
adaptado la intervencion a dichos cambios?
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e (Qué grado de apropiacidn tenia y ha tenido la poblacién
beneficiaria directa? La poblacidn beneficiaria directa, éha
participado en los procesos de toma de decisiones en las diferentes
fases del proyecto? ¢Cémo lo hizo y para qué temas en particular?
® ¢CAmo se ha seleccionado a la poblacion beneficiaria directa?
¢Como ha sido el proceso?

Alineacion con el IV Plan Director de la Cooperacidon Valenciana 2017-2020: El proyecto se alinea
directamente con la Estrategia 2.4 de Ciudadania Global, al tratarse de un programa de Educacién para el
Desarrollo de una Ciudadania Global. Ademds, al abordar la defensa y promocién de multiples Derechos
Humanos y ODS, se ha trabajado el Derecho a los bienes publicos globales (salud, educacién, agua y
saneamiento)contemplados en la Estrategia 2.1.; los Derechos de las Mujeres contemplados en la Estrategia
2.2.; el Derecho a la participacion y gobernanza democratica contemplados en la estrategia 4.1,
concretamente en su objetivo operativo 4.1.1. Fortalecer la sociedad civil en la defensa de los derechos
humanos, la construccion de la cultura de la paz y la justicia.

En relacion a los Enfoques del Plan Director 2017-2020 en materia de cooperacion al desarrollo y los enfoques
transversales de la convocatoria de subvenciones, el proyecto ha trabajado la evaluacidn y gestion del
conocimiento del IVPD en relacidn a la cultura de la evaluacién llevada a cabo por UNRWA Espafia con un
enfoque de Género y basado en Derechos Humanos.

Hay un analisis previo de las necesidades de la poblacién meta: se valora la trayectoria de trabajo conjunto en
los centros en los que ya se habia trabajado previamente, y por tanto se habia levantado informacion en los
procesos de evaluacion realizados, encadenando asi una fase con la siguiente. En el resto de centros, se
trabajo una exhaustiva linea de base, con datos actualizados de la situacién de cada centro.

Se ha trabajado de manera coordinada y fluida durante todas las fases del proyecto con los equipos directivos
de los centros, con el profesorado y con los talleristas para decidir de forma conjunta nuevas tematicas,
formatos, metodologias a aplicar, de manera que la actividad quedara vinculada a las necesidades del
alumnado.

Analizando la pertinencia a nivel de centro, el proyecto ha estado alineado en la temdtica trabajada (ODS,
DDHH vy la situacién de las poblacion refugiada de Palestina) con las lineas estratégicas de los centros. No
puede decirse que la implementacion del proyecto influya en la planificacion de los centros, pero la conexiéon
entre los valores que promueven tanto el proyecto como la visidon de los centros es evidente, y se generan
sinergias e impactos reconocibles.

Con el cambio de curso se trabajé una reidentificacion en un proceso de evaluacién intermedia para realizar
una efectiva adaptacidn de los contenidos de las unidades didacticas a las necesidades. En coordinacién
constante con el profesorado salieron temas nuevos y se realizé una profunda reflexidn sobre el proyecto.

La coordinacidon con el profesorado ha sido adecuada, los contenidos del proyecto se han vinculado a los

contenidos del temario de las clases de VALORES ETICOS y TUTORIAS donde se permiten impartir los
contenidos que se han desarrollado con el proyecto.
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El alumnado valora la intervencidn externa al instituto porque se integra bien con la temdtica que se discute en
las clases, entonces cuentan con el doble apoyo: la frescura de algo ajeno a las clases, pero la integracidén con
las materias, de manera que no resulta metodoldgicamente algo ajeno.

La edad de la poblacidn a la que ha ido dirigido el proyecto es adecuada para trabajar el proyecto, tanto por los
contenidos como por la metodologia: en cuanto a los contenidos, se ha vinculado la temdtica con el curriculum
impartido en los cursos que han participado y en el caso de las herramientas empleadas, el teatro es una
herramienta muy potente que permite trabajar con cualquier edad de la poblacion. En el caso de la escritura
creativa y los microrrelatos, aunque no tuvo buena acogida inicial entre el alumnado, para las personas que
finalmente decidieron participar ha resultado ser de gran interés, y apropiadas al curso en que se realizd. No
obstante, para futuras ediciones cabe pensar en una terminologia y un cambio de formato mds adaptados a la
edad y gustos del alumnado, de manera que les resulte atractivo. Las actividades se consensuaron con los
talleristas y el equipo técnico de UNRWA para dirigirlas a este publico, de manera que se pudiera dar respuesta
a sus necesidades. Previamente los grupos habian realizado un trabajo previo con las técnicas de UNRWA, lo
que facilitd el trabajo, de manera que se conocia el funcionamiento de cada grupo y también entre ellos y
ellas.

El tiempo utilizado en las sesiones ha sido adecuado para lo que se planificd hacer, si bien en algun instituto
hubiera sido necesaria otra sesidn de trabajo, se adaptaron las sesiones para llegar a todo.

De la fase de evaluacion, la entidad ha podido extraer informacidn util de cara a mejorar proximas ediciones, y
que los resultados del informe deben ser compartidos para conocer el alcance de las acciones.

Se valora positivamente la incorporacion del enfoque de género en el proyecto en todas las fases, desde la
identificacion de necesidades diferenciadas, la elaboracion de la linea de base con datos diferenciados, la
ejecucién del proyecto, tanto en la tematica como en la observacién de las diferencias entre chicos y chicas.
Finalmente, el proceso de recogida de datos tras las actividades para la evaluacidn se ha realizado de manera
diferenciada. En el andlisis aparecen valoraciones cualitativas a tener en cuenta: las chicas muestran mas
empatia en los temas tratados. Al hablar de género se sienten mas identificadas, en las autovaloraciones las
chicas reconocen tener menos conocimientos, aunque en la realidad no es asi. Por actividades, los chicos se
implican bien en las movilizaciones. Se han implicado mds en la actividad del teatro. Sin embargo, en la
escritura creativa solo se han implicado las chicas. También se ha observado que cuantos mas chicos por aula,
el trabajo resulta mas complicado.

Cabe sefialar un incremento en los discursos de odio en aulas vinculados a la defensa de los DDHH vy los
derechos de las mujeres. Es necesario volverse hacia esta realidad y preparar acciones que los minimicen. La
situacion deriva compleja, en tanto que son argumentos populistas que se generan en los medios, en las redes
o incluso en las familias y que parte del alumnado va interiorizando. Es mas necesario que nunca generar
educacion en valores, por lo que este tipo de proyectos, donde ademds de generar reflexiones con el mismo
alumnado, se practican, a través del testimonio o de las herramientas empleadas son pertinentes y muy
necesarios. Se han analizado las diferencias entre los centros con los que trabajan (contextos, situacién
socioecondmica, etc). Se perciben diferencias y se ha trabajado para adaptarse a las mismas: donde hay mayor
diversidad es mas facil trabajar.

Se ha cuestionado la pertinencia de la continuidad de las acciones en aquellos centros donde se han realizado
varias intervenciones, concluyendo que en el caso del alumnado siempre es nuevo, siendo la primera vez que
accede al proyecto y una buena parte del profesorado también cambia, ya que hay una alta rotacidon. A nivel
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de centro, en la medida que se repite, se normaliza la presencia, y esto va dando valor a una actividad que si
bien los primeros afios no se conoce, los profesores no involucrados van conociendo por las actividades
comunes (exposicidn, presentaciones publicas libro, microrrelatos, exhibiciones en los patios exteriores de los
IES de las performances) y ya lo estan esperando, se genera por un lado apropiacién desde el mismo centro
educativo, y por otro lado participacion de la comunidad educativa

Aunque se ha tratado de valorar la importancia de la realizacion de actividades de reconocimiento del
compromiso del alumnado promotor para fortalecer su identidad y la apropiacion de la intervencion, las
condiciones en las que se ha realizado la evaluacién, en tiempo de confinamiento, ha dificultado la
intervencién con el alumnado de manera directa. No obstante, en términos de transformacion social, en
educacién los cambios deben valorarse en el medio y largo plazo. Teniendo en cuenta que hay centros donde
se lleva trabajando varios afos y en caso de dar continuidad a esta fase, se sumara un periodo de al menos
cuatro afos, se recomienda realizar una evaluacidn de impacto en los centros donde se lleve al menos cuatro
afios de acompafiamiento.

Se valora de manera muy positiva por los agentes participantes la devolucién de resultados realizada a la
poblacién meta de forma inmediata a la realizacidon de actividades mas alla del plan de socializacién que se
genere en el marco de la Evaluacion externa del programa, teniendo en cuenta que se trata de un programa
pedagdgico a 18 meses que se desarrolla en dos cursos académicos, en los que puede registrarse un cambio de
profesorado e incluso de alumnado.

De manera general, las personas participantes confian en la capacidad de UNRWA para implementar el
proyecto y se valora como muy alta la capacidad para el desarrollo de las acciones.

Por todos estos motivos referidos, se considera que el proyecto es PERTINENTE.

Andlisis de la Cobertura: Andlisis del trabajo realizado entre los diferentes actores implicados. Valoracion de
hasta qué punto la intervencion ha alcanzado a la totalidad de la poblacion identificada. Este criterio también
se relaciona con el de no discriminacion, ya que se valorard la existencia de posibles sesgos favorecedores o no
favorecedores hacia grupos especificos de la comunidad.

A través de este criterio hemos valorado los procesos de coordinacion que se han establecido entre cada uno
de los actores implicados en la intervencion, si los criterios de seleccién fueron adecuados, si se ha alcanzado a
todos los colectivos, si las acciones del proyecto eran accesibles a toda la poblacion...

PREGUNTAS DE EVALUACION INDICADORES FUENTES UTILIZADAS
e ¢ Las actuaciones desarrolladas en la intervencion han alcanzado a todos Analisis de la respuesta Informes cuestionarios y
los colectivos destinatarios? empatica de la poblacion entrevistas

* ¢Se han establecido mecanismos para facilitar a la poblacién meta el
acceso a las actuaciones realizadas en el marco de la intervencién?

* iSe observan diferencias entre los colectivos meta abordados en la linea
de base y aquellos efectivamente incluidos en el Proyecto?

El criterio de seleccién de las personas titulares de derechos resulta apropiado: desde UNRWA Comunidad
Valenciana se considera que la comunidad educativa de secundaria es un publico idéneo para el desarrollo de
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este proyecto. Por un lado, responde a la demanda existente en materia de formacion y conocimientos sobre
la insercién de la educacién para la ciudadania global en el dmbito formal. Por otro, ofrece la posibilidad de
trabajar con un colectivo con capacidad de involucrarse, de actuar y con un importante efecto multiplicador,
garantizado no sdélo dentro de la propia comunidad educativa, sino implicando a otro publico fuera de ésta.

El grado de implicacidn de las instituciones educativas seleccionadas para el proyecto se sustenta bien por la
experiencia de trabajo previa en cursos escolares anteriores, o bien porque mostraron interés por el
programa.

Los criterios por los que se seleccionaron al alumnado de 32y 42 de la ESO se basaron en que la adolescencia
se considera un periodo idéneo en el que inculcar valores y consolidar las habilidades que se pretende
desarrollar en ellos y ellas: solidaridad, tolerancia y respeto hacia los demas o manejo de los conflictos de
manera no violenta. En esta etapa de la vida hay una gran percepcion de las injusticias que se producen en el
mundo. Es importante dotar a los y las jévenes de herramientas apropiadas para que contribuyan de manera
activa a la defensa de los Derechos Humanos. Es una etapa en la que se empiezan a desarrollar proyectos
personales con mayor independencia de los adultos y se empiezan a afrontar dificultades, trabajar con
alumnado adolescente en valores globales positivos, la solidaridad, la justicia, la consciencia sobre otras
realidades, etc. contribuira en la construccidn de una sana personalidad solidaria y comprometida, dispuesta a
participar en la sociedad para su mejora. En cuanto a la tematica elegida, tanto en 32 como en 42 de la ESO se
imparte la materia de Valores éticos, lo que permite dar continuidad al programa en diferentes niveles
educativos en su programaciéon curricular es complementaria a esta propuesta de programa (respeto a los
derechos humanos y demas normas, convertir al alumnado en agente de su propio desarrollo, construir una
sociedad libre, sin discriminacién y justa, fomentando la participacién activa).

El criterio para la seleccién del profesorado ha sido su capacidad de réplica en su trabajo. La sensibilizacion y
formacidn que reciben mediante la intervencidn, con las herramientas y recursos de las que se apropian, les
permitira incluir estos contenidos relativos a la solidaridad, los derechos humanos, la cultura de paz, los ODS
etc. en su trabajo diario.

Se valora que el profesorado y equipos directivos de los centros de Secundaria son agentes clave en este
modelo de trabajo para incidir a nivel de centro y que la actividad no quede en una accién puntual. En este
sentido, en los cuatro IES con los que se ha trabajado se ha implicado los equipos directivos de manera muy
comprometida. El proyecto vincula las tutorias y las dreas curriculares, dotando de contenido como la
educacion en valores lo que favorece el desarrollo integral de los alumnos y alumnas como personas y
ciudadanas/os.

En las siguientes fases, se propone la inclusién de un componente fundamental para alumnado de estas
edades, que es la conexién con la vida exterior al centro docente a través de procesos participativos y
dinamicos, que generen aprendizajes significativos en la dimensién social de la personalidad que conlleven a
cambios sociales.

Aln siendo conscientes de las dificultades logisticas que implican la ampliacion de centros, se valora la
idoneidad de trabajar con centros ubicados en poblaciones alejadas de la ciudad de Valencia y su area
metropolitana, aun sin abandonar los actuales centros interesados, dada la pertinencia de trabajar en
espacios donde no llegan otras propuestas de otras organizaciones. Se puede plantear desde la posibilidad de
actuaciones on line que pudieran descargar la presencia fisica de algunas sesiones en los centros, motivados
por los nuevos formatos implementados tras el tiempo de la COVID-19.
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En la medida que el profesorado es transmisor de conocimientos y aprendizajes, se recomienda reforzar la
capacitacion del mismo, ampliando el nimero de docentes participantes en el proceso inicial, incluyendo el
testimonio de la mujer refugiada, que es tan potente.

Las actividades vinculadas con la exposicion publica de las actividades realizadas han conllevado el
reconocimiento del compromiso del alumnado promotor, que ha tenido como consecuencia el fortalecimiento
de la motivacion, del sentimiento de identidad y los sentimientos de pertenencia del colectivo participante.

En esta linea, dichas actividades de movilizacidn, realizadas en espacios abiertos (patios de los IES,
presentacién publica de los microrrelatos), han generado apropiacion institucional por parte de la comunidad
educativa. Este sentimiento, unido a la repeticién durante varias ediciones en alguno de los centros, genera
continuidad, da valor a la temdtica, integrando las actividades en la normalidad del funcionamiento.

Se ha trabajado con los mismos colectivos que ya estaban identificados en el momento de la formulacion y del
levantamiento de datos para la linea de base.

La coordinacion entre los y las agentes participantes y el equipo técnico de UNRWA ha sido continua y fluida,
destacando en todo momento este aspecto como parte del éxito de las acciones realizadas, por capacidad
técnica, por los conocimientos aportados y por el compromiso manifestado. Se recomienda mantener el
mismo nivel de coordinacion desde el inicio con otro personal implicado de manera indirecta en el proyecto:
personal responsable de espacios externos donde se realizardn actividades, o profesorado de otras asignaturas
gue pudieran estar relacionados con las tematicas.

La seleccidn de los talleristas ha sido muy adecuada, por su nivel de conocimiento de la herramienta trabajada,
su gran experiencia y la cercania manifestada con el alumnado. Desde el otro lado, la experiencia también ha
sido provechosa para ellos, tanto por los aprendizajes adquiridos como por la visibilidad de su trabajo para
futuras experiencias.

No se han detectado dificultades de accesibilidad. Se ha dado el caso puntual de un alumno y una alumna con
problemas auditivos en la misma clase del IES n? 26, que tenian implante coclear y que en el caso de la chica,
quedd solucionado con el correspondiente equipo adaptado, y en algunas de las sesiones con una profesora
de audicién y lenguaje. En el caso de alumnos recién llegados que no controlaban el idioma castellano ni
valenciano, no han podido seguir las sesiones con fluidez. En este caso, los centros deben tener algin
programa inclusivo, porque el problema se extiende a todas las dreas académicas.

Tras el andlisis de los documentos de formulacién del proyecto y de la informacion obtenida a través de las
entrevistas realizadas, se puede afirmar que la relacidn de los y las actores con la intervenciéon es adecuada, y
gue responden a una ldgica correcta.

De la informacion obtenida también se desprende que a través de la intervencion se ha logrado favorecer
tanto el aprendizaje como el empoderamiento de las personas vinculadas. En el caso del profesorado a través
de la profundizacion de sus conocimientos; en el caso del alumnado permitiéndoles también profundizar en
una tematica que en muchos casos desconocida, incidiendo en su sensibilizacién sobre la misma, asi como en
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el manejo de unas herramientas (teatro, escritura, podcast), que supone un reto; en el caso de los/as
talleristas participantes enriqueciendo su experiencia con los colectivos de jovenes y profesorado.

Podemos concluir que se ha trabajado con una COBERTURA adecuada.

Procesos

Andlisis de la Eficiencia: Valoracidon de los recursos empleados en la intervencién (humanos, econémicos,
técnicos), en relacidn a los resultados obtenidos.

El andlisis de la eficiencia de la intervencién da informacidn acerca del logro de los resultados en relacién con
los recursos que se consumen. Se trata de buscar la combinacidn éptima de recursos financieros, materiales,
técnicos, naturales y humanos para maximizar los resultados. Entre otras herramientas, analizaremos el
presupuesto y el organigrama.

PREGUNTAS DE EVALUACION INDICADORES FUENTES UTILIZADAS

« ¢,Se han respetado los presupuestos establecidos inicialmente en el Andlisis de los recursos invertidos y Informes de seguimiento y entrevistas
Proyecto? de los resultados alcanzados % de

« ¢,Se han respetado los cronogramas y tiempos previstos? presupuesto ejecutado/planificado

« ¢ Ha sido eficiente la transformacion de los recursos en resultados?

« ¢ Ha sido eficiente la ejecucién presupuestaria?

« ¢ En qué medida la colaboracion institucional y los mecanismos de
gestién articulados han contribuido a alcanzar los resultados de la
intervencion?

« ¢ En qué medida la colaboracion institucional y los mecanismos de
gestion articulados han contribuido a alcanzar los resultados de la
intervencion?

« ¢ Han sido utiles las conclusiones de los trabajos de evaluacion previa?

CRONOGRAMA

Inicialmente se habia planificado la actividad para una duracién de 18 meses repartidos en dos cursos
escolares, es decir, habiendo iniciado el 1 de agosto de 2018, el proyecto debia haber acabado el 31 de enero
de 2020. En octubre de 2019, UNRWA informé a la GVA de la necesidad de ampliar en dos meses el plazo de
ejecucioén, es decir hasta el 31 de marzo de 2020, basandose en que la interrupcién de las vacaciones escolares
en verano, hacia que la segunda parte del proyecto debiera ejecutarse de manera completa en el primer
trimestre del curso siguiente. Hasta enero 2020 se ejecutaron multitud de actividades, calendarizadas segun
los plazos del proyecto y las necesidades curriculares de los IES. La ultima parte de las actividades, con la
performance incluida, podia realizarse en el tiempo previsto. Pero faltaba tiempo para la preparacion, edicion
y entrega de materiales pedagdgicos a docentes y centros, con los archivos audiovisuales de las performance.
También era necesario mas tiempo para la grabacidn y edicidon podcast de los microrrelatos. Se aprovecharon
los dos meses prorrogados para realizar una mayor difusion de resultados en redes sociales, asi como para
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realizar tareas de monitoreo, evaluaciéon interna y justificacion econdmica y técnica, que ha resultado clave
para poder tener datos analizados de cara a la evaluacidon externa.

Dicha modificacidon en los plazos se realizé en tiempo y forma y no ha influido en objetivos y resultados.
RECURSOS EMPLEADOS

Recursos humanos: Durante la ejecucién del proyecto los recursos humanos que se han precisado para su
correcto desarrollo han sido:

La coordinadora del programa, contratada a 35 horas durante todo el periodo de ejecucion del proyecto (18
meses), ha ejercido las funciones de coordinar, planificar y supervisar la planificacidn, ejecucién, seguimiento,
evaluacidn vy justificacién econdmica y técnica del proyecto; ha supervisado todas las actividades necesarias
para su ejecucion en tiempo y forma, incluyendo la adecuacién metodoldgica y el desarrollo de algunas de
dichas actividades especificas en el aula (aproximadamente la mitad de las actividades de intervencién directa
con alumnado y profesorado), asegurando la adecuada orientacién metodoldgica segun el programa
formulado y las normas y procedimientos de la Generalitat Valenciana y de UNRWA Comunidad Valenciana. Ha
dedicado 35 horas semanales de un total de 40 horas (jornada completa), lo que ha supuesto una dedicacion
del 87% de su jornada laboral dedicada a este proyecto.

La técnica de EPCG del programa, contratada a 25 horas durante 11,5 meses a cargo de la subvencién
solicitada, ha sido la responsable de implementar una parte del proyecto y su seguimiento, asi como de
acompafar las intervenciones desarrolladas por profesionales u otras entidades, asegurando la adecuada
orientacion metodoldgica seglin el proyecto formulado y las normas y procedimientos de la Generalitat
Valenciana y de UNRWA Comunidad Valenciana para su implementacion. La coordinacién, acompafiamiento y
supervisidon de esta Técnica por parte de la Coordinadora ha sido fundamental para el buen desarrollo del
proyecto.

El coste salarial de estas dos personas ha estado vinculado al proyecto imputando su salario a la subvencién de
la GVA, tal y como fue previsto inicialmente, en funcién del trabajo realizado.

La coordinadora de EPCG UNRWA Espaifia ha apoyado todas las actividades necesarias para la planificacion,
ejecucién, seguimiento y evaluacion del proyecto segun la propuesta planteada y su programacion didactica,
asegurando la adecuada orientacion metodoldgica con base en normas y procedimientos del financiador y de
UNRWA Espaia. Se ha imputado al proyecto el 15% de su jornada y los costes salariales han sido asumidos por
la propia entidad beneficiaria.

El técnico de comunicacién de UNRWA Espaia ha apoyado todas las actividades necesarias para la ejecucion
de acuerdo a la légica planteada en este documento narrativo del programa en materia de Comunicacion y
Visibilidad, y el respeto a los cddigos de lenguaje, tratamiento y uso de imagen. Se ha imputado el 15% de su
jornada al proyecto, y los costes salariales han sido asumidos por la cofinanciacion de UNRWA.

La persona responsable de la coordinacién de finanzas y administracién de UNRWA Espafia ha cumplido con la
responsabilidad de asegurar el cumplimiento de los requisitos de las entidades financiadora y ejecutora en
cuanto a la implementacion, seguimiento y justificacién de la subvenciéon concedida, asi como de la
disponibilidad de recursos para ejecutar el proyecto. El tiempo dedicado al proyecto ha sido del 13% de su
jornada laboral y los costes salariales han sido asumidos por la cofinanciacion de UNRWA

En cuanto al voluntariado participante, se ha contado para el proyecto con la participacién de una voluntaria
qgue recibié formacion previa en programas formativos universitarios impartidos por UNRWA Comunidad
Valenciana y que ha apoyado el desarrollo del programa, en particular lo relacionado con el trabajo en las
aulas, con una dedicacion de 8 horas semanales, dos dias a la semana, 4 horas cada dia. Los gastos de dietasy
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desplazamientos y de contratacién de seguro se encuentran imputados a la subvencion de la Generalitat
Valenciana.

Se considera que han sido recursos suficientes para llevar a cabo el proyecto. En la medida que, para fases
siguientes se tenga en cuenta algunas de las recomendaciones de ampliar el trabajo a otros centros o
profundizar en la formacidon del profesorado, deberd contemplarse la opcién de incrementar los recursos
humanos destinados al proyecto, o bien utilizar metodologia on line que reduzca la presencialidad en los
centros.

Recursos técnicos:

Se han utilizado los insumos consumibles necesarios para la ejecucidn: impresién de documentacion,
grabaciones en soporte digital o material fungible, combustible y dietas, ademds de los servicios de
profesionales de :

Compaiiia teatral: El programa ha realizado la contratacién de dos compaiiias teatrales:

FORADRAMES, para la dinamizacién de talleres de creaciéon, montaje y ensayo de acciones teatrales con los
grupos de Promotores/as de DDHH y ODS que han sido parte fundamental de la movilizacién del alumnado en
los cuatro IES: dos actores/actrices de la compafiia han realizado un total de 8 talleres con el alumnado
conformante de los Grupos de Promotores/as para la preparacidon de performances teatrales sobre los DDHH y
los ODS durante el curso escolar 2018-2019 con alumnado de 40 ESO.

Ademas, se ha trabajado con ROCAMBOLESC para la realizacién de representaciones teatrales de la obra “El
refugio del Suefio”: 3 actores y 1 actriz ha realizado 4 representaciones de “El refugio del suefio” coincidiendo
con la presentacion del libro de micro-relatos “No arrinconemos la paz”, escrito por el alumnado, en las
jornadas de puertas abiertas celebradas en IES o Centros Culturales para su presentacion.

La incorporacion del teatro como herramienta pedagdgica cuenta con colaboradores/as especializados
habituales con capacidad para dinamizar el aula con técnicas propias del teatro del oprimido y ensefiar al
alumnado el arte de la performance como forma de expresidn e interaccion.

Tallerista escritura creativa: El programa ha realizado la contratacién de un profesional de escritura creativa:
Alvaro Garcia Hernandez, quien ha impartido 14 talleres para facilitar la redaccién de breves textos narrativos
por parte del alumnado, textos que participaran de un concurso de micro relatos con el que se ha editado el
libro correspondiente. El tallerista ha realizado 14 talleres (uno por cada aula participante de 32 ESO en el
curso escolar 2017-2018) para ayudar a construir un texto de caracter literario sobre la poblacion refugiada de
Palestina que combine accién y descripcion bajo un enfoque de género, resolucion pacifica de conflictos,
derechos humanos y cultura de paz, como accién de movilizacién de todo el alumnado participante.

Editorial Ricardo Gémez Lépez: Se ha requerido el apoyo de esta editorial para la maquetacidn, edicion,
traduccion y publicacion del libro de micro relatos “No arrinconemos la paz 117, asi como de las 5 unidades
didacticas elaboradas, asi como para la serigrafia y grabado y produccién del USB interactivo , la elaboraciéon
de carteleria para la difusidon de actividades como la presentacién de los libros de micro relatos y la traduccion
y maquetacién 5 unidades didacticas sobre 5 Objetivos de Desarrollo Sostenible

Empresa Sonido y Grabacidn McFly Audiovisual SL: Se ha contratado este servicio para la grabacién y edicién
de podcast (archivos multimedia de corta duracién) correspondientes a los relatos seleccionados para el libro.

Colaboradores/as refugiados/as de Palestina: (3 hombres y 2 mujeres) Se ha contratado en el marco del
proyecto a Ahmed El Sabee, Ghassan Hussein, Hassan Al Sabeh, Bushra Al Herzallah y Maysa Hajjaj para la
realizaciéon de 27 sesiones de trabajo con el alumnado donde se ha ofrecido un testimonio de vida desde el
punto de vista de los derechos humanos y los Objetivos de Desarrollo Sostenible, con el objetivo de sensibilizar
al alumnado participante sobre la situacion humanitaria que sufre este colectivo y motivar la reflexion sobre
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los retos para garantizar los DDHH vy alcanzar las metas de los ODS, especialmente desde el punto de vista de
las mujeres.

Servicios web de la empresa Departamento Creativo: El programa ha trabajado con los servicios técnicos
profesionales para la actualizacion y mantenimiento de la plataforma web Escuelas por la Paz, donde se han
incorporado los nuevos institutos de educacién secundaria participantes, se ha actualizado con los contenidos,
materiales y herramientas pedagdgicas derivadas de la ejecucién del programa y con noticias vinculadas a la
consecucion de resultados de la intervencion.

Consultoria para la Linea de Base vy la Evaluacidn Externa: El equipo formado por Marta Marichal y Eva Sola han
elaborado los correspondientes informes atendiendo a los limites técnicos y econdmicos en la convocatoria de
subvenciones de la Generalitat Valenciana

Auditoria: La empresa Diligenta Auditores ha realizado la auditoria econdmica del proyecto acorde a los
requerimientos establecidos por la GVA.

Recursos econémicos:

En el caso del proyecto actual, en general se considera que la inversion disponible para efectuar el proyecto ha
sido contenida. Parece equilibrada la relacidon entre las componentes del proyecto (divididas en Gestion y
Técnica), y podemos afirmar que es positivo el ratio entre beneficio y mejoras introducidas.

En tiempo y forma adecuada a las instrucciones que para este proceso marca la GVA, se presentd una solicitud
de modificacion presupuestaria, concretamente debida a que en los ultimos meses de ejecucién las
actividades se focalizaron en la produccion de productos de EpD que no requerian desplazamiento, por lo que
la partida de “Viajes, alojamientos y dietas” podia ser reducida en 872,39 euros. En sentido contrario, la
partida de “Servicios profesionales y técnicos” requeria de una cantidad mayor de la prevista inicialmente, ya
que la realizaciéon de DVD hubo que reconvertirlo en la utilizacién de otro dispositivo (USB) para la difusién de
herramientas pedagdgicas y ejemplos de movilizacién desarrollados por alumnado de secundaria. Sin
embargo, con el objetivo de garantizar que dicho dispositivo sea igualmente "interactivo", debia contar con un
montaje en menu HTML elaborado por un disefiador-programador, por lo que el monto establecido tuvo que
ser incrementado.

Asi el gasto presupuestado (con la correspondiente modificacidn), en comparacién al gasto ejecutado, queda

como sigue:
PPTO APROBADO GASTO REALIZADO A CARGO DE % L
(Incl.modificacién) GV o variacion
A. COSTES DIRECTOS
Al. Linea de Base 1.500,00 1.500,00 0%
A3. Evaluacién externa 3.000,00 3.000,00 0%
A4. Auditoria externa 3.000,00 3.000,00 0%
A6. Materiales y suministros 2.276,46 2.337,32 -2,67%
A7. Personal 59.621,51 59.619,71 0%
A8. Voluntariado 107,10 103,77 3,11%
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A9. Servicios profesionales/técnicos 18.279,32 18.232,72 0,25%

A10. Viajes, alojamientos y dietas 2.225,61 2.216,48 0,41%

TOTAL COSTES DIRECTOS 90.010,00 90.010,00

B. COSTES INDIRECTOS

Costes de funcionamiento 9.990,00 9.990,00 0%
TOTAL COSTES INDIRECTOS 9.990,00 9.990,00
TOTAL GENERAL EUROS 100.000,00 100.000,00

Las pequefias variaciones entre partidas no son significativas, responden a los correspondientes ajustes reales.

La proporcidn entre las componentes de gestidn y técnica dentro del gasto ejecutado, queda:

Componente Gasto ejecutado) % respecto al gasto total
Comp.Gestién 17.490,00 € 17.0%
Comp.Técnica 82.510,00 € 83.0%

Total 100.000,00 € 100%

Fuente: Elaboracidn propia a partir del cuadro del control del gasto.

Tal como se aprecia en el cuadro, encontramos que el reparto del gasto entre las dos componentes es
coherente con la légica de intervencidn, con un mayor peso en la componente técnica donde se han incluido
los gastos de Servicios profesionales/técnicos, Voluntariado, Materiales y Suministros, Viajes, Alojamientos y
dietas y Personal en sede.

El componente con menor gasto en relacidn al gasto econdmico total es el de gestién donde se ha incluido el
gasto en la Linea de Base, Evaluacion Final, Auditoria Externa y Costes Indirectos.

Teniendo en cuenta que es un proyecto de sensibilizacion, donde el peso de la actividad y de la financiacion se
imputa al personal, la distribucidn entre dichos componentes refleja la priorizacién del componente técnico
sobre el de gestion.

Al ser un proyecto de dos afios, de manera especifica con el alumnado, se ha creado conexidn y se ha sacado
bastante informacidn. A nivel de centro, cabe la reflexidn de si esta es la opcién mas pertinente, ya que al
trabajar con dos cursos consecutivos en el periodo del proyecto, cuando vuelva a iniciar en el centro, un curso
no habrd pasado por las actividades del proyecto. Aln conociendo las limitaciones logisticas vinculadas a la
necesidad de personal para la ejecucion de las actividades, podria valorarse la opcién de trabajar en el
segundo afio con los cursos de 42 ESO en continuidad al trabajo realizado en el primer afio, y al mismo tiempo
iniciar el trabajo con 32 ESO.

Las actividades se han desarrollado, de manera general, tal y como estaban previstas, generando un alto indice
de satisfaccion entre las personas participantes. Se valora muy positivamente el trabajo realizado para la
devolucidn de resultados en todos los centros, adaptado a un formato on line. En el contexto en que ha
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terminado el proyecto provocado por la pandemia y el confinamiento, donde el alumnado no ha vuelto a las
clases, no puede valorarse la satisfaccidon del alumnado con la devolucidn, ni siquiera si ha sido adecuado el
momento de la entrega, o hubiera sido mds efectivo realizar una devolucién al terminar el curso escolar. Para
los y las docentes y los equipos directivos de los cuatro centros, dicha devolucion ha resultado muy favorable
en términos metodolégicos porque da herramientas para replicar este tipo de procesos.

La valoracion de la eficiencia es medio-alta, valorando el margen de mejora que tiene la intervencién en
futuras ediciones.

Resultados

Andlisis de la Eficacia: En el cumplimiento de los resultados y objetivos constatados en la matriz de
planificacidn de la intervencion.

La eficacia del proyecto pretende medir el grado de consecucién del objetivo y los resultados de la
intervencién en términos de indicadores de cantidad, calidad y tiempo, es decir, si la ejecucidon de las
actividades programadas permitié alcanzar los resultados previstos y si éstos contribuyeron a conseguir el
objetivo especifico. Se ha analizado la metodologia de intervencién, la adecuaciéon del cronograma de
ejecucion y su coherencia con las actividades para alcanzar los resultados previstos.

Damos respuesta a si la ejecucidn de las actividades se hizo conforme a la planificacion inicial y al cronograma
establecido; si se desestimaron algunas de ellas o no se han llegado a ejecutar en su totalidad; si la ejecucién
de las mismas ha supuesto la consecucién de los resultados esperados o no; si se podian haber reforzado el
alcance de los resultados con la consideracion de nuevas actividades; si se han producido retrasos en la
ejecucion del proyecto; si ha habido que adaptarse a factores externos que hayan supuesto alguna incidencia
que afecten a la ejecucidn prevista; y si han existido imprevistos y valorar capacidad de superarlos y la
coordinacién entre los diferentes actores implicados.

Para valorar el logro de los resultados del proyecto, se ha medido, por un lado, los avances en los indicadores
incluidos en la matriz de EML, en su comparativa con la Linea de Base inicial, asi como los datos extraidos del
Informe Final del Proyecto, complementandolos con un analisis cualitativo de las opiniones y valoraciones de
los informantes claves al respecto, asi como también de la revisién de documentacion facilitada. El analisis de
eficacia también ha valorado la ejecucién de las actividades previstas y su contribucion al logro de los
resultados, asi como la identificacién de las principales dificultades encontradas durante la ejecucion.

PREGUNTAS DE EVALUACION INDICADORES | FUENTES UTILIZADAS
*¢En qué medida el Proyecto ha alcanzado el objetivo especifico planteado? Andlisis de Informes de seguimiento,

¢ (En qué medida el Proyecto ha alcanzado los resultados esperados? resultados cuestionarios, entrevistas y
¢ :Se ha logrado un aumento del conocimiento del alumnado/profesorado en la materia tratada? grupos de discusion

¢ ¢Se ha logrado un aumento de la empatia del alumnado en la materia tratada?

¢ ¢Se ha logrado un aumento de la movilizacién del alumnado en la materia tratada?

* Los grupos meta del Proyecto éHan tenido dificultades para acceder a las actividades
propuestas?
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Los indicadores formulados para la realizacidn del seguimiento del proyecto se consideran adecuados, y han
resultado de utilidad.

Las fuentes de verificacion revisadas son las previstas y han resultado de utilidad.

El andlisis de hipdtesis y riesgos establecido en la formulacidn inicial, asi como las medidas propuestas para
prevenir y minimizar dicho riesgo, ha sido adecuado: las reuniones periddicas y constantes de coordinacién de
todo el equipo encargado de la ejecucién de la intervencion han permitido prever cualquier tipo de incidente
con antelacién y buscar conjuntamente una solucién viable.

Se presenta a continuacion un anélisis por cada uno de los resultados del proyecto. Se trabaja con el analisis
realizado por el equipo técnico de UNRWA Comunidad Valenciana (Memoria interna del proyecto), con la
comparativa con los valores de la Linea de Base para cada indicador y con los datos recogidos en el trabajo de

campo:

OG: Contribuir a la formacion de una ciudadania valenciana global, consciente, solidaria y movilizada con el
cumplimiento de los Derechos Humanos y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

Se ha trabajado con las siguientes FFVV : Linea de Base, Memoria final del proyecto, Archivo fotografico y
Registro de participantes Grupos de Promotores/as de ODS.

Las hipdtesis o supuestos de partida no han influido en la consecucién del objetivo: “La ciudadania valenciana
se muestra interesada por los ODS y los Derechos Humanos; y sensible a la poblacion refugiada en general y
refugiada de Palestina en particular. La politica publica valenciana mantiene su compromiso con la Agenda
2030-0DS y la poblacion refugiada de Palestina”.

IOV1.0G. Al finalizar el proyecto, 1 de los Grupos de Promotores y Promotoras de DDHH conformados siguen
en funcionamiento trabajando la tematica del proyecto, desde los enfoques de Derechos Humanos y EGBDH.

Al finalizar el programa se consiguié la movilizacién individual de 79 alumnos y alumnas y la colectiva de 55. Un
total de 134 promotores y promotoras de los DDHH y los ODS que quisieron movilizarse para que mas gente
de su comunidad educativa y su entorno conociera la situacion de la poblacién refugiada de Palestina,
especialmente de mujeres y nifias.

El andlisis global de la satisfaccion de los grupos de promotores y promotoras por las movilizaciones realizadas
ha sido puntuada como alta y muy alta, de manera especial con el teatro social: el ?5% de todos los y las
participante dijo sentirse muy satisfecho/a con la preparacién y la herramienta utilizada .

Teniendo en cuenta las limitaciones derivadas de la entrada en vigor del Real Decreto 463/2020, de 14 de
marzo, a pesar de haber adaptado las herramientas para trabajar en la fase de evaluacién desde espacios
virtuales, no ha sido posible el contacto con los grupos de promotores y promotoras para corroborar que al
menos uno de los grupos conformados siguen en funcionamiento trabajando la tematica del proyecto, desde
los enfoques de Derechos Humanos y EGBDH.

'Ver INFORME GLOBAL DE EVALUACIONES
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Proponemos que, desde el equipo técnico de UNRWA Comunidad Valenciana, en la medida que se intervenga
en una siguiente fase en los mismos centros, al inicio, se realice una reunién con cada uno de los grupos para
valorar con ellos su situacion actual, y comprobar si, tras el parén obligado por el confinamiento, al menos uno
de los grupos retoma el funcionamiento para trabajar en las tematicas del proyecto.

IOV2.0G. Al finalizar el proyecto, al menos 1 IES valenciano participante continta planificando actividades de
EPCG desde los ODS, DDHH y/o refugiados desde los enfoques de Derechos Humanos y EGBDH.

Alo largo del proceso, a través de diferentes herramientas (en el momento inicial mediante la Linea de Base, la
formacidon post 12 formacién profesorado, la evaluaciéon intermedia, la formacion post 22 formacion
profesorado y la evaluacidn final), se ha ido obteniendo informacidon que ha sido analizada por el equipo
técnico de LZJNRWA Comunidad Valenciana, obteniendo para el caso del presente indicador las siguientes
valoraciones :

Participacion: en la evaluacion intermedia participaron 8 docentes y en la evaluacion final del proyecto
participaron 12 profesores y profesoras.

Conocimientos: El 92% del profesorado participante ha adquirido conocimientos adecuados en Derechos
Humanos, ODS vy la situacién de la poblacion refugiada de Palestina: en el primer curso escolar, el 88% del
claustro participante consiguié conocimientos adecuados en DDHH y poblaciéon refugiada de Palestina y tras el
22 curso escolar, el 96% del profesorado implicado consiguié conocimientos adecuados en Objetivos de
Desarrollo Sostenible y la situacién de mujeres y nifias refugiadas de Palestina.

Satisfaccién: el 85.42% del profesorado tiene una buena o muy buena valoracién del proyecto. (4 y 5 en una
escala Likert del 1 al 5): la satisfaccion crecié un 6.74% respecto a las expectativas iniciales.

Valoracidn general: el 100% del profesorado calificé de forma global el proyecto igual o superior a 8 (en escala
del 1 al 10) y un 58% de ellos lo calificéd con un 9 sobre 10.

Satisfaccién vinculada a las movilizaciones: el 70,5% del profesorado evaluado se encuentra satisfecho/a o muy
satisfecho/a con el impulso a las movilizaciones — tanto individuales como colectivas — del alumnado.

Se ha podido comprobar que la tematica propuesta se encuentra totalmente alineada con las programaciones
curriculares de los diferentes centros en materia de educacién en valores, concretamente en las materias de
VALORES ETICOS y en los trabajos realizados en las tutorias. Ademas, la intervencién realizada por UNRWA se
coordina a nivel de centro, es decir a través del compromiso con los equipos directivos de cada centro, por lo
que los IES continuardn planificando actividades de EPCG.

Al igual que con el indicador anterior, teniendo en cuenta las limitaciones derivadas de la entrada en vigor del
Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo, donde se paralizaron las clases presenciales y profesorado vy
alumnado tuvieron que adaptarse rapidamente a la formacion online, no se ha podido generar de manera
inmediata a la finalizacion del proyecto la planificacion de nuevas actividades en las que trabajar la tematica
del proyecto, desde los enfoques de Derechos Humanos y EGBDH.

Proponemos que, desde el equipo técnico de UNRWA Comunidad Valenciana, en la medida que se intervenga
en una siguiente fase en los mismos centros, al inicio, en la primera reunién que se mantenga con los centros
con el fin de planificar la actividad del afio, se valore conjuntamente qué actividades de EPCG se estan
planificando, y en concreto vinculadas a los ODS, los DDHH y refugio, desde los enfoque de DDHH y EGBDH.

2 Ver INFORME GLOBAL DE EVALUACIONES
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OE: Mejorar el conocimiento critico, la sensibilizacion y movilizacion de la comunidad escolar de 4 IES
valencianos sobre los ODS y los DDHH desde los enfoques EbDH, EGBDH y la situacion de la poblacion
refugiada de Palestina.

Para su comprobacion se ha valorado las siguientes FFVV: Linea de Base, Memoria final del proyecto, Archivo
fotografico, DVD interactivo, Libro de micro relatos, Videos performances, Material de difusion y visibilidad,
Documentacidn generada por las actividades, Cuestionarios pre y post, Informe de analisis de los cuestionarios
cumplimentados, y las Unidades didacticas ODS.

Las hipdtesis o supuestos de partida no han influido en la consecucién del objetivo: “Los centros educativos
son

favorables al programa pedagdgico sobre DDHH, Cultura de Paz y ODS propuesto por UNRWA Comunidad
Valenciana. El cuerpo docente promueve la adquisicion de competencias civicas y sociales. Los centros
educativos prestan sus instalaciones y espacios para desarrollar el proyecto. El equipo directivo de los IES
favorece e impulsa el desarrollo de las actividades. Las Casas de Cultura acogen actividades vinculadas a los
centros educativos de sus municipios”

Al haber alcanzado la totalidad de los indicadores, podemos concluir que se ha ALCANZADO el OE en los
términos en los que fue formulado.

IOV1.0E Cuatro presentaciones del libro de micro-relatos sobre la poblacion refugiada de Palestina en centros
educativos y centros culturales para la comunidad educativa. ALCANZADO: se han realizado presentaciones en
el IES Misericordia e IES El Ravatxol (salones de actos) y 2 en la Casa de Cultura de Massamagrell y Centro
Cultural de Meliana.

IOV2.0E Realizadas cuatro performances teatrales sobre los ODS (n? 2, 3, 4, 5 y/o 6) desarrolladas por los
Grupos de Promotores/as de Derechos Humanos para la comunidad educativa. ALCANZADO: 4 performances
realizadas en los patios exteriores de los IES sobre ODS 2,5y 6.

IOV3.0E Al finalizar el proyecto, 200 personas y/o entidades educativas reciben un DVD interactivo en formato
multimedia con herramientas pedagdgicas y ejemplos de movilizacién desarrollados por alumnado de
secundaria. ALCANZADO: USB interactivo con archivo fotografico, libro de microrrelatos, podcast de los
relatos, materiales pedagdgicos y audiovisuales de las performances distribuido.

IOV4.0E Al finalizar el proyecto, se ha alcanzado el 100% de la poblacién meta prevista: 350 estudiantes (entre
45%-55% al menos serdn mujeres) de Secundaria; y 24 docentes (entre 60%-70% al menos seran mujeres).
META SUPERADA: 350 estudiantes y 60 docentes (75% mujeres y 25% hombres)

IOV5.0G. Al finalizar el proyecto, 600 personas se han sensibilizado sobre los ODS y los DDHH a través de las
acciones implementadas por la comunidad educativa en el proyecto. ALCANZADO: a través de exposicion
fotografica, representaciones teatrales y del libro de microrrelatos

IOV6.0G. Al finalizar el proyecto, se ha producido y puesto a disposiciéon de la comunidad educativa los
siguientes materiales de sensibilizacion: 5 unidades didacticas sobre ODS, un DVD interactivo y un libro de
micro relatos. ALCANZADO: cuaderno pedagégico “Los ODS y la poblacion refugiada de Palestina” con 5
unidades sobre ODS n2 2, 3,4, 5y 6 / USB interactivo / Libro microrrelatos en formato digital e impreso
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R1 El alumnado y profesorado de 4 IES de la Comunidad Valenciana aumentan su conocimiento critico sobre
los Derechos Humanos y ODS desde el caso de la poblacion refugiada de Palestina, con especial atencién a la
situacion de nifilas y mujeres.

Para su comprobacion se ha valorado las siguientes FFVV: Memoria y evaluacion final, Dossier explicativo para
IES, Guiones de las sesiones, Registro de participantes, Hoja de adhesion de los IES, Reportaje fotografico,
Acuerdo de colaboracién con colaboradores de la comunidad palestina de Valencia, Cuestionarios post
formacion de satisfaccion (docentes), Cuestionarios post proyecto de satisfaccién (docentes), Cuestionarios
post de satisfaccion (alumnado), Informe de andlisis de las evaluaciones, Cuestionarios pre y post de
conocimientos (alumnado y docentes), Cuestionarios post de emociones (alumnado), Notas informativas en la
web www.escuelasporlapaz.org, Linea de Base.

Las hipodtesis o supuestos de partida no han influido en la consecucidn del resultado: “El alumnado interesado,
motivado y participa en las sesiones de aula. El cuerpo docente promueve la adquisicion de competencias
civicas y sociales entre el alumnado como parte de su programacion diddctica”

Al haber alcanzado la totalidad de los indicadores, podemos concluir que se ha ALCANZADO el Resultado 1 en
los términos en los que fue formulado.

IOV1.R1 El 80% del profesorado participante muestra un alto grado de satisfaccion con el proyecto:
contenidos, materiales, didactica, herramientas y el equipo de personas que ha participado en su desarrollo.
META SUPERADA: en el momento inicial, el 15.83% (6.67% de los hombres y un 9.17% de las mujeres) tenia
unas expectativas medias respecto a la intervencion de manera general frente a un 84.17% (23.33% de los
hombres y un 60.83% de las mujeres) que tenian expectativas altas. En el momento final, de manera general,
el 85.42% del profesorado participante muestra un alto grado de satisfaccién con el proyecto, con los
contenidos, el materiales, la didactica, las herramientas y el equipo de personas que ha participado en su
desarrollo. Mas adelante, en el analisis de las herramientas, se hace una reflexion acerca del analisis de las
expectativas iniciales que, en caso de cumplirse, generan satisfaccion

IOV2.R1 El 75% del alumnado participante muestra un alto grado de satisfaccién con el proyecto: contenidos,
materiales, didactica y el equipo de personas que ha participado en su desarrollo. META SUPERADA:
inicialmente, el 64% del alumnado (33% mujeres y 31% hombres) tenian unas expectativas iniciales altas
respecto a la intervencidn. Una vez finalizado el proyecto, el 77% del alumnado participante muestra un alto
grado de satisfaccidn con el proyecto.

IOV3.R1 El 70% del profesorado participante ha aumentado su conocimiento y herramientas EPCG sobre los
DD.HH, los ODS y la situacion de la poblacién refugiada de Palestina. META SUPERADA: en el momento inicial
del levantamiento de datos para la Linea de Base, el 36% del profesorado participante (30% mujeres y 6%
hombres) tenian conocimientos bajos o muy bajos. El 38% (27% mujeres y 11% hombres) tenian
conocimientos medios y el 26% (13% mujeres y 13% hombres) tenian conocimientos altos. Al finalizar el
proyecto, el 92% del profesorado participante ha aumentado su conocimiento y herramientas EPCG sobre la
tematica trabajada.

IOV4.R1 El 70% del alumnado participante ha aumentado su conocimiento critico sobre los DD.HH, los ODS y la
situacion de la poblacidon refugiada de Palestina. META SUPERADA: inicialmente, el 46% del alumnado
participante (21% mujeres y 25% hombres) tenian conocimientos bajos o muy bajos. El 25% (11% mujeres y
13% hombres) tenian conocimientos medios y el 30% (15% mujeres y 15% hombres) tenian conocimientos
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altos y muy altos. Al finalizar el proyecto, el 71% del alumnado participante ha aumentado su conocimiento
critico sobre los DD.HH, los ODS y la situacién de la poblacién refugiada de Palestina.

IOV5.R1 El 70% del alumnado participante empatiza con la situacién de refugio, en especial con las nifias y
mujeres refugiadas de Palestina, en razdn a una escala de identificacion emocional. META SUPERADA: al inicio,
el 45% del alumnado (30% mujeres y 15% hombres) tenia una empatia alta o muy alta, el 17% (4% mujeres y
13% hombres), manifestaban una empatia media, el 30% (12% mujeres y 18% hombres) mantenian una
empatia baja y un 7% (1% mujeres y 7% hombres), tenian una empatia nula. En el momento actual (al finalizar
el proyecto), el 84% del alumnado participante empatiza con la situacién de refugio, en especial con las nifas y
mujeres refugiadas de Palestina.

IOV6.R1. Docentes de al menos 2 centros educativos de los 4 adheridos al proyecto incorporan en su trabajo
de centro visitas guiadas a la exposicion fotografica “Mds de 5 millones de razones” en su comunidad
educativa. META SUPERADA: 4 centros han incorporado en su trabajo de centro visitas guiadas a la exposicion
fotografica “Mds de 5 millones de razones”.

R2 El alumnado de 4 IES de la Comunidad Valenciana se moviliza por los Derechos Humanos y los ODS, a
través de la escritura creativa y proyectos cooperativos teatrales.

Para su comprobacién se ha valorado las siguientes FFVV: Libro de micro relatos, DVD “No arrinconemos la
Paz”, Material difusion presentacién libro y performances, Dossier fotografico, Archivos de podcast grabados,
Documentacion generada por las actividades, Cuestionarios/entrevistas de satisfaccion (alumnado), Bases
concurso micro relatos, Contratos talleristas escritura creativa y dinamizacion teatral, Actas Grupos
Promotores/as, Videos performances, Cuestionarios post proyecto de satisfaccion (docentes)

Las hipodtesis o supuestos de partida no han influido en la consecucién del resultado: “La comunidad educativa
muestra interés en conocer la situacion de la poblacion refugiada de Palestina, los DDHH y los ODS. El
alumnado de secundaria estd motivado por dar a conocer su vision personal y conciencia critica sobre los
temas sociales que les atafien y realizar proyectos creativos sociales”

Al haber alcanzado la totalidad menos uno, de los indicadores, podemos concluir que se ha ALCANZADO el
Resultado 2 en los términos en los que fue formulado.

IOV1.R2 9 meses después del inicio del proyecto, el 65% del alumnado (32 ESO) escribe un micro relato sobre
Derechos Humanos desde la situacion de la poblacion refugiada de Palestina. PARCIALMENTE ALCANZADO: el
23% del alumnado (79 personas) escribe un micro relato sobre Derechos Humanos desde la situacion de la
poblacién refugiada de Palestina.

Se concluye que el indicador estaba sobrevalorado inicialmente. Si bien la escritura creativa no generé de
manera inicial el interés previsto, resulté siendo muy satisfactorio para las personas que finalmente
participaron de la experiencia. Alun sin alejarse del concepto de la escritura, se recomienda reconvertir la
herramienta en algun formato mas atractivo para el alumnado, vinculado a las redes sociales, de manera que
genere interés desde el inicio.

IOV2.R2 13 meses después del inicio del proyecto, se publica y difunde el libro de micro relatos “No

arrinconemos la Paz II”, escrito por el alumnado participante. ALCANZADO: Se ha publicado on line e impreso y
se ha difundido el libro de microrrelatos.
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IOV.3.R2 4 Grupos de Promotores y Promotoras de DDHH y ODS (42 ESO) conformados y en funcionamiento en
los institutos adheridos al proyecto. ALCANZADO: 4 grupos (1 por cada IES participante), conformados y en
funcionamiento.

IOV4.R2 Al menos 44 estudiantes promotores y promotoras (28 chicas y 16 chicos) sensibilizan a su comunidad
educativa sobre los ODS a través del teatro social. META SUPERADA: 55 estudiantes (30 chicas y 25 chicos)
sensibilizan a su comunidad educativa sobre los ODS a través del teatro social.

IOV5.R2 Al finalizar el proyecto, el 70% del alumnado promotor/ay el cuerpo docente valora positivamente las
acciones de movilizacién realizadas con una puntuacidn igual o superior a 4 sobre 5. META SUPERADA: el
81.55% (76.1% alumnado y 87% profesorado) valora positivamente las acciones de movilizacidn realizadas.

Se considera que el proyecto es altamente EFICAZ
Andlisis del Impacto: Efectos generados por la intervencidn: preguntas referidas a los efectos a medio - largo

plazo, positivos o negativos, primarios y secundarios, producidos directa, colateral o inducidamente por la
intervencién, intencionalmente o no.

Conocemos en qué medida se ha alcanzado el objetivo general previsto en el proyecto; si se han producido
impactos no previstos y en su caso, si los hubiera, cdmo han afectado los mismos al alcance del objetivo
general; cdmo ha percibido el impacto la poblacién beneficiaria; si ha supuesto un fortalecimiento de las
capacidades de los actores involucrados; y si se ha logrado a través de las actividades la adecuada
transferencia de conocimientos.

Para valorar el impacto del proyecto, se ha trabajado con las opiniones de los y las informantes clave a través
de las herramientas cualitativas desarrolladas: con las entrevistas realizadas a los agentes clave del proceso:
profesorado, direccion de los centros, talleristas y equipo técnico a cargo del proyecto, y con el relato de las
historias de cambio, que han generado una visidn mas emocional del proceso. Se ha valorado el andlisis de los
cuestionarios y los informes elaborados por UNRWA Comunidad Valenciana.

A pesar de lo dificil que resulta valorar el impacto de una intervencion de tan corta duracién en el tiempo y
gue se ha trabajado a través de sesiones puntuales, de EDP y orientada hacia la formacién en valores, si se ha
considerado importante sefalar como positivos algunos procesos que apuntan posibles cambios y avances
hacia la empatia, la transformacién social y mejoras a futuro.

PREGUNTAS DE EVALUACION INDICADORES FUENTES UTILIZADAS
¢En qué medida se ha contribuido al alcance del objetivo general de la intervencion? Andlisis de | Informes de seguimiento,
« ¢Se han producido cambios/efectos positivos y/o negativos derivados directamente de | impacto entrevistas, cuestionarios y grupos

la intervencion? de discusion

¢ ¢Se han producido cambios/efectos no previstos derivados directamente de la
intervencion con el alumnado y el profesorado?

* (En qué medida la intervencién ha contribuido a generar cambios en las actitudes del
alumnado/profesorado? ¢ Qué tipo de cambios?

* (En qué medida la intervencion ha contribuido a generar cambios en la concienciacion
de los grupos meta? ¢Qué tipo de cambios?

® (En qué medida la intervencion ha contribuido a generar cambios en la movilizacion
de grupos de promotores/as de DDHH a nivel del alumnado/profesorado?
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Se identifican los siguientes impactos a tener en cuenta para futuras ediciones:

El publico al que se dirige el proyecto es a una parte del alumnado y profesorado de los cuatro IES donde se
interviene. Estas personas reconocen estar sensibilizadas y haber aumentado los conocimientos en las
tematicas con las que ha trabajado UNRWA. Esto tiene un impacto positivo, en la medida que el proyecto sirve
para reforzar y poner en valor de manera externa a los centros, el curriculum escolar en materia de valores,
para llegar a la consecucién del OG: Contribuir a la formacidn de una ciudadania valenciana global, consciente,
solidaria y movilizada con el cumplimiento de los Derechos Humanos y los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(0ODS).

En una lectura vertical de la matriz de planificacion, podemos concluir que la realizacion de las actividades tal y
como fueron inicialmente previstas, conlleva a la consecucidon de los indicadores de manera general, tal y
como se establece en el apartado de anadlisis de la eficacia. Por tanto, los resultados iniciales se han
desarrollado correctamente. Consecutivamente, comprobamos que los indicadores de los OE y OG se han
alcanzado, y que las acciones implementadas,por tanto, han contribuido a conseguir el OG. La lectura
horizontal de dicho objetivo se analiza en el apartado de eficacia, donde se comprueba, asi mismo su
consecucion.

En materia de educacién, el impacto y la transformacidn social se mide en un proceso a medio y largo plazo. Se
recomienda, realizar una evaluacién del impacto pasadas varias ediciones, donde, a través de trabajar con
personas vinculadas a los centros, estas pueden ser agentes multiplicadores, resultando un impacto mayor del
previsto en la accidon contemplada en el marco de un solo proyecto.

Se recomienda una evaluacidon de la utilidad de los materiales elaborados, de manera que, el ejercicio de
sistematizacion del trabajo que se ha ido elaborando y plasmando durante los afios que se ha ejecutado el
proyecto con la informacion que se ha ido generando, sirva para que se puedan aprovechar todas las buenas
practicas recogidas.

Se valora positivamente la transversalizacion del enfoque de género, en tanto que se recogen necesidades
diferenciadas entre chicos y chicas. Se ha tenido en cuenta las diferencias en cuanto a la empatia inicial y la
generada, diferenciada entre chicos y chicas, el nivel de autoconocimientos manifestado por unos y otras. La
respuesta a las herramientas propuestas para la movilizacién también ha sido muy diferente entre chicos y
chicas y las actividades desarrolladas han dado respuestas a unas y otros teniendo en cuenta las diferencias.

Ademas, para los equipos directivos sigue siendo una prioridad la incorporacion del enfoque de género en
todas las actividades que se lleven a cabo. Se recomienda coordinar la actividad del proyecto con la persona
encargada de transversalizar el enfoque en el curso escolar.

En el caso de los chicos, se ha manifestado en las sesiones en las aulas, un incremento notable de los discursos
de odio vinculados a expresiones racistas, xenéfobas, machistas...es un giro conductual que acompafia al clima
de tensién general, promovido por los medios de comunicacion, que es muy facil de interiorizar y genera
mucho dafo a nivel personal y a nivel social. Se recomienda introducir esta necesidad de manera especifica en
los temas a trabajar con el alumnado, para minimizar en la medida de lo posible, el impacto de los discursos de
odio o al menos desde un enfoque de derechos, ofreciendo herramientas al alumnado para generar
ciudadania critica.
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En la mayoria de los centros, se trabaja por parte de otras organizaciones también externas las tematicas de
ODS y DDHH. No asi el tema de la situacidn de las personas refugiadas palestinas, que es muy especifico. Se
recomienda buscar espacios de coordinacidén con otras entidades, de manera que se generen sinergias y mayor
impacto en los centros y sobre la poblacidon meta con la que se trabaja.

Al haber trabajado la coordinacidn del proyecto con los equipos directivos de los centros el proyecto se valora
de manera integral con las estrategias del centro en educacién en valores, generando apropiacién institucional
generando un impacto muy positivo.

No se perciben efectos negativos en la ejecucién de las acciones previstas. Ni entre hombres y mujeres
participantes, ni hacia otros colectivos que pudieran haberse visto afectados por la intervencion.

El impacto valorado es medio-alto

Andlisis de la Sostenibilidad: estudio de las posibilidades reales de materializacion de un proyecto tal y como
ha sido formulado de manera que los impactos positivos se puedan mantener en el tiempo

PREGUNTAS DE EVALUACION INDICADORES FUENTES UTILIZADAS

e ¢Hasta qué punto las entidades participantes disponen de Andlisis de la  coordinacion | Informes de seguimiento,

capacidades suficientes para asegurar el mantenimiento de los logros | establecida y acuerdos con otros | documentos relacionados con la
actores

obtenidos? ¢Se han generado capacidades entre los y las docentes sostenibilidad y entrevistas
participantes para asegurar la sostenibilidad a medio-largo plazo de
los logros del proyecto?

¢ (Qué medidas se tomaron en el proyecto para garantizar que los
efectos positivos de la intervencion sean sostenibles a lo largo del
tiempo?

¢ ¢{Qué capacidades financieras, econdmicas, sociales, ambientales e
institucionales existen para sostener los resultados alcanzados en el
tiempo?

¢ ¢Continuaran los efectos de la intervencidn una vez finalizada la
financiacidn externa?

Como se ha recogido con las diferentes herramientas analizadas, la implicacién de la poblacién participante en
el proyecto ha sido maxima en todo el proceso. Se han valorado las acciones del proyecto de manera muy
positiva como refuerzo a la actividad normal que se desarrolla en los centros.

El proyecto ha aportado a todos los centros. En algunos centros ha resultado mas dificil trabajar, al estar mas
exacerbados los discursos de odio de los que se hablaba anteriormente: cuanto mas diversificado es el
alumnado, menos problemas con los discursos de odio.

La metodologia la han trabajado en base a las propuestas de UNRWA con sesiones muy dinamicas y
participativas, basada en el aprendizaje colectivo y en la consecucién de un producto final, resultando de gran
interés.

La herramienta del teatro aporta cosas interesantes para los y las jévenes: se trabaja la tertulia, el debate,
implica responsabilidad, las personas que van a participar con la performance final tienen que interiorizar los
temas, para poder expresarse. Enfrentarse al publico les hace superar miedos y timidez. Es una actividad muy
potente. La diferencia que aportd el proyecto para el trabajo con el teatro fue la preparacién previa y
sistematizada del trabajo final, tanto en la tematica a trabajar como desde el punto de vista técnico. Esta
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forma de trabajar generd ilusién en el alumnado. Se han generado espacios para mejorar en diversas areas:
mejora de la competencia en comunicacion linglistica y expresidon oral, ademds de trabajo en equipo, se
generan competencias sociales y ciudadanas, se plantean retos y propuestas de solucién, etc.

La experiencia ha resultado util también para la herramienta de la escritura creativa, aunque de inicio no
resultd un tema atractivo y el alumnado no eligid esta actividad de manera masiva. Aunque las sesiones con el
tallerista encargado resultaron de gran interés, no hubo la misma disposicién para ponerse con la actividad de
la redaccién de los microrrelatos. Si bien es cierto que para las personas que finalmente la eligieron resulté
una actividad muy enriquecedora. Se recomienda buscar alternativas que, sin alejarse de la composicion
escrita, resulte mas cercana a los intereses de los y las jévenes, vinculada, por ejemplo a las redes sociales.

La capacidad generada en el profesorado, el interés y la disposicidon del alumnado por la materia, la sucesion
del trabajo en los centros durante varios afios, la vinculacidn con las direcciones de los centros y la alineacién
de los temas tratados con las estrategias de los centros, en cuanto a la educacidn en valores, hacen valorar que
a futuro se seguirdn trabajando estos temas y que los resultados obtenidos se mantendran en el tiempo. No
obstante, dada la especificidad del trabajo con poblacién refugiada de Palestina y las sinergias establecidas con
UNRWA como agente externo facilitador de metodologia diferente a la habitual del trabajo en el IES, se valora
que el trabajo se mantendra mientras dure la intervencion de UNRWA en cada uno de los centros.

En la medida que puede valorarse la SOSTENIBILIDAD a futuro de este tipo de intervenciones, podemos
concluir que se ha desarrollado de manera correcta.

Andlisis del Enfoque de Género: analizar en qué medida el proyecto contribuye al fortalecimiento de las
capacidades de las mujeres y nifias como titulares de derechos y las organizaciones de la sociedad civil para
garantizar el ejercicio pleno de su ciudadania asi como la implicacion de los hombres y nifios en la eliminacion
de las desigualdades de género.

La equidad constituye un objetivo fundamental del desarrollo, también en términos de género. Por ello,
cualquier iniciativa en el sector de la educacién para el desarrollo debe analizar la reduccion de las
desigualdades entre hombres y mujeres de manera transversal.

En este proceso de evaluacidn, trabajar desde este enfoque permite tener una mirada y un andlisis del
contexto teniendo en cuenta estas desigualdades e inequidades de género que refuerzan y sustentan las
relaciones de poder y los roles diferenciados entre hombres y mujeres, chicos y chicas, y cdmo esta situacion
tiene un impacto en la condicidn y posicion de los mismos, asi como en el acceso y control de los recursos. Se
ha incluido en el proceso la evaluacién el analisis de la sensibilidad de género de las intervenciones en todas
las dimensiones (disefio, procesos y resultados).

En la definicion e identificacion de los problemas sobre los que se pretendia intervenir se identificaron
claramente los desequilibrios en la igualdad entre hombres y mujeres. Concretamente:

e La invisibilizacion de la situacion de mujeres y nifias en todos los ambitos de la vida y las diferentes
prioridades y necesidades que poseen mujeres y hombres, especialmente relevante en un contexto de
conflicto y crisis humanitaria, ya que son la poblacidn mdas vulnerable no por su condicién sino por el
lugar a las que la relega el patriarcado pre-existente y maximizado en esa situacion.

® Los estereotipos de género y culturales, asociados especialmente al mundo drabe y musulman, donde
a menudo se muestra a las mujeres como pasivas, desempoderadas o sumisas.

e Situaciones en el aula que promueven comportamientos no igualitarios, discriminatorios y sexistas.
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Para dar solucion en forma de intervencidn a los problemas encontrados, se trabajo con las clases de 32y 4¢
de la ESO de cuatro IES. Se plantearon las tematicas de trabajo con los ODS, los DDHH vy la situacién de las
personas refugiadas en Palestina. Entre las tematicas elegidas, destacaba la opcién de trabajar desde la
perspectiva de género, promoviendo la participacidon del profesorado y alumnado destinatario de manera
equitativa, coartando cualquier situacion, comportamiento, etc. no igualitario, discriminatorio y/o sexista: en
el proyecto participaron tanto hombres como mujeres indistintamente y el nimero de participantes de cada
sexo dependié de las matriculaciones en los institutos participantes. No obstante, la paridad de los centros
educativos publicos garantizaba esta participacion. Se trabajo con el profesorado para el fomento de la
participacién equitativa en las acciones de movilizacidon del alumnado y para la generacion de conciencias
criticas ante la vision androcéntrica del mundo que puedan promover un cambio.

Al valorar la metodologia utilizada, podemos afirmar que se ha trabajado con una vision hacia Ia
transversalizacion del género. La intervencidén se ha basado en una metodologia dinamica, participativa y
vivencial, donde los y las jévenes son el colectivo central de la intervencidn y por tanto, los protagonistas de su
propio aprendizaje, el cual comparten y co-crean con el grupo. Las acciones se vinculan a una metodologia
coeducativa que introduce elementos para el abordaje de los roles y mandatos de género, la
corresponsabilidad en los cuidados o la desigualdad en las relaciones de género.

Las herramientas utilizadas son mejorables en su disefio con enfoque de género, de manera que se puedan
valorar los resultados obtenidos en términos coeducativos de forma clara. Esta informacidon seria de gran
utilidad como recomendaciones y orientaciones a introducir en préximas ediciones. Aunque han incluido la
incorporacién del enfoque de género en los contenidos y asi se refleja en los productos finales, la
incorporacién a las actividades del alumnado ha tenido un sesgo sustancial en cuanto al género, al punto que
para la elaboracién de los microrrelatos a través de la escritura creativa Unicamente se involucraron chicas. Se
recomienda la busqueda de herramientas que, sin apartarse del componente literario, generen interés tanto
en las chicas como en los chicos.

En los criterios de seleccidn de las personas participantes no se consideraron variables sensibles al género. No
obstante, cabe sefialar que en andlisis de apertura a los colectivos que pudieran generar sinergias se pueden
tener en cuenta, de manera inicial, entre otros, los movimientos feministas locales, como organizaciones que
sostienen la necesidad de un cambio de modelo socioeconémico que distribuya, contabilice, preserve y
fomente las actividades de empoderamiento de las mujeres. No se observa que en el desarrollo del proyecto
se haya contactado con estos colectivos para recoger su punto de vista. Se recomienda tejer alianzas con las
organizaciones de mujeres presentes en los municipios donde se trabaja.

Aunque en el enunciado del Objetivo General no se refleja de manera especifica cdmo contribuye el proyecto
a reducir las brechas de desigualdad entre hombres y mujeres, si se aborda en el Objetivo Especifico, en tanto
qgue herramienta a través de la cual mejorar el conocimiento critico, la sensibilizacién y movilizacién.

En relacién a las actividades implementadas se ha atendido las necesidades de las mujeres respetando su
participacién en las aulas donde se ha trabajado. Se ha tenido en cuenta la presencia de mujeres en las
diferentes actividades, partiendo de que los sectores educativo y social son sectores feminizados y la gran
mayoria del personal profesional con el que se ha trabajado han sido mujeres.

En cuanto a la ejecucidn de dichas actividades, no existe una diferencia en la planificacién ni en la ejecucién de
las acciones respecto al género.
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El material didactico analizado facilita una metodologia para generar una conciencia critica sobre los derechos
de las mujeres y la igualdad de género desde la situacion de la poblacidn palestina, con reconocimiento del
papel de las mujeres en el desarrollo, con lenguaje inclusivo y con el consiguiente respeto a la imagen de la
mujer.

Para el seguimiento y evaluacién, se han recogido datos previos y post actividad desagregados por género y en
proporcidn a la participacién de cada grupo en el proyecto.

Se han observado actitudes que refuerzan los estereotipos de género, por ejemplo, las chicas generan mayores
niveles de empatia, que se sienten mas identificadas cuando se habla de tematica vinculada al género. En los
test, donde manifiestan su autoconocimiento sobre los temas tratados, las chicas puntian mas bajo que los
chicos, cuando, en general, los conocimientos reales son mayores.

Por otro lado, el surgimiento de los discursos de odio, tal y como han sido analizados en puntos anteriores, se
da en las aulas donde hay mas chicos y siempre provienen de ellos. Se apunta para que sea tenido en cuenta
de cara a la reflexion para futuras intervenciones: es necesario seguir trabajando con el enfoque de género en
las aulas, donde se posicionan los chicos y las chicas de manera diferenciada, replicando roles vinculados al
patriarcado y dificultando el empoderamiento de la mujer.

Asi, se valora que se ha tenido en cuenta el ENFOQUE DE GENERO de manera transversal durante todo el
proyecto, con matices que se han detallado y que se proponen como mejoras en las recomendaciones.

Andlisis del enfoque de DERECHOS HUMANQOS: Se ha analizado el trabajo de promocion y defensa de los
Derechos Humanos en la ejecucion de la intervencion, reconociendo la orientacion a la capacitacion y al
aprendizaje de las personas titulares de derechos como espacio de enriquecimiento. La EpD implica la
integracion de los Derechos Humanos en los procesos educativos que se desarrollan en las aulas mediante las
actividades realizadas.

Desde la identificacidn del proyecto, donde se detectaron las capacidades y vulnerabilidades de la comunidad
educativa valenciana, poblacion meta del proyecto, esta propuesta se disefié para fortalecer las capacidades y
reducir las vulnerabilidades de los titulares de responsabilidades de 4 centros educativos valencianos
(profesorado) vy titulares de derechos (alumnado) para que se sintieran y ejercieran como ciudadania global
solidaria, sensibilizada y comprometida con los DDHH y los ODS.

Para dar solucion en forma de intervencién a los problemas encontrados, la propuesta permea la
programacion didactica y las actividades realizadas, siendo uno de los ejes del trabajo que en términos
generales que UNRWA

Comunidad Valenciana lleva desarrollando en el marco de sus proyectos de educacién formal, no formal y
sensibilizacion. EI marco metodoldgico de esta propuesta es el Enfoque Basado en Derechos Humanos (EBDH)
gue se cimienta en los estandares internacionales de DDHH y orienta todas las actividades a la promocion y
defensa de los DDHH presentes en la Carta de Naciones Unidas y la Declaracién Universal de Derechos
Humanos. El EBDH pone de relieve los principios de universalidad, indivisibilidad, inalienabilidad,
indivisibilidad, interdependencia, interrelacidn, igualdad y no discriminacion de los DDHH, al mismo tiempo
gue promueve la identificacidn y trabajo con titulares de responsabilidades y derechos.

La metodologia y las herramientas utilizadas parten de lo personal hacia lo comunitario para acabar
reflexionando en lo global, con actividades que facilitan en el alumnado la interrelacidon entre lo local y
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cotidiano y lo global y desconocido, adaptando la propuesta metodolégica al contexto que permite abordar la
defensa de los DDHH.

Para realizar un proceso pedagdgico mas integrador, que conlleven al poder transformador que tiene la
persona, su contexto y su posicién en el mundo, se recomienda el refuerzo en clave de innovacién
metodoldgica en el que se tenga en cuenta las sinergias que se podrian crear al trabaja con organizaciones
civiles externas a los centros de intervencién, pero con profundos arraigos territoriales en los municipios
donde se interviene.

El enunciado del Objetivo General y el Objetivo Especifico reflejan de manera especifica la vinculacién del
proyecto con el cumplimiento y defensa de los DDHH vy la voluntad de transversalizar el enfoque. De esta
manera se pone en valor a las personas con sus particularidades, sin entrar en prejuicios por su identidad, sus
practicas culturales, su color de piel, su procedencia o su religidon por el simple hecho de ser diferentes. Hay
claras referencias a la ciudadania global que es compartida por una diversidad de formas de ser, estar y actuar
en el mundo.

Se recoge en las actividades la voluntad de la defensa del ser humano poniendo en valor las diferencias en la
convivencia y la cultura de paz. Tanto en la formacidn especifica, como en las actividades de sensibilizacién y
movilizacién.

Para el seguimiento y evaluacién, se han recogido datos previos y post actividad atendiendo a la particularidad
de los y las jovenes participantes, de manera que se parte de sus intereses y necesidades para analizar los
puntos fuertes y débiles de la intervencién y proponer las mejoras que se van recogiendo.

La presente evaluacién estd centrada y orientada hacia las personas con atencién a sus derechos. Se promueve
en un entorno participativo, transparente y orientado al empoderamiento, a la reflexiéon y el aprendizaje
enfatizando la importancia de dialogar con las distintas miradas, voces y narrativas de los distintos agentes que
han intervenido de una u otra forma en la evaluacion.

Asi, se valora que se ha tenido en cuenta el ENFOQUE DE DERECHOS HUMANOS de manera transversal
durante todo el proyecto, con matices que se han detallado y que se proponen como mejoras en las
recomendaciones.

Andlisis del enfoque de la PARTICIPACION: Andlisis de la participacion de los actores implicados en el proyecto
y de la poblacion titular de derechos valorando su incidencia en la toma de decisiones. Se tiene en cuenta la
vision, percepcion y opinidn de todas y todos los actores implicados durante todo el proceso evaluativo.

Se ha trabajado con técnicas participativas en el proceso de recogida de informacién y se ha incluido a la
poblacién titular de obligaciones, responsabilidades y a la de derechos en el mismo con el fin de que la
evaluacion pueda contribuir a su proceso de empoderamiento y aprendizaje. Se han utilizado metodologias
activas y participativas: el proceso de ensefianza-aprendizaje debe enfatizar los procesos que permitan a las
personas enfrentarse a situaciones encaminadas a desarrollar conocimientos, habilidades y actitudes. En la
practica esto se traduce en la incorporacion de elementos organizativos y técnicas como la configuracion de
grupos promotores o el enunciado de escenarios de futuro colectivo que orienten la planificacién y el
desarrollo de los procesos.
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Existen diferentes tipos de participacién y distintas clasificaciones, para el andlisis de este criterio se ha
tomado como referencia la escalera de participacién de Frans Geilfus 2 que define los escalones en funcidn
del grado de participacién. De manera muy esquematica:
e Pasividad: las personas solo son informadas y no tienen ninguna incidencia en la toma de decisiones ni
en la implementacion del proyecto.
® Suministro de informacidén: las personas responden a encuestas pero no influyen en el uso de esa
informacién.
e Participacion por consulta: las personas son consultadas pero no tienen incidencia en la toma de
decisiones.
e Participacion por incentivos: las personas participan a cambio de incentivos pero no tienen incidencia
en la toma de decisiones.
e Participacion funcional: participan en grupos de trabajo durante la implementacion del proyecto, si
tienen incidencia en el ajuste de actividades.
e Participacion interactiva: las personas participan en la formulacién, implementacién y evaluacién del
proyecto y van tomando el control progresivo del proyecto.
e Autodesarrollo: los grupos locales trabajan y la relaciéon es de socios y en forma de asesoria.

Tal y como se ha definido este criterio, el analisis se ha realizado sobre aquellos mecanismos y espacios de
participacién que han fomentado o permitido la toma de decisiones y por cada uno de los actores.

ACTOR ESPACIOS/MECANISMOS VALORACION

Equipo técnico UNRWA Proceso de identificacion del proyecto. Participacion interactiva: participacién activa
Reuniones y consultas para la toma de en la definicién de la intervencion.
decisiones.

Lideran la ejecucion, seguimiento y evaluacion

Equipos directivos de los centros | Reuniones y consultas para la toma de Participaciéon funcional: las reuniones han
decisiones sido utiles para la coordinaciéon entre el
Reuniones de coordinacion del equipo personal. La participacién en la toma de
decisiones del proyecto ha fomentado la
apropiacién
Profesorado participante Reuniones y consultas para la toma de Participacion funcional: las reuniones han
decisiones sido utiles para la coordinacidon entre el
Sesiones de formacién y sensibilizaciéon personal. La participacién en la toma de
decisiones del proyecto ha fomentado la
apropiacién
Grupos promotores Sesiones de formacion y sensibilizacidon Participacion funcional: Espacios donde se
Sesiones de movilizacion social aborda la situacidon y se establecen

coordinaciones para la respuesta a las
incidencias y necesidades

Alumnado participante Sesiones de formacién y sensibilizacién Participacion por incentivos: Las
formaciones han contribuido a mejorar las
capacidades y coordinacidn en el trabajo

3 “80 herramientas para el desarrollo participativo: diagndstico, planificacion, monitoreo, evaluacion”,
Autor Frans Geilfus.
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Talleristas Reuniones y consultas para la toma de Participacion funcional: las reuniones han
decisiones sido utiles para la coordinacion entre el
Reuniones de coordinacion del equipo personal. La participacién en la toma de
decisiones del proyecto ha fomentado la
apropiacion

Para este tipo de proyectos, la participacidon funcional pudiera considerarse una participacidon alta. No
obstante, aun conociendo las limitaciones logisticas que implican la plena participacion, siempre debemos
tender a los niveles mas altos que conllevan la apropiacion total.

La participacién de los equipos directivos, profesorado vy talleristas, esta entre una participacion interactiva y
una participacion funcional, ya que si bien ha participado en la identificacién de manera muy activa y ha
participado en la toma de decisiones durante la implementacién, no participa activamente en el seguimiento
técnico del proyecto (revision de indicadores y analisis de cobertura). A pesar de haber participado en el
proceso de evaluacién, el equipo evaluador considera el seguimiento técnico y econdmico del proyecto como
la planificacién y elaboracién del presupuesto de manera conjunta y la revisién de indicadores de manera
periddica para la toma de decisiones consensuadas, asi como la preparacion de la evaluacién y la participacion
en la misma. Este tipo de seguimiento no se ha dado ya que para este tipo de proyectos, los equipos directivos,
profesorado y talleristas no asumen esta funcién.

En el caso del alumnado y los grupos promotores, su participacion ha sido alta, con procesos de recogida de
informacidn previa y post actividad, que ha servido para la elaboracién de los correspondientes analisis. Sus
necesidades iniciales fueron recogidas en el diagndstico inicial y linea de base y en el marco del proyecto se
han promovido espacios y acciones dirigidas su empoderamiento, tales como la creacidon de grupos de
promotores, talleres, etc, sin que hayan formado parte de las decisiones asumidas, o los cambios realizados en
la gestién del proyecto.

A fin de una apropiacion plena por interiorizacion de conceptos, metodologia, herramientas,....se recomienda
caminar en proximas fases hacia la participacion interactiva, de manera que todos los actores vayan tomando
el control progresivo del proyecto, hasta que el apoyo de UNRWA sea practicamente testimonial o incluso
caminar hacia el autodesarrollo, en que los grupos trabajaran de manera auténoma y la relacién seria de
socios.

Se valora que se ha tenido en cuenta el ENFOQUE DE PARTICIPACION de manera transversal durante todo el
proyecto, con matices que se han detallado y que se proponen como mejoras en las recomendaciones.

REVISION DE LAS HERRAMIENTAS

En el momento del levantamiento de datos inicial realizado para el informe de la Linea de Base, se elaboraron,
de manera conjunta entre la consultora especialista y el equipo técnico de UNRWA Comunidad Valenciana, las
herramientas que se utilizarian en todo el proceso de monitoreo y seguimiento. Se pretendia medir el nivel de
conocimientos, la satisfaccion, el interés mantenido, respecto a la tematica trabajas, es decir, ODS, DDHH y
situacion de la poblacién refugiada de Palestina al respecto y especialmente sobre mujeres y niias, y respecto

*Ver el Plan de Seguimiento y Evaluacién anexo a la Linea de Base
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a la movilizacion vinculada a la escritura creativa, el teatro social y la creacion de grupos de promotores /as en
cada IES.

La bateria de herramientas se cred, ademas diferenciada para cada uno de los perfiles participantes:
alumnado, profesorado y grupos promotores, y se ha podido recoger y sistematizar de manera diferenciada
por cada IES.

La elaboracion de las herramientas al inicio tenia como objetivo levantar datos, sistematizarlos y visualizar la
informacidn, de manera que pudiera compararse, al trabajar con las mismas preguntas a lo largo del proceso:
antes y después de las actividades, tra el primer curso escolar....de manera que pudieran detectarse los
cambios producidos, bien por la ejecucién del proyecto, bien por factores externos, y se creara un espacio para
la incorporacién de mejoras.

Junto con la bateria de herramientas se cred la matriz de volcado de informacidn, instrumento de gran utilidad
para el andlisis de los datos recogidos a través de los correspondientes cuestionarios, y que ha permitido
comparar la situacidon en cada fase del proyecto, de manera que no se hace un analisis de indicadores de
resultados al finalizar la intervencidn, sino que se ha podido tener sistematizado todo el proceso.

El proyecto ha contado asi de un sistema de recogida de informacién durante la ejecucidn, que ha facilitado
informacidn durante toda la intervencion, y con el que se ha generado la memoria interna del proyecto, el
analisis global de evaluaciones y se ha facilitado la evaluacién final externa.

Ademas, la recogida sistematica de informacion promueve una cultura de la transparencia en la poblacién
meta, que, unida a la devolucién temprana de resultados, genera una sensacién de seguridad, solvencia y de
profesionalidad, y ponen en valor el trabajo realizado.

La elaboracién de las herramientas al inicio y su utilizacion a lo largo del proyecto se valora de manera positiva.
No obstante, en alguno de los apartados se han adaptado dichas herramientas para acercarlas lo mas posible a
la informacidn que se pretendia conseguir. Por un lado esto puede dificultar la comparacién con medidas
iniciales que se han conseguido a través de determinados items que al cambiar pueden desvirtuar la medida, y
por otro lado, en la medida que se adaptan mejor a la situacién real y evolucionada, generan informacion de
mayor calidad. Por ello es importante el proceso de triangulacidn de la informacién a través de informacién
obtenida con entrevistas en profundidad, la observacidn directa, o comentarios de las personas participantes a
lo largo del proceso, para validar a través de varios mecanismos la informacién conseguida.

La recogida de informacién a través de encuestas anénimas conlleva unos requisitos legales de proteccién de
datos, y de manera especial al trabajar con menores. Al haber varios momentos de recogida de datos, la parte
administrativa se hace mas compleja. Se recomienda realizar la identificacidon de los requisitos legales con el
equipo directivo de cada centro al inicio de la intervencion, de manera que se pueda contar con las
autorizaciones pertinentes desde inicio considerando que sean vdlidas durante todo el proceso, y se
simplifique esta parte.

Reflexionamos sobre dos de los componentes para comprobar si las herramientas utilizadas durante el
seguimiento miden de forma exacta los valores asociados a los indicadores propuestos en la intervencién.

En el caso particular de la medida de la satisfaccion conseguida, y con la intencién de comparar dicha medida
con la situacion inicial, creemos conveniente trabajar al inicio con las expectativas. Para este proyecto, y
teniendo en cuenta que en el punto O se trabajé con personas que no conocian la tematica ni la metodologia a
emplear, fue coherente preguntar por lo que se esperaba recibir, aprender y compartir. A medida que las fases
de la intervencién fueron avanzando, se fue preguntando por el cumplimiento de esas expectativas. En la
medida que se vieron cumplidas, se puede determinar que se fueron alcanzando niveles altos de satisfaccion.
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Si bien es cierto que hay mas componentes que determinan la satisfaccién final, y no solo el nivel de
expectativa inicial, y que podria realizarse un analisis mds profundo de la satisfacciéon obtenida, entrando a
valorar otros items con los que generar informacién sobre satisfacciéon puntual o acumulada, aislada o
comparada, general o por areas, creemos que para este tipo de procesos, esta comparativa es valida y
suficiente.

Entonces, para este proyecto, donde tanto el nivel de expectativa inicial como el de satisfaccidn final son altos,
el pequeiio margen de mejora recae sobre alguno de los procesos, y no tanto en los resultados, que como
hemos observado a lo largo de todo el informe, son muy buenos. La herramienta comparativa “expectativa
inicial-satisfaccidn final” recoge, para este proyecto, la medida necesaria de satisfaccién que interesa validar.

En el caso de la empatia, reflexionamos sobre la necesidad de ajustarla para que su analisis sea lo mas exacto
posible. En las ultimas décadas se ha puesto de relieve la importancia de la empatia en la disposicion prosocial
de las personas y su funcion inhibidora de la agresividad. En un trabajo de revision de los estudios sobre el
tema, Eisenberg plantea la importancia de la empatia en el desarrollo moral de las personas (Eisenberg, 2000),
entendida como una respuesta emocional que procede de la comprension del estado o situacion de otra
persona y es similar a lo que la otra persona estd sintiendo. Por lo tanto, la respuesta empdtica incluye la
capacidad para comprender al otro y ponerse en su lugar, a partir de lo que se observa, de la informacion
verbal o de informacion accesible desde la memoria (toma de perspectiva) y ademds la reaccion afectiva de
compartir su estado emocional, que puede producir tristeza, malestar o ansiedad. La empatia asi entendida
desemperiaria un papel central en la disposicion prosocial de las personas (Eisenberg, 2000)

Hasta ahora, para el proyecto se ha utilizado una escala emocional para analizar de una manera colectiva un
sentimiento que es individual. Asi, dependiendo del espacio emocional en el que se ha situado cada una de las
personas participantes, se le supone mas o menos cercano emocionalmente a la problematica descritay/ o a la
solucién propuesta, también se suponia que se era mas o menos empatico/a. Teniendo en cuenta que la
empatia se compone de factores cognitivos, emocionales, y la construccién psicosocial de la persona, un
anadlisis de la empatia en profundidad supera la dimensidn de andlisis de un informe de este tipo. Para este
tipo de intervenciones, la empatia que pretendemos medir tiene que ver con el nivel de conocimientos
adquiridos cruzado con el interés por la tematica generado.

Asi, proponemos o bien mantener la medida de la empatia como hasta ahora, es decir utilizando una escala
emocional sencilla medible tanto al inicio como al final de la intervencién de manera que se pueda comparar el
efecto de las actividades en la medida que se han interiorizado conocimientos y emociones, o bien eliminar
del anadlisis de indicadores la empatia como concepto, dejando las medidas del nivel de conocimientos
adquiridos y el nivel de interés generado, para medir finalmente el grado de movilizacién o transformacion
social conseguido, que seria el fin ultimo de este tipo de intervenciones. Una propuesta de indicador,
entonces, que resultard menos subjetivo que el concepto de empatia y que puede ayudar al andlisis de la
medida del cambio realizado, podria ser la medida del interés activo, que podria medirse tanto en el momento
inicial, como a lo largo del proceso y al finalizar, con el interés activo generado. Para ello puede utilizarse una
escala emocional sencilla sefialada a través de emoticonos con los que la poblacién joven se identifica.

ESCALA LINKERT




MATRIZ DE PLANIFICACION DE LA INTERVENCION INDICANDO LOS VALORES ALCANZADOS POR LOS

INDICADORES

OBJETIVOS

INDICADORES

GRADO DE CONSECUCION

OBJETIVO ESPECIFICO

Mejorar el conocimiento critico, la
sensibilizacion y movilizacion de la
comunidad escolar de 4

IES valencianos sobre los ODS y los
DDHH desde los enfoques EbDH,
EGBDH vy la situacidn de la poblacién
refugiada de

Palestina.

I0V1.0E Cuatro presentaciones del libro de micro-relatos sobre la
poblacion refugiada de Palestina en centros educativos y centros
culturales para la comunidad educativa.

I0V2.0E Realizadas cuatro performances teatrales sobre los ODS
(no2, 3, 4, 5 y/o 6) desarrolladas por los Grupos de Promotores/as
de Derechos Humanos para la comunidad educativa.

I0V3.0E Al finalizar el proyecto, 200 personas y/o entidades
educativas reciben un DVD interactivo en formato multimedia con
herramientas pedagdgicas y ejemplos de movilizacién desarrollados
por alumnado

de secundaria.

I0V4.0E Al finalizar el proyecto, se ha alcanzado el 100% de la
poblacion meta prevista: 350 estudiantes (entre 45%-55% al menos
serdn mujeres) de Secundaria; y 24 docentes (entre 60%-70% al
menos seran mujeres)

I0V5.0G. Al finalizar el proyecto, 600 personas se han sensibilizado
sobre los ODS y los DDHH a través de las acciones implementadas
por la comunidad educativa en el proyecto.

10V6.0G. Al finalizar el proyecto, se ha producido y puestos a
disposicion de la comunidad educativa los siguientes materiales de
sensibilizacién: 5 unidades didacticas sobre ODS, un DVD interactivo
y un libro de microrrelatos.

Alcanzado: Presentaciones en IES
Misericordia e IES El Ravatxol
(salones de actos) y 2 en la Casa de
Cultura de Massamagrell y Centro
Cultural de Meliana.

Alcanzado: 4 performances
realizadas en los patios exteriores
de los IES sobre

ODS2,5y6.

Alcanzado: USB interactivo con
archivo fotogréfico, libro de
microrrelatos, podcast de los
relatos, materiales pedagdgicos y
audiovisuales de las performances
distribuidos.

Meta superada: 350 estudiantes y
60 docentes (75% mujeres y 25%
hombres)

Alcanzado:A través de exposicion
fotografica,

representaciones teatrales y del
libro de microrrelatos

Alcanzado: Cuaderno pedagogico
“Los ODS y la poblacion refugiada de
Palestina” con 5 unidades sobre
0DS n22, 3,4, 5y 6/ USB interactivo
/ Libro microrrelatos

en formato digital e impreso

R1 El alumnado y profesorado de 4
IES de la Comunidad Valenciana
aumentan su conocimiento critico
sobre los Derechos Humanos y ODS
desde el caso de la poblacion
refugiada de Palestina, con especial
atencidn a la situacion

de nifias y mujeres.

I0V1.R1 El 80% del profesorado participante muestra un alto grado
de satisfaccién con el proyecto: contenidos, materiales, didactica,
herramientas y el equipo de personas que ha participado en su
desarrollo.

I0V2.R1 El 75% del alumnado participante muestra un alto grado de
satisfaccidn con el proyecto: contenidos, materiales, didactica y el
equipo de personas que ha participado en su desarrollo.

I0V3.R1 El 70% del profesorado participante ha aumentado su
conocimiento y herramientas EPCG sobre los DDHH, los ODS y la
situacion de la poblacion refugiada de Palestina.

I0V4.R1 El 70% del alumnado participante ha aumentado su
conocimiento critico sobre los DDHH, los ODS y la situacion de la
poblacion refugiada de Palestina.

I0V5.R1 El 70% del alumnado participante empatiza con la situacion
de refugio, en especial con las nifias y mujeres refugiadas de

Meta superada: 85.42%

Meta superada: 77%

Meta superada: 92%

Meta superada: 71%
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Palestina, en razén a una escala de identificacion emocional.

I0V6.R1. Docentes de al menos 2 centros educativos de los 4
adheridos al proyecto incorporan en su trabajo de centro visitas
guiadas a la exposicidn fotogréfica “Mdas de 5 millones de razones”
en su comunidad educativa.

Meta superada: 84%

Meta superada: 4 centros

R2 El alumnado de 4 IES de la
Comunidad Valenciana se
moviliza por los Derechos
Humanos y los ODS, a través
de la escritura creativa y
proyectos cooperativos
teatrales.

IOV1.R2. 9 meses después del inicio del proyecto, el 65% del
alumnado (30 ESO) escribe un micro relato sobre Derechos
Humanos desde la situacion de la poblacion refugiada de Palestina.

I0V2.R2 13 meses después del inicio del proyecto, se
publica y difunde el libro de micro relatos “No arrinconemos la Paz
I, escrito por el alumnado participante.

10V.3. R2 4 Grupos de Promotores y Promotoras de DDHH y ODS (4¢
ESO) conformados y en funcionamiento en los institutos adheridos
al proyecto.

10V4.R2 Al menos 44 estudiantes promotores y promotoras (28
chicas y 16 chicos) sensibilizan a su comunidad educativa sobre los
ODS a través del teatro social.

I0V5.R2 Al finalizar el proyecto, el 70% del alumnado
promotor/ay el cuerpo docente valora positivamente las acciones
de movilizacidn realizadas con una puntuacion igual o superior a 4

Meta parcialmente alcanzada: 23%
del alumnado (79 personas).

Alcanzado: Publicado online e
impreso y difundido

Alcanzado: 4 grupos (1 en cada IES
participante)

Meta superada: 55 estudiantes
(30 chicas y 25 chicos)

Meta superada: 81.55%
(76.1% alumnado y
87% profesorado)

sobre 5.

CONDICIONANTES Y LIMITANTES DE LA EVALUACION

Si bien en todas las fases del proyecto se reconoce el esfuerzo por valorar el proceso y no Unicamente la
consecucién de actividades, debe tenerse en cuenta que la dimensidn del proyecto es limitada en cuanto al
trabajo de sensibilizacion que se realiza con cada persona, en el dmbito de la transformacién social que
requiere una intervenciéon a largo plazo. Las actividades propuestas despiertan gran interés y generan
conocimiento de una situacion normalmente desconocida, de manera inmediata al acabar la actividad. No
obstante es dificil que se mantenga conocimiento critico e interés en el medio y largo plazo en la medida que
son actitudes que se conforman tras un proceso mantenido en el tiempo. Sin embargo, los indicadores
propuestos y las herramientas utilizadas miden estas variables en el corto plazo. Para la elaboracién de los
informes, tanto los informes internos de UNRWA como este informe de evaluacion externa, se han utilizado
las herramientas necesarias para poder dar una medida de estas variables, no obstante, en su analisis, debe
tenerse en cuenta esta limitacion.

Sefialamos, ademas, las limitaciones derivadas de la entrada en vigor del Real Decreto 463/2020, de 14 de
marzo, que han modificado las prioridades de los actores principales de cara a valorar su participacion en el
proceso, y han hecho variar las herramientas para el levantamiento de datos al equipo consultor, adaptandolas
a un formato mas apropiadas y pertinentes para trabajar en esta fase.
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5. CONCLUSIONES

De manera general el proyecto ha cumplido con los resultados propuestos inicialmente, por tanto ha
contribuido a la consecucion de los objetivos.

La poblacidon meta, de manera general, se muestra satisfecha con la temdtica trabajada y con la metodologia y
herramientas utilizadas, con pequefios margenes de mejora en algunos componentes que se detallan en las
recomendaciones del presente informe.

Al analizar el DISENO, podemos concluir que el proyecto es PERTINENTE, se ha trabajado con una COBERTURA
adecuada. El disefio fue correcto, y la base de una buena ejecucién.

Concretamente, al hablar de la Pertinencia:

El proyecto se alinea correctamente con el PDCV 2017-2020

Hay una coordinacion y fluidez de trabajo conjunto en los centros para todas las fases del proyecto.

Se valora positivamente la adaptacion de las UD a las necesidades formativas del alumnado.

La tematica trabajada se integra con las materias impartidas en el curriculum escolar.

La edad del alumnado (32 y 49) resulta 6ptima para este tipo de intervencion.

La herramienta del teatro es de gran interés y apropiada a dichas edades.

Hay una incorporacion efectiva del enfoque de género desde donde se observan las diferentes

posiciones y necesidades de chicos y chicas.
® Se observa un creciente incremento de los discursos de odio vinculados a la defensa de los DDHH y los
derechos de las mujeres.

En el caso del anélisis de la Cobertura, las conclusiones son:

La comunidad educativa es la poblacidn idénea para el desarrollo del proyecto.
El grado de implicacidn de las instituciones educativas seleccionadas es alto.
Los criterios de seleccién de la poblacion meta estaban bien definidos desde el inicio y se ha
respondido a la légica establecida, tanto desde el alumnado como del profesorado.
El trabajo con los equipos directivos de los centros es fundamental para incidir a nivel de centro
Las actividades que conllevan exposicién publica han generado en el alumnado compromiso,
motivacion y sentimiento de identidad y de pertenencia.

e La capacidad del equipo técnico de UNRWA CV ha sido parte del éxito por los conocimientos aportados
y el nivel de compromiso.

e La seleccidén de los talleristas ha sido adecuada por su gran conocimiento de la herramienta y su
capacidad de transmisién al alumnado.
No han habido dificultades de accesibilidad.
La relacion de los y las actores con el desarrollo de la intervencion ha sido adecuada.
A través de la intervencién se ha generado aprendizaje y empoderamiento.
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En cuanto al andlisis de los PROCESQOS, la valoracién de la Eficiencia es alta, valorando el margen de mejora que
tiene la intervencion en futuras ediciones.

e Dada la necesidad de adaptar la intervencidon al calendario escolar, que incluye los periodos
vacacionales, fue necesaria una ampliacidn del proyecto en dos meses, que no influyd en objetivos y
resultados.

Los recursos humanos empleados en el proyecto han sido suficientes para llevar a cabo el proyecto.
Los recursos técnicos utilizados en el proyecto, tanto en consumibles como en servicios técnicos han
sido los adecuados.

® Para el caso de los recursos econdmicos utilizados, se considera que la inversion disponible para
efectuar el proyecto ha sido contenida. Es equilibrada la relacidn entre las componentes del proyecto
(divididas en Gestion y Técnica), y podemos afirmar que es positivo el ratio entre beneficio y mejoras
introducidas.

® Al ser un proyecto de dos afos, se ha creado gran conexién con el alumnado, y se ha generado
bastante informacion.

e Las actividades se han desarrollado, de manera general, tal y como estaban previstas, generando un
alto indice de satisfaccidon entre las personas participantes. Se valora muy positivamente el trabajo
realizado para la devolucién de resultados en todos los centros, adaptado a un formato on line.

En la valoracidon de los RESULTADOS, se considera que para este proyecto la EFICACIA, el IMPACTO son
medio-altos y en la medida que puede valorarse la SOSTENIBILIDAD a futuro de este tipo de intervenciones,
podemos concluir que se ha desarrollado de manera correcta.

En el andlisis de la Eficacia, concluimos que:

e Los indicadores formulados para la realizacién del seguimiento del proyecto se consideran adecuados,
y han resultado de utilidad.

e Las fuentes de verificacién revisadas son las previstas y han resultado de utilidad.

e El andlisis de hipdtesis y riesgos establecido en la formulacién inicial, asi como las medidas propuestas
para prevenir y minimizar dicho riesgo, ha sido adecuado: las reuniones periddicas y constantes de
coordinacién de todo el equipo encargado de la ejecucién de la intervencién han permitido prever
cualquier tipo de incidente con antelacién y buscar conjuntamente una solucion viable.

e Al finalizar el programa se consiguid la movilizacion individual de 79 alumnos y alumnas y la colectiva
de 55, con el fin de que mas gente de su comunidad educativa y su entorno conociera la situacion de
la poblacién refugiada de Palestina, especialmente de mujeres y nifias.

e El andlisis global de la satisfaccién de los grupos de promotores y promotoras por las movilizaciones
realizadas ha sido puntuada como alta y muy alta, de manera especial con el teatro social: el 95% de
todos los y las participante dijo sentirse muy satisfecho/a con la preparacién y la herramienta utilizada

e Teniendo en cuenta las limitaciones derivadas de la entrada en vigor del Real Decreto 463/2020, de 14
de marzo, a pesar de haber adaptado las herramientas para trabajar en la fase de evaluacidn desde
espacios virtuales, no ha sido posible el contacto con los grupos de promotores y promotoras para
corroborar que al menos uno de los grupos conformados siguen en funcionamiento trabajando la
tematica del proyecto, desde los enfoques de Derechos Humanos y EGBDH.

® En la evaluacion intermedia participaron 8 docentes y en la evaluacién final del proyecto participaron
12 profesores y profesoras. El 92% del profesorado participante ha adquirido conocimientos
adecuados en Derechos Humanos, ODS vy la situacion de la poblacién refugiada de Palestina: en el
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primer curso escolar, el 88% del claustro participante consiguié conocimientos adecuados en DDHH y
poblacién refugiada de Palestina y tras el 22 curso escolar, el 96% del profesorado implicado consiguio
conocimientos adecuados en Objetivos de Desarrollo Sostenible y la situacion de mujeres y nifas
refugiadas de Palestina. Ademas, el 85.42% del profesorado tiene una buena o muy buena valoracion
del proyecto. (4 y 5 en una escala Likert del 1 al 5): la satisfaccidn crecié un 6.74% respecto a las
expectativas iniciales. En cuanto a la valoracién general, el 100% del profesorado calificé de forma
global el proyecto igual o superior a 8 (en escala del 1 al 10) y un 58% de ellos lo calificd con un 9 sobre
10 y el 70,5% del profesorado evaluado se encuentra satisfecho/a o muy satisfecho/a con el impulso a
las movilizaciones — tanto individuales como colectivas — del alumnado.

e La temadtica propuesta se encuentra totalmente alineada con las programaciones curriculares de los
diferentes centros en materia de educacion en valores, concretamente en las materias de VALORES
ETICOS y en los trabajos realizados en las tutorias. Ademds, la intervencién realizada por UNRWA se
coordina a nivel de centro, es decir a través del compromiso con los equipos directivos de cada centro.

e Al igual que con el indicador anterior, teniendo en cuenta las limitaciones derivadas de la entrada en
vigor del Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo, donde se paralizaron las clases presenciales y
profesorado y alumnado tuvieron que adaptarse rapidamente a la formacién online, no se ha podido
generar de manera inmediata a la finalizacién del proyecto la planificacion de nuevas actividades en
las que trabajar la temdtica del proyecto, desde los enfoques de Derechos Humanos y EGBDH.

® Se han realizado presentaciones del libro de micro-relatos sobre la poblacién refugiada de Palestina en
el IES Misericordia e IES El Ravatxol (salones de actos) y 2 en la Casa de Cultura de Massamagrell y
Centro Cultural de Meliana.

e Se han realizado cuatro performances teatrales sobre los ODS (n2 2, 3, 4, 5 y/o 6) desarrolladas por los
Grupos de Promotores/as de Derechos Humanos para la comunidad educativa en los patios exteriores
de los IES sobre ODS 2,5y 6.

e Se han distribuido USB interactivos con archivo fotografico, libro de microrrelatos, podcast de los
relatos, materiales pedagdgicos y audiovisuales de las performances.

® Se ha alcanzado el 100% de la poblacién meta prevista: 350 estudiantes y 60 docentes (75% mujeres y
25% hombres)

e Al finalizar el proyecto, 600 personas se han sensibilizado sobre los ODS y los DDHH a través de
exposicién fotografica, representaciones teatrales y del libro de microrrelatos

® Se ha producido y puesto a disposicion de la comunidad educativa los siguientes materiales de
sensibilizacion: cuaderno pedagdgico “Los ODS vy la poblacion refugiada de Palestina” con 5 unidades
sobre ODSn? 2, 3,4, 5y 6/ USB interactivo / Libro microrrelatos en formato digital e impreso

e En el momento inicial, el 15.83% (6.67% de los hombres y un 9.17% de las mujeres) tenia unas
expectativas medias respecto a la intervencién de manera general frente a un 84.17% (23.33% de los
hombres y un 60.83% de las mujeres) que tenian expectativas altas. En el momento final, de manera
general, el 85.42% del profesorado participante muestra un alto grado de satisfaccién con el proyecto,
con los contenidos, el materiales, la didactica, las herramientas y el equipo de personas que ha
participado en su desarrollo.

e Inicialmente, el 64% del alumnado (33% mujeres y 31% hombres) tenian unas expectativas iniciales
altas respecto a la intervencién. Una vez finalizado el proyecto, el 77% del alumnado participante
muestra un alto grado de satisfaccidn con el proyecto.

® En el momento inicial del levantamiento de datos para la Linea de Base, el 36% del profesorado
participante (30% mujeres y 6% hombres) tenian conocimientos bajos o muy bajos. El 38% (27%
mujeres y 11% hombres) tenian conocimientos medios y el 26% (13% mujeres y 13% hombres) tenian
conocimientos altos. Al finalizar el proyecto, el 92% del profesorado participante ha aumentado su
conocimiento y herramientas EPCG sobre la tematica trabajada.
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e Inicialmente, el 46% del alumnado participante (21% mujeres y 25% hombres) tenian conocimientos
bajos o muy bajos. EI 25% (11% mujeres y 13% hombres) tenian conocimientos medios y el 30% (15%
mujeres y 15% hombres) tenian conocimientos altos y muy altos. Al finalizar el proyecto, el 71% del
alumnado participante ha aumentado su conocimiento critico sobre los DD.HH, los ODS vy la situacion
de la poblacidn refugiada de Palestina.

e Al inicio, el 45% del alumnado (30% mujeres y 15% hombres) tenia una empatia alta o muy alta, el 17%
(4% mujeres y 13% hombres), manifestaban una empatia media, el 30% (12% mujeres y 18% hombres)
mantenian una empatia baja y un 7% (1% mujeres y 7% hombres), tenian una empatia nula. En el
momento actual (al finalizar el proyecto), el 84% del alumnado participante empatiza con la situacién
de refugio, en especial con las nifias y mujeres refugiadas de Palestina.

e Cuatro centros han incorporado en su trabajo de centro visitas guiadas a la exposicidon fotografica
“Mas de 5 millones de razones”.

e FEl 23% del alumnado (79 personas) ha escrito un micro relato sobre Derechos Humanos desde la
situacion de la poblacidn refugiada de Palestina. Se concluye que el indicador estaba sobrevalorado
inicialmente. Si bien la escritura creativa no generd de manera inicial el interés previsto, resultd siendo
muy satisfactorio para las personas que finalmente participaron de la experiencia.

e Se ha publicado on line e impreso, el libro de micro relatos “No arrinconemos la Paz Il”, escrito por el
alumnado participante y se ha difundido.

® Cuatro grupos (1 por cada IES participante) de promotores y promotoras de DDHH y ODS (42 ESO),
conformados y en funcionamiento.

e 55 estudiantes (30 chicas y 25 chicos) sensibilizan a su comunidad educativa sobre los ODS a través del
teatro social.

e El 81.55% (76.1% alumnado y 87% profesorado) valora positivamente las acciones de movilizacién
realizadas.

En cuanto al analisis del Impacto, podemos concluir que:

e Las personas participantes reconocen estar sensibilizadas y haber aumentado los conocimientos en las
tematicas con las que ha trabajado UNRWA. El proyecto ha servido para reforzary poner en valor de
manera externa a los centros, el curriculo escolar en materia de valores y contribuir a la consecucién
del Objetivo general: “Contribuir a la formacion de una ciudadania valenciana global, consciente,
solidaria y movilizada con el cumplimiento de los Derechos Humanos y los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS)”.

e Se ha trabajado tenido en cuenta las diferencias en cuanto a la empatia inicial y la generada,
diferenciada entre chicos y chicas, el nivel de autoconocimientos manifestado por unos y otras. La
respuesta a las herramientas propuestas para la movilizacién también ha sido diferente entre chicos y
chicas y las actividades desarrolladas han dado respuestas a unas y otros teniendo en cuenta las
diferencias.

e En la mayoria de los centros, se trabaja por parte de otras organizaciones también externas las
tematicas de ODS y DDHH. No asi el tema de la situacion de las personas refugiadas palestinas, que es
muy especifico.

e Al haber trabajado la coordinacién del proyecto con los equipos directivos de los centros el proyecto
se valora de manera integral con las estrategias del centro en educacién en valores, generando
apropiacion institucional con un impacto muy positivo.

® No se perciben efectos negativos en la ejecucion de las acciones previstas. Ni entre hombres y mujeres
participantes, ni hacia otros colectivos que pudieran haberse visto afectados por la intervencion.
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En el analisis de la Sostenibilidad, se concluye que:

e La implicacion de la poblacién participante en el proyecto ha sido maxima en todo el proceso. Se han
valorado las acciones del proyecto de manera muy positiva como refuerzo a la actividad normal que se
desarrolla en los centros.

e El proyecto ha aportado a todos los centros. En algunos centros ha resultado mas dificil trabajar, al
estar mas exacerbados los discursos de odio: cuanto mas diversificado es el alumnado, menos
problemas con los discursos de odio.

e La metodologia la han trabajado en base a las propuestas de UNRWA con sesiones muy dindmicas y
participativas, basada en el aprendizaje colectivo y en la consecucidn de un producto final, resultando
de gran interés.

® La herramienta del teatro aporta cosas interesantes para los y las jovenes: se trabaja la tertulia, el
debate, implica responsabilidad, las personas que van a participar con la performance final tienen que
interiorizar los temas, para poder expresarse. Enfrentarse al publico les hace superar miedos y
timidez. Es una actividad muy potente. La diferencia que aportd el proyecto para el trabajo con el
teatro fue la preparacion previa y sistematizada del trabajo final, tanto en la tematica a trabajar como
desde el punto de vista técnico. Esta forma de trabajar generd ilusion en el alumnado. Se han
generado espacios para mejorar en diversas areas: mejora de la competencia en comunicacion
linglistica y expresidon oral, ademas de trabajo en equipo, se generan competencias sociales y
ciudadanas, se plantean retos y propuestas de solucién, etc.

e La experiencia ha resultado Util también para la herramienta de la escritura creativa, aunque de inicio
no resultd un tema atractivo y el alumnado no eligié esta actividad de manera masiva. Aunque las
sesiones con el tallerista encargado resultaron de gran interés, no hubo la misma disposicion para
ponerse con la actividad de la redaccidn de los microrrelatos. Si bien es cierto que para las personas
gue finalmente la eligieron resulté una actividad muy enriquecedora.

® La capacidad generada en el profesorado, el interés y la disposicién del alumnado por la materia, la
sucesién del trabajo en los centros durante varios anos, la vinculacién con las direcciones de los
centros y la alineacidon de los temas tratados con las estrategias de los centros, en cuanto a la
educacién en valores, hacen valorar que a futuro se seguirdn trabajando estos temas y que los
resultados obtenidos se mantendrdn en el tiempo. No obstante, dada la especificidad del trabajo con
poblacién refugiada de Palestina y las sinergias establecidas con UNRWA como agente externo
facilitador de metodologia diferente a la habitual del trabajo en el IES, se valora que el trabajo se
mantendrd mientras dure la intervencién de UNRWA en cada uno de los centros.

Se valora que se ha tenido en cuenta el ENFOQUE DE GENERO, el ENFOQUE DE DERECHOS HUMANOS y
PARTICIPACION de manera transversal durante todo el proyecto, con matices que se han detallado y que se
proponen como mejoras en las recomendaciones.

En cuanto al enfoque de género, podemos concluir que:

® Se tuvo en cuenta desde la definicion e identificaciéon de los problemas sobre los que se pretendia
intervenir y se identificaron claramente los desequilibrios en la igualdad entre hombres y mujeres.

e Se plantearon las tematicas de trabajo con los ODS, los DDHH vy la situacion de las personas refugiadas
en Palestina desde la perspectiva de género.

e En la metodologia utilizada se ha trabajado con una visidn hacia la transversalizacion del género. La
intervencién se ha basado en una metodologia dindmica, participativa y vivencial, donde los y las
jovenes son el colectivo central de la intervencion y por tanto, los protagonistas de su propio
aprendizaje.
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e Las herramientas utilizadas son mejorables en su disefio con enfoque de género, de manera que se
puedan valorar los resultados obtenidos en términos coeducativos de forma clara. Aunque han
incluido la incorporacién del enfoque de género en los contenidos y asi se refleja en los productos
finales, la incorporacidn a las actividades del alumnado ha tenido un sesgo sustancial en cuanto al
género, al punto que para la elaboracién de los microrrelatos a través de la escritura creativa
Unicamente se involucraron chicas.

® En los criterios de seleccidn de las personas participantes no se consideraron variables sensibles al
género.

e Aunque en el enunciado del Objetivo General no se refleja de manera especifica cémo contribuye el
proyecto a reducir las brechas de desigualdad entre hombres y mujeres, si se aborda en el Objetivo
Especifico, en tanto que herramienta a través de la cual mejorar el conocimiento critico, la
sensibilizacion y movilizacion.

e En relacion a las actividades implementadas se ha atendido las necesidades de las mujeres respetando
su participacién en las aulas donde se ha trabajado. Se ha tenido en cuenta la presencia de mujeres en
las diferentes actividades, partiendo de que los sectores educativo y social son sectores feminizados y
la gran mayoria del personal profesional con el que se ha trabajado han sido mujeres.

e En cuanto a la ejecucién de dichas actividades, no existe una diferencia en la planificacién ni en la
ejecucion de las acciones respecto al género.

e El material didactico analizado facilita una metodologia para generar una conciencia critica sobre los
derechos de las mujeres y la igualdad de género desde la situacion de la poblacién palestina, con
reconocimiento del papel de las mujeres en el desarrollo, con lenguaje inclusivo y con el consiguiente
respeto a la imagen de la mujer.

e Para el seguimiento y evaluacion, se han recogido datos previos y post actividad desagregados por
género y en proporcidn a la participacion de cada grupo en el proyecto.

e Se han observado actitudes que refuerzan los estereotipos de género en la valoracién de la empatia o
las indicaciones en el autoconocimiento. La violencia ejercida desde los discursos de odio también se
vinculan claramente a la proporcién de chicos y chicas en las aulas.

En referencia al enfoque de Derechos Humanos, podemos concluir que:

e La metodologia y las herramientas utilizadas parten de lo personal hacia lo comunitario para acabar
reflexionando en lo global, con actividades que facilitan al alumnado la interrelacién entre lo local y
cotidiano y lo global y desconocido, adaptando la propuesta metodoldgica al contexto que permite
abordar la defensa de los DDHH.

e El enunciado del Objetivo General y el Objetivo Especifico reflejan de manera especifica la vinculacién
del proyecto con el cumplimiento y defensa de los DDHH y la voluntad de transversalizar el enfoque.
De esta manera se pone en valor a las personas con sus particularidades, sin entrar en prejuicios por
su identidad, sus practicas culturales, su color de piel, su procedencia o su religién por el simple hecho
de ser diferentes. Hay claras referencias a la ciudadania global que es compartida por una diversidad
de formas de ser, estar y actuar en el mundo.

® Se recoge en las actividades la voluntad de la defensa del ser humano poniendo en valor las
diferencias en la convivencia y la cultura de paz. Tanto en la formacion especifica, como en las
actividades de sensibilizacidon y movilizacién.

® Para el seguimiento y evaluacidn, se han recogido datos previos y post actividad atendiendo a la
particularidad de los y las jovenes participantes, de manera que se parte de sus intereses y
necesidades para analizar los puntos fuertes y débiles de la intervencién y proponer las mejoras que se
van recogiendo.
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e La presente evaluacion esta centrada y orientada hacia las personas con atencidn a sus derechos. Se
promueve en un entorno participativo, transparente y orientado al empoderamiento, a la reflexién y el
aprendizaje enfatizando la importancia de dialogar con las distintas miradas, voces y narrativas de los
distintos agentes que han intervenido de una u otra forma en la evaluacion.

Al analizar la Participacion vemos que:

® La participacion de los equipos directivos, profesorado y talleristas, estd entre una participacion
interactiva y una participacion funcional, ya que si bien ha participado en la identificacién de manera
muy activa y ha participado en la toma de decisiones durante la implementacidén, no participa
activamente en el seguimiento técnico del proyecto (revisidon de indicadores y analisis de cobertura). A
pesar de haber participado en el proceso de evaluacion, el equipo evaluador considera el seguimiento
técnico y econdmico del proyecto como la planificacion y elaboracidén del presupuesto de manera
conjunta y la revisidén de indicadores de manera periddica para la toma de decisiones consensuadas,
asi como la preparacidn de la evaluacion y la participacién en la misma. Este tipo de seguimiento no se
ha dado ya que no existia un espacio para ello.

® En el caso del alumnado y los grupos promotores, su participacion ha sido alta, con procesos de
recogida de informacion previa y post actividad, que ha servido para la elaboracién de los
correspondientes andlisis. Sus necesidades iniciales fueron recogidas en el diagnéstico inicial y linea de
base y en el marco del proyecto se han promovido espacios y acciones dirigidas su empoderamiento,
tales como la creacién de grupos de promotores, talleres, etc, sin que hayan formado parte de las
decisiones asumidas, o los cambios realizados en la gestion del proyecto.

Se ha realizado un andlisis de las HERRAMIENTAS utilizadas para la recogida y analisis de la informacidn que ha
facilitado el monitoreo, seguimiento y evaluacién del proceso, promoviendo una cultura de la transparencia en
la poblacion meta y que pone en valor el trabajo realizado. Se analiza los estandares para la medicién de la
satisfaccién y la empatia a través de las correspondientes recomendaciones de cara a futuras intervenciones,
concluyendo que:

® El proyecto ha contado con un sistema de recogida de informaciéon durante la ejecucion, que ha
facilitado el levantamiento de informacion durante todo el proceso, incluida la evaluacién final
externa. La recogida sistematica de informacién promueve una cultura de la transparencia en la
poblacién meta, que, unida a la devolucidon temprana de resultados, genera una sensacién de
seguridad, solvencia y de profesionalidad, y ponen en valor el trabajo realizado.

e La elaboracion de las herramientas al inicio y su utilizacidn a lo largo del proyecto se valora de manera
positiva. No obstante, en alguno de los apartados se han adaptado dichas herramientas para
acercarlas lo mas posible a la informacién que se pretendia conseguir. Por un lado esto puede
dificultar la comparacién con medidas iniciales que se han conseguido a través de determinados items
que al cambiar pueden desvirtuar la medida, y por otro lado, en la medida que se adaptan mejor ala
situacion real y evolucionada, generan informacion de mayor calidad. Por ello es importante el
proceso de triangulacion de la informacién a través de informacidon obtenida con entrevistas en
profundidad, la observacion directa, o comentarios de las personas participantes a lo largo del
proceso, para validar a través de varios mecanismos la informacién conseguida.

® La recogida de informacion a través de encuestas andénimas conlleva unos requisitos legales de
proteccion de datos, y de manera especial al trabajar con menores. Al haber varios momentos de
recogida de datos, la parte administrativa se complejiza.

De manera especifica se ha analizado dos items en su valoracién como indicadores: la satisfaccién y la empatia
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e Para la medida de la satisfaccion conseguida, y con la intencion de comparar dicha medida con la
situacidn inicial, creemos conveniente trabajar al inicio con las expectativas. Para este proyecto, y
teniendo en cuenta que en el punto 0 se trabajé con personas que no conocian la tematica ni la
metodologia a emplear, fue coherente preguntar por lo que se esperaba recibir, aprender y compartir.
En la medida que las expectativas se cumplen, se puede determinar que se alcanzan niveles altos de
satisfaccioén. Si bien es cierto que hay mas componentes que determinan la satisfaccion final, y no solo
el nivel de expectativa inicial, y que podria realizarse un analisis mas profundo de la satisfaccion
obtenida, entrando a valorar otros items con los que generar informacidn sobre satisfaccion puntual o
acumulada, aislada o comparada, general o por dreas, creemos que para este tipo de procesos, esta
comparativa es valida y suficiente.

e Entonces, para este proyecto, donde tanto el nivel de expectativa inicial como el de satisfaccion final
son altos, el pequeiio margen de mejora recae sobre alguno de los procesos, y no tanto en los
resultados, que como hemos observado a lo largo de todo el informe, son muy buenos. La herramienta
comparativa “expectativa inicial-satisfaccion final” recoge, para este proyecto, la medida necesaria de
satisfaccién que interesa validar.

® En el caso de la empatia, reflexionamos sobre la necesidad de ajustarla para que su analisis sea lo mas
exacto posible. Para el proyecto se ha utilizado una escala emocional que analiza de una manera
colectiva un sentimiento que es individual. Asi, dependiendo del espacio emocional en el que se ha
situado cada una de las personas participantes, se le supone mds o menos cercano emocionalmente a
la problematica descrita y/ o a la solucidén propuesta, y por tanto, se es mas o menos empatico/a.
Teniendo en cuenta que la empatia se compone de factores cognitivos, emocionales, y la construccién
psicosocial de la persona, un analisis de la empatia en profundidad supera la dimension de anélisis de
un informe de este tipo. Para este tipo de intervenciones, la empatia que pretendemos medir tiene
que ver con el nivel de conocimientos adquiridos cruzado con el interés por la tematica generado.

6. LECCIONES APRENDIDAS Y BUENAS PRACTICAS

Destaca la buena organizacién en general, la disponibilidad del equipo técnico de UNRWA: el entusiasmo de
las técnicas se refleja en el aula y genera éxito en la actividad. La buena capacidad de planificacidn inicial con
todos los actores para conseguir los objetivos previstos con la limitacién de recursos genera empatia y
apropiacién

El planteamiento metodolégico de UNRWA ante el conflicto presentado, se plantea en términos de analisis de
los DDHH, mas alld de los estereotipos, generando mucha profundidad en el debate y una perspectiva muy
humana de un conflicto tan complejo.

La participacion de los y las talleristas ha sido muy importante. Han aportado feed back continuo, gran
profesionalidad, interés y empatia generados con el profesorado y el alumnado, ademds de propuestas de
mejora desde las diferentes experiencias de cada uno de los actores. Para los talleristas el proyecto también ha
generado efectos positivos, aunque no era objetivo del proyecto. Se valora el compromiso con la tematica, lo
gue ha generado las sinergias necesarias para conseguir el cumplimiento de los objetivos propuestos.

Para que la gente joven se involucre en procesos de transformacion solo hay que darles la oportunidad de

expresarse. La poblacion joven tiene ganas de hacer cosas, y cuando tienen la oportunidad, responden. Para
generar ciudadania critica es fundamental contar con sus voces.
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La coordinacion de la intervencién a nivel de equipos directivos de los centros ha facilitado todo el proceso. Se
genera identidad con la tematica trabajada, sentimiento de apropiacion institucional.

Se ha realizado una socializacion de resultados muy buena: muy visual y completa. Profesorado y alumnado
han valorado mucho tanto los materiales que quedan a su disposicion como el cierre del proceso de
aprendizaje.

Las actividades vinculadas con la exposicion publica de las actividades realizadas han conllevado el
reconocimiento del compromiso del alumnado promotor, que ha tenido como consecuencia el fortalecimiento
de la motivacion, del sentimiento de identidad y los sentimientos de pertenencia del colectivo participante.

En esta linea, dichas actividades de movilizacion, realizadas en espacios abiertos (patios de los IES,
presentacién publica de los microrrelatos), han generado apropiacion institucional por parte de la comunidad
educativa. Este sentimiento, unido a la repeticion durante varias ediciones en alguno de los centros, genera
continuidad, da valor a la tematica, integrando las actividades en la normalidad del funcionamiento.

El disefo y elaboracidon de una bateria de herramientas y la matriz de volcado de informacidn al inicio de la
intervencién para la recogida y analisis de los datos ha permitido comparar la situacién en cada fase del
proyecto, de manera que no se hace un analisis de indicadores de resultados al finalizar la intervencién, sino
gue se ha podido tener sistematizado todo el proceso.

7. RECOMENDACIONES’

Recomendacién 1: En los centros, el proyecto no contempla el trabajo con la totalidad del profesorado. Sin
embargo, en la formacidn que se ofrece al profesorado participan docentes que, posteriormente, en las
actividades realizadas con el alumnado, no estan involucrados, puesto que no se trabaja con sus grupos. Este
profesorado que no esta vinculado de manera directa en el proyecto, pero lo conoce, ha manifestado su
interés en profundizar en la formacién que se imparte o en participar en las actividades abiertas de una
manera mas directa. La participacién de este colectivo en los procesos de formacidn generara mayor impacto a
nivel de centro.

Recomendacion 2: El horizonte temporal de dos afios que ha sido una de las novedades mas significativas en
este proyecto se valora positivamente en tanto que se valora la experiencia para el alumnado que ha
participado, ya que, con un trabajo mas intensivo y continuado, se genera mayor impacto. No obstante, al
pensar a nivel de centro, genera dudas, porque hay un curso que se queda sin pasar por el proyecto. Es decir,
el primer afio se hace en 32 y el segundo ano en 42, repitiendo alumnos, pero el primer afio de una siguiente
fase se empezara con los de 32. Los que en el afio 2 estaban en 32, no pasaran por ahi,por lo que queda una
generacion sin pasar por el proyecto. Si la actividad esta siempre en el mismo nivel, todo el alumnado pasa por

5 Se recomienda hacer la lectura de las recomendaciones de manera conjunta con el documento elaborado por
el equipo técnico de UNRWA Comunidad Valenciana “Memoria Interna del proyecto”, que recoge el proceso
desde un punto de vista complementario al realizado en este informe.
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el proyecto. Aun conociendo las limitaciones logisticas vinculadas a la necesidad de personal para la ejecucion
de las actividades, podria valorarse la opcidon de trabajar en el segundo afio con los cursos de 42 ESO en
continuidad al trabajo realizado en el primer afio, y al mismo tiempo iniciar el trabajo con 32 ESO. Esta
recomendacién sera viable en la medida que se considere que el proyecto se repite durante varias ediciones
en el mismo centro.

Recomendacién 3: Las herramientas utilizadas, teatro, escritura creativa y el podcast, se valoran como muy
adecuadas por docentes y equipos directivos de los IES. El alumnado ha acogido con gran interés la
herramienta del teatro, y no tanto la de la escritura creativa, al inicio cuesta mucho que de manera voluntaria,
el alumnado quiera formar parte de estos procesos: por vergilienza, por inseguridades, etc. Tras su
participacién, quedan encantados, pero de manera inicial, cuesta. El esfuerzo organizativo, de implicacién de
recursos materiales y humanos para estas actividades es muy alto en proporcion al alumnado que finalmente
lo aprovecha.

Se podria plantear la manera de enfocar la actividad de los microrrelatos , incidir en que esta actividad sea
mas guiada, que genere mas interés, o incluso cambiar el enfoque por algo mas atractivo vinculado a la
escritura en redes sociales.

Por otro lado, se recomienda sondear otras opciones que sin abandonar la escritura, puedan despertar un
interés inicial: la musica con letras de rap que pudieran escribir ellos y ellas, o la grabacién de videos que
puedan ser difundidos en redes. En los casos donde hay bachillerato artistico, se podria utilizar para la creacion
de herramientas plasticas, como un comic, por ejemplo, como ya se esta haciendo desde UNRWA Comunidad
Valenciana en otros espacios educativos formales.

Otra propuesta seria, valorar en la medida que administrativamente se pueda (ya que los plazos de los
proyectos se ven condicionados por los plazos de convocatorias, desembolso de los los fondos, y procesos de
gestidn técnica vinculadas a las demandas del financiador, como por ejemplo, el plazo para el levantamiento
de la linea de base), el iniciar la actividad un poco mas tarde, una vez que el curso ha avanzado unos meses, tal
vez a partir de enero. Para el alumnado de 49, que ya sabe lo que va a trabajar no es tanto problema, pero
para el alumnado de 32 que empieza, puede haber margen para preparar el tema desde las clases normales,
de manera que empiecen mas ilusionados/as. Por otra parte, tal y como se ha comentado antes, la actividad
final es la mas dificil. El resultado es muy bueno, pero participan pocos. Los que participan estan contentos,
pero el alumnado de 32 no conoce la metodologia y les cuesta incorporarse a la misma.

Recomendacion 4: La herramienta del teatro genera confianza y consolida los grupos, ademas de interiorizar el
tema que se trata, que se convierte en un asunto vivencial, con mayor capacidad transformadora. Al ser un
proyecto de dos afios, se recomienda iniciar en el curso anterior con talleres de expresidn, se facilitarian
técnicas, se podria valorar la continuidad, y seguro que el interés por el tema de los ODS, DDHH y refugio seria
mucho mayor. En las primeras sesiones se trabajo para crear un ambiente de confianza a través de técnicas
de presentacién, generar grupos, técnicas de expresion. Se ha generado un sentimiento de pertenencia en el
grupo. Lo hemos visto en pequeiias acciones en las que se crea identidad de grupo por una causa colectiva. Era
significativo el hecho de que en todos los grupos preguntaban por las siguientes sesiones. La limitaciéon de
tiempo hizo necesario focalizar las energias en la preparacion de la performance casi desde el inicio. Tal y
como estd disefiado el proyecto solo hay margen para organizar la propuesta de la performance, que como
producto es muy visible, pero no hay tiempo para profundizar mas, la estructura del proyecto conllevaba la
necesaria flexibilidad para poder adaptarse, ya que en alguno de los centros, hubo que reducir los talleres de
técnicas en favor de espacios que favorecieran la co-creacién y la preparacion de la performance como
producto final, de manera que el objetivo final se pudiera cumplir sin dificultad.
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Recomendacién 5: En la medida que el profesorado es transmisor de conocimientos y aprendizajes, se
recomienda reforzar la capacitacion del mismo, ampliando el nimero de docentes participantes en el proceso
inicial, incluyendo el testimonio de las personas refugiadas palestinas, que es tan potente. (Nos consta que
para uno de los proyectos de UNRWA Comunidad Valenciana financiado en la convocatoria 2018, ya se esta
trabajando en este sentido).

Recomendacion 6: En términos de transformaciéon social, en educacidén los cambios deben valorarse en el
medio y largo plazo. Teniendo en cuenta que hay centros donde se lleva trabajando varios afios y en caso de
dar continuidad a esta fase, se sumara un periodo de al menos cuatro afios, se recomienda realizar una
evaluacidn de impacto en los centros donde se lleve al menos cuatro afios de acompafiamiento, donde valorar
la fuerza del proyecto, mas alla de una intervencion.

En el mismo sentido, se recomienda una evaluacién de la utilidad de los materiales elaborados durante las
sucesivas fases del proyecto, de manera que el ejercicio de sistematizacién de la informacién generada sirva
para aprovechar las buenas practicas recogidas.

Recomendaciéon 7: En siguientes fases, se propone la inclusion de un componente fundamental para
alumnado de estas edades (32 y 42 de la ESO), que es la conexién con con los entornos de cercania al centro
docente a través de procesos participativos y dindmicos, que generen aprendizajes significativos en la
dimension social de la personalidad que conlleven a cambios socialess: colectivos y asociaciones que trabajan
en la linea de los ODS, la defensa de los DDHH vy la situacién de refugio. De manera especial, se recomienda
identificar a los colectivos locales vinculados al movimiento feminista, como organizaciones que sostienen la
necesidad de un cambio de modelo socioecondmico que distribuya, contabilice, preserve y fomente las
actividades de empoderamiento de las mujeres. Se recomienda la busqueda de espacios de trabajo conjunto
por la equidad de género, de manera que, al finalizar el proyecto, alumnado y profesorado, reconozcan
espacios cercanos en lucha por la igualdad de género. Para realizar un proceso pedagdgico mas integrador,
que conlleve al poder transformador que tiene la persona, su contexto y su posicién en el mundo, se
recomienda el refuerzo en clave de innovacién metodolégica como, por ejemplo, puede ser el modelo
Aprendizaje-Servicio, en el que se tenga en cuenta las sinergias que se podrian crear al trabajar con
organizaciones civiles externas a los centros de intervencién, pero con profundos arraigos territoriales en los
municipios donde se interviene.

El notable incremento de los discursos de odio observado en las aulas, lleva a pensar que deben ofrecerse
herramientas vinculadas a esta tematica a través de una formacién muy practica y vivencial para minimizar lo
maximo posible este giro conductual. El trabajo con colectivos del barrio puede ser una herramienta muy
potente.

Recomendacioén 8: Aun siendo conscientes de las dificultades logisticas que implican la ampliacién de centros,
se valora la idoneidad de trabajar con centros ubicados en poblaciones alejadas de la ciudad de Valencia y su
area metropolitana, aun sin abandonar los actuales centros interesados, dada la pertinencia de trabajar en
espacios donde no llegan otras propuestas de otras organizaciones. Se puede plantear desde la posibilidad de
actuaciones on line que pudieran descargar la presencia fisica de algunas sesiones en los centros, motivados
por los nuevos formatos implementados tras el tiempo de la COVID-19. Llegado el caso, deberd contemplarse
la opcidn de incrementar los recursos humanos destinados al proyecto.

Recomendacién 9: La coordinacidn entre los y las agentes participantes y el equipo técnico de UNRWA ha sido
continua y fluida, destacando en todo momento este aspecto como parte del éxito de las acciones realizadas,
por capacidad técnica, por los conocimientos aportados y por el compromiso manifestado. Se recomienda
mantener el mismo nivel de coordinacion desde el inicio con otro personal implicado de manera indirecta en el
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proyecto: personal responsable de espacios de cercania donde se realizaran actividades, o profesorado de
otras asignaturas que pudieran estar relacionados con las tematicas.

Recomendacién 10: Teniendo en cuenta las limitaciones derivadas de la entrada en vigor del Real Decreto
463/2020, de 14 de marzo, a pesar de haber adaptado las herramientas para trabajar en la fase de evaluacion
desde espacios virtuales, no ha sido posible el contacto con los grupos de promotores y promotoras para
corroborar que al menos uno de los grupos conformados siguen en funcionamiento trabajando la temdtica del
proyecto, desde los enfoques de Derechos Humanos y EGBDH. Se recomienda que, desde el equipo técnico de
UNRWA Comunidad Valenciana, en la medida que se intervenga en una siguiente fase en los mismos centros,
al inicio, se realice una reunién con cada uno de los grupos para valorar con ellos su situacién actual, y
comprobar si, tras el parén obligado por el confinamiento, al menos uno de los grupos retoma el
funcionamiento para trabajar en las tematicas del proyecto.

Ademds, por el mismo motivo, se paralizaron las clases presenciales y profesorado y alumnado tuvieron que
adaptarse rapidamente a la formacidn online, por lo que no se ha podido generar de manera inmediata a la
finalizacion del proyecto la planificacion de nuevas actividades en las que trabajar la tematica del proyecto,
desde los enfoques de Derechos Humanos y EGBDH. Proponemos que, desde el equipo técnico de UNRWA
Comunidad Valenciana, en la medida que se intervenga en una siguiente fase en los mismos centros, al inicio,
en la primera reunién que se mantenga con los centros con el fin de planificar la actividad del afio, se valore
conjuntamente qué actividades de EPCG se estan planificando, y en concreto vinculadas a los ODS, los DDHH y
refugio, desde los enfoque de DDHH y EGBDH, en el marco del proyecto.

Recomendacién 11: La recogida de informacidon a través de encuestas andnimas conlleva unos requisitos
legales de proteccion de datos, y de manera especial al trabajar con menores. Al haber varios momentos de
recogida de datos, la parte administrativa se hace mas compleja. Se recomienda realizar la identificacion de los
requisitos legales con el equipo directivo de cada centro al inicio de la intervencién, de manera que se pueda
contar con las autorizaciones pertinentes desde inicio considerando que sean validas durante todo el proceso,
y se simplifique esta parte.
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8. ANEXOS

Anexo 1: Guidn entrevista profesorado

GUION PARA ENTREVISTA DIRECCION CENTROS

La preparacion de este guidon no implica cefiirse Unicamente a estas preguntas. La entrevista debe fluir hacia temas vinculados
referentes a la coordinacion y la visidon global que se aporta desde la direccién del centro/profesorado; un lugar donde mirar con
perspectiva espacio-temporal el recorrido de este tipo de proyectos, punto de situacion y perspectivas de futuro. La informacién que se
desprende de esta conversacidn se utilizard Unicamente para los fines para los que fue conseguida: el levantamiento de informacién
para la evaluacién final del proyecto: NO ARRINCONEMOS LA PAZ. MOVILIZACION POR LOS DERECHOS HUMANOS Y LOS OBJETIVOS DE
DESARROLLO SOSTENIBLE EN LAS AULAS VALENCIANAS, gestionado por la UNRWA Comunidad Valenciana y financiado por la GVA.

@ Sobre las lineas estratégicas prioritarias del centro. Alguna de las tematicas trabajadas en el proyecto que nos ocupa (DDHH, ODS,
situacion de la poblacién refugiada de Palestina) se integra como prioritaria para el centro tras la intervencidén? ¢Cémo se puede llevar
a cabo dicha incorporacién en su plan de centro?. (La idea es saber si hay una reflexidn y planificacién en el centro tras la realizacién

ciertas actividades)

@ En su centro, se han coordinado temdticas que se trabajan, se han compartido, y se intenta maximizar el impacto de las mismas a
nivel de centro? Explique brevemente qué tipo de coordinacidn se establece.

@ :Cual es su valoracion general sobre este tipo de proyectos y de actividades relacionadas con los DDHH, los ODS y la poblacién
refugiada de Palestina?

@ (Cual fue su motivacién, como direccién o profesorado del centro, para participar en el proyecto y en las actividades que se han
desarrollado? éSe han cumplido las expectativas que tenia?

@ A diferencia de otras experiencias, este proyecto se ha desarrollado a lo largo de dos cursos escolares. Crees que es la férmula
temporal mds adecuada?

@ El proyecto ha utilizado metodolégicamente la escritura creativa, el podcast y el teatro,éha sido la herramienta mas apropiada?

@ Cambios conseguidos en el corto, medio y largo plazo (ej. Eficacia o impacto) y que reflejan bien los cambios a mediano plazo que
buscamos realizar (nuestros resultados esperados) y si podemos, el cambio de largo plazo (nuestra contribucion al objetivo general).

@ Cree que se ha conseguido la movilizacién del alumnado de secundaria. (Existen en el centro grupos de accién o iniciativas solidarias

lideradas por el alumnado, grupos de mediacidn, etc. que se hayan visto reforzados con esta intervencion?

@ Propuestas de mejora
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Anexo 2: Guion entrevista talleristas
GUION PARA ENTREVISTA

La preparaciéon de este guidn no implica cefiirse Unicamente a estas preguntas. La entrevista debe fluir hacia temas vinculados
referentes al trabajo realizado en los talleres; un lugar donde mirar con perspectiva espacio-temporal el recorrido de este tipo de
proyectos, punto de situacién y perspectivas de futuro. La informacién que se desprende de esta conversacion se utilizara Unicamente
para los fines para los que fue conseguida: el levantamiento de informacion para la evaluacion final del proyecto: NO ARRINCONEMOS
LA PAZ. MOVILIZACION POR LOS DERECHOS HUMANOS Y LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE EN LAS AULAS VALENCIANAS,
gestionado por la UNRWA Comunidad Valenciana y financiado por la GVA.

1. Mujer ....cceeuunenn. Hombre X.............
2. Actividades del proyecto en las que has participado:
3. éCrees que la edad de la poblacién a la que ha ido dirigido el proyecto es la mas adecuada para trabajar con

las herramientas empleadas (el teatro)? Explicalo

4, éLas actividades desarrolladas han sido adaptadas a la edad de los y las participantes? éPorqué?
5. ¢El tiempo utilizado ha sido adecuado?
6. éCrees que el alumnado tiene mayor interés en el trabajo con estas herramientas que antes de iniciar las

actividades?

7. ¢Qué tipo de actividades realiza el alumnado de esta edad con estas herramientas? ¢Durante la ejecucién
del proyecto hubo necesidad de cambiar la realizacién de alguna actividad?

8. De acuerdo a la poblacion estudiantil destinataria, équé metodologia concreta dentro de las técnicas del

teatro recomendarias para llevar a cabo un proyecto educativo con las herramientas empleadas (el teatro)?

9. éCrees que la herramienta empleada se adecua a un proyecto escolar? ¢En qué medida?

10. éConoces los resultados alcanzados tras el proyecto?

11. ¢Has trabajado o participado de alguna manera en la consecucién de dichos resultados?

12. éCrees que el alumnado participante ha mostrado conocimientos acerca del tema que trataron el el

proyecto (poblacién refugiada de Palestina)?

13. ¢Crees que el alumnado participante ha mostrado buena actitud hacia el tema? (tanto en el tema trabajado
como en la herramienta)

14. éCrees que el alumnado participante ha mostrado interés hacia el tema? (tanto en el tema trabajado como
en la herramienta)

15. Crees que tras la ejecucién de las actividades con el alumnado han mejorado tus capacidades personales y
laborales?

16. éCrees que hay diferencias en el trabajo realizado con el proyecto entre chicos y chicas?

17. ¢Has puesto en practica algin tema vinculado a este tras la realizacidn del proyecto?

18. Si se repitieran las acciones desarrolladas, que propuestas de mejora podrias sugerir?
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Anexo 3: Guidn entrevista técnicas UNRWA CV

GUION PARA ENTREVISTA TECNICAS UNRWA

La preparacion de este guidon no implica cefiirse Unicamente a estas preguntas. La entrevista debe fluir hacia temas vinculados
referentes a la coordinacién y la vision global que se aporta desde la coordinacién del proyecto y de la entidad; un lugar donde mirar
con perspectiva espacio-temporal el recorrido de este tipo de proyectos, punto de situacion y perspectivas de futuro. La informacién
qgue se desprende de esta conversacién se utilizara Unicamente para los fines para los que fue conseguida: el levantamiento de
informacién para la evaluacién final del proyecto: NO ARRINCONEMOS LA PAZ. MOVILIZACION POR LOS DERECHOS HUMANOS Y LOS
OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE EN LAS AULAS VALENCIANAS, gestionado por la UNRWA Comunidad Valenciana y financiado
por la GVA.

INTRO
1. ¢Qué expectativas tiene sobre este proceso de evaluacién? éPara qué le gustaria que sirviera?
2. ¢Cuadles considera que son los puntos fuertes y puntos débiles del proyecto de EpD que nos ocupa?

PERTINENCIA
3. ¢Como se recogieron/identificaron las necesidades y prioridades de los centros que han participado en el proyecto?
4. ¢Cbémo se recogieron/identificaron las necesidades y prioridades del alumnado?
5. ¢éHan cambiado las prioridades de las instituciones y de la poblacidon destinataria del proyecto desde la definicion de la
intervencion? ¢Como se ha adaptado el proyecto a estos cambios?
6. ¢éSe han evaluado y tenido en cuenta las diferentes necesidades, prioridades e intereses de las mujeres y de los hombres
(chicas y chicos) durante el proceso?

EFICACIA
7. ¢En qué medida y como cree usted que se han logrado los objetivos previstos?
8. ¢Qué factores internos y externos han podido obstaculizar o contribuir?

9. ¢En qué medida y como cree usted que se ha mejorado la formacidn, empatia y conocimientos critico en educacion de los
diferentes actores implicados?

10. ¢Se han correspondido las acciones con los resultados esperados?

11. ¢Qué acciones se han puesto en marcha para la sensibilizacion de la poblacién meta sobre la poblacién refugiada de
Palestina?

12. ¢élaintervencion ha contribuido a mejorar las capacidades de los actores involucrados y de la poblacién beneficiaria?

13. ¢Qué necesidades no estan todavia cubiertas en relacidn con los objetivos del proyecto?

IMPACTO
14. ¢Qué cambios ha podido usted observar en la reflexion sobre el conflicto palestino-israeli, diferenciado por hombres y
mujeres? ¢ Tiene evidencias (documentos) de tales cambios?
15. ¢Se ha identificado alglin grupo de poblacién perjudicado por la intervencion?
16. Desde su punto de vista écudles podrian ser los efectos del proyecto no previstos inicialmente?

FINAL
17. Sipudiera volver a empezar el proyecto, ¢qué aspectos cambiaria?
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Anexo 4: Listado de informacidn revisada
Para la elaboracidn del presente informe se ha contado con la siguiente documentacién:

e Formulacién inicial de la intervencidn y Anexos

Matriz de Planificacién de la intervencién a evaluar

Informes de modificaciones realizadas

Informe de seguimiento

Informe Técnico Final (borrador)

Presupuesto

Contactos

Analisis de Indicadores y la documentacion elaborada para dicho andlisis (Informe de Linea de Base)
Fuentes de verificacion

Diagndsticos relacionados con la intervencion.

Bases reguladoras de la convocatoria

Encuestas de satisfaccidn realizadas por poblacidn participante en las actividades
Informe Global de evaluaciones del proyecto

Memoria de ejecucion del proyecto

Anexo 5: Listado de personas entrevistadas

Se ha realizado un total de 6 (seis) entrevistas en profundidad al profesorado y talleristas (3 mujeres y 3
hombres) y 1 (un) grupo focal (2 mujeres). Concretamente:

ENTREVISTA EVALUACION Cargo que ocupa

IES Massamagrell Jefatura de estudios de Secundaria
Direccion

IES La Garrigosa de Meliana Direccién

IES El Ravatxol de Castellar-Oliveral Direccidn

IES n026 Misericordia Direccidn

FORADRAMES Tallerista

UNRWA (GRUPO FOCAL) Responsables del proyecto
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Anexo 6: Ficha CAD

Titulo: “NO ARRINCONEMOS LA PAZ: MOVILIZACION POR LOS DERECHOS HUMANOS Y LOS
OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE EN LAS AULAS VALENCIANAS”

Sector: Educacién para el Lugar: Provincia de Coste: 125.200,00 € (la
Desarrollo (EPD) Valencia, Espafia subvencion de la GVA es de
10.000,00 €. el resto, 25.200,00
€ es aportacion de la entidad)

Tipo de evaluacioén: Final Agente ejecutor: UNRWA | Poblacion beneficiaria:
externa Comunidad Valenciana Alumnado 32y 42 ESO,
profesorado y equipos directivos
de los centros.

Fecha de la intervencidn: del 1 de agosto de 2018 hasta el 31 de marzo de 2020

Fecha de la evaluacion Equipo evaluador: Marta Marichal y Eva Sola
externa: Mayo-Septiembre 2020

Antecedentes y Objetivo General de la Intervencion:

El presente proyecto se ha ejecutado en la provincia de Valencia, en cuatro Institutos de Educacidn
Secundaria (IES) de la provincia de Valencia (Massamagrell, Meliana, pedania Castellar-Oliveral y
Valencia) durante un periodo de 20 meses (incluye la prérroga de dos meses informada a la GVA el
24/10/19).

El Objetivo General del programa objeto de esta evaluacidn ha sido contribuir a la formacidn de una
ciudadania valenciana global, consciente, solidaria y movilizada con el cumplimiento de los Derechos
Humanos y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

Como Objetivo Especifico se ha querido mejorar el conocimiento critico, la sensibilizacion vy
movilizacién de la comunidad escolar de 4 IES valencianos sobre los ODS y los DDHH desde los
enfoques EbDH, EGBDH vy la situaciéon de la poblacion refugiada de Palestina.

El proyecto ha permitido un aumento del conocimiento critico del alumnado y profesorado de 4 IES
de la Comunidad Valenciana sobre los Derechos Humanos y ODS desde el caso de la poblacién
refugiada de Palestina, especialmente de la de mujeres y nifias (Resultado 1) asi como la
movilizacién del alumnado de 4 IES de la Comunidad Valenciana por los Derechos Humanos y los
ODS, a través de la escritura creativa y proyectos cooperativos teatrales. (Resultado 2).

Principios y objetivos de la evaluacién externa:

El objetivo general de la evaluacidn ha sido ha sido realizar un andlisis riguroso sobre el disefio del
proyecto y extraer informacién relevante que permita identificar los aspectos exitosos de la gestién
asi como los puntos a mejorar analizando la utilidad de las herramientas para futuras
intervenciones. Ademas de la gestién técnica se han identificado los procesos clave que se han
puesto en marcha y que han condicionado el alcance de los resultados previstos, asi como los
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elementos estructurales de la intervencién que han permitido y condicionado el alcance de los
objetivos logrados con el proyecto.

Las conclusiones, lecciones aprendidas y recomendaciones que han obtenido en la evaluacion
pueden ser de utilidad a todos los actores participantes, por lo que los resultados de la misma
deben ser socializados de forma adecuada con todos los actores involucrados.

Resumen de metodologias y herramientas:

El proceso de evaluacion desarrollado ha sido participativo, incorporando la vision detallada del
proceso, combinando métodos de recogida de informacidn, tanto cualitativa como cuantitativa, y
considerando el contexto especifico. Se ha incorporado una muestra suficientemente representativa
de la poblacion beneficiaria en la evaluacidn, que ha permitido analizar sus opiniones sobre el
proyecto, fomentando su autonomia, fortaleciendo su capacidad y reforzando su sentido de
apropiacién, pertenencia y apoyo.

En este sentido, las personas destinatarias de la intervencién han sido actores principales en la
evaluacidn, involucrados en la misma a lo largo de todo el proceso, ya citados anteriormente.

La participaciéon de cada colectivo involucrado en el proceso de evaluacién se definié en la fase
inicial de estudio de gabinete, en consulta con el equipo técnico asignado a la coordinacién de la
evaluacion por parte de UNRWA Comunidad Valenciana, tomando siempre en consideracién los
siguientes criterios de referencia:

- Nivel de participacion en el proyecto.

- Grado de responsabilidad en la toma de decisiones.

- Grado de involucramiento en la puesta en marcha de las acciones derivadas y

recomendaciones de la evaluacién.

Para la ejecucion del trabajo de campo se han disefiado herramientas que se han compartido con
actores involucrados de los cuatro IES con los que se ha trabajado.
La evaluacién ha conocido y valorado la relacién existente entre los resultados tedricamente
previstos o esperados y los logrados en el desarrollo del proyecto y, junto a ello, las fortalezas del
mismo, de manera que la experiencia puede ser tenida en consideracién en actuaciones futuras;
igualmente, posibles debilidades que tras su estudio y analisis puedan ser evitadas o reformadas.

En definitiva, con la presente evaluacion se ha pretendido obtener una valoracién critica de la
intervencién realizada, que proporcione los elementos de juicio necesarios para saber si las
actividades realizadas y los resultados conseguidos hasta ahora encajan adecuadamente en los
objetivos del proyecto, y si éstos eran los apropiados, asi como extraer conclusiones vy
recomendaciones.

Para todo ello se ha establecido una adecuacidn entre la intervencion y la metodologia utilizada y las
posibles acciones complementarias que refuercen la sostenibilidad de los logros alcanzados.

Resumen de Conclusiones por criterio:

Pertinencia

- El proyecto se alinea correctamente con el PDCV 2017-2020

- Hay una coordinacion y fluidez de trabajo conjunto en los centros para todas las fases del
proyecto.

- Sevalora positivamente la adaptacion de las UD a las necesidades formativas del alumnado.

- Latematica trabajada se integra con las materias impartidas en el curriculum escolar.
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- Laedad del alumnado (32 y 49) resulta 6ptima para este tipo de intervencion.

- La herramienta del teatro es de gran interés y apropiada a dichas edades.

- Hay una incorporacion efectiva del enfoque de género desde donde se observan las diferentes
posiciones y necesidades de chicos y chicas.

- Se observa un creciente incremento de los discursos de odio vinculados a la defensa de los
DDHH y los derechos de las mujeres.

Cobertura

- La comunidad educativa es la poblacion idénea para el desarrollo del proyecto.

- Elgrado de implicacién de las instituciones educativas seleccionadas es alto.

- Los criterios de seleccién de la poblacién meta estaban bien definidos desde el inicio y se ha
respondido a la légica establecida, tanto desde el alumnado como del profesorado.

- Eltrabajo con los equipos directivos de los centros es fundamental para incidir a nivel de centro

- Las actividades que conllevan exposicion publica han generado en el alumnado compromiso,
motivacion y sentimiento de identidad y de pertenencia.

- La capacidad del equipo técnico de UNRWA CV ha sido parte del éxito por los conocimientos
aportados y el nivel de compromiso.

- La seleccién de los talleristas ha sido adecuada por su gran conocimiento de la herramienta y su
capacidad de transmisién al alumnado.

- No han habido dificultades de accesibilidad.

- Larelacién de los y las actores con el desarrollo de la intervencién ha sido adecuada.

- Através de la intervencién se ha generado aprendizaje y empoderamiento.

Eficiencia

- Dada la necesidad de adaptar la intervenciéon al calendario escolar, que incluye los periodos
vacacionales, fue necesaria una ampliacion del proyecto en dos meses, que no influyd en
objetivos y resultados.

- Los recursos humanos empleados en el proyecto han sido suficientes para llevar a cabo el
proyecto.

- Los recursos técnicos utilizados en el proyecto, tanto en consumibles como en servicios técnicos
han sido los adecuados.

- Para el caso de los recursos econdmicos utilizados, se considera que la inversién disponible para
efectuar el proyecto ha sido contenida. Es equilibrada la relacidon entre las componentes del
proyecto (divididas en Gestidn y Técnica), y podemos afirmar que es positivo el ratio entre
beneficio y mejoras introducidas.

- Al ser un proyecto de dos afios, se ha creado gran conexidn con el alumnado, y se ha generado
bastante informacion.

- Las actividades se han desarrollado, de manera general, tal y como estaban previstas,
generando un alto indice de satisfaccidn entre las personas participantes. Se valora muy
positivamente el trabajo realizado para la devolucidén de resultados en todos los centros,
adaptado a un formato on line.

Eficacia

Dada la extensidén del detalle de las conclusiones, se resumen aqui la parte mas general:

- Los indicadores formulados para la realizacion del seguimiento del proyecto se consideran
adecuados, y han resultado de utilidad.

- Las fuentes de verificacion revisadas son las previstas y han resultado de utilidad.

- El anadlisis de hipdtesis y riesgos establecido en la formulacién inicial, asi como las medidas
propuestas para prevenir y minimizar dicho riesgo, ha sido adecuado.
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- Al finalizar el programa se consiguid la movilizacién individual de 79 alumnos y alumnas y la
colectiva de 55, con el fin de que mds gente de su comunidad educativa y su entorno conociera
la situacién de la poblacion refugiada de Palestina, especialmente de mujeres y nifias.

Impacto

- Las personas participantes reconocen estar sensibilizadas y haber aumentado los conocimientos
en las tematicas con las que ha trabajado UNRWA. El proyecto ha servido para reforzar y poner
en valor de manera externa a los centros, el curriculo escolar en materia de valores y contribuir
a la consecucion del OG.

- Se ha trabajado tenido en cuenta las diferencias en cuanto a la empatia inicial y la generada,
diferenciada entre chicos y chicas, el nivel de autoconocimientos manifestado por unos y otras.

- Larespuesta a las herramientas propuestas para la movilizacién también ha sido diferente entre
chicos y chicas y las actividades desarrolladas han dado respuestas a unas y otros teniendo en
cuenta las diferencias.

- En la mayoria de los centros, se trabaja por parte de otras organizaciones también externas las
tematicas de ODS y DDHH. No asi el tema de la situacidn de las personas refugiadas palestinas,
gue es muy especifico.

- Al haber trabajado la coordinaciéon del proyecto con los equipos directivos de los centros el
proyecto se valora de manera integral con las estrategias del centro en educacion en valores,
generando apropiacién institucional con un impacto muy positivo.

- No se perciben efectos negativos en la ejecucién de las acciones previstas. Ni entre hombres y
mujeres participantes, ni hacia otros colectivos que pudieran haberse visto afectados por la
intervencion.

Sostenibilidad

- La implicacién de la poblacidn participante en el proyecto ha sido maxima en todo el proceso. Se
han valorado las acciones del proyecto de manera muy positiva como refuerzo a la actividad
normal que se desarrolla en los centros.

- El proyecto ha aportado a todos los centros. En algunos centros ha resultado mas dificil trabajar,
al estar mas exacerbados los discursos de odio: cuanto mas diversificado es el alumnado, menos
problemas con los discursos de odio.

- La metodologia la han trabajado en base a las propuestas de UNRWA con sesiones muy
dindmicas y participativas, basada en el aprendizaje colectivo y en la consecucién de un
producto final, resultando de gran interés.

- La herramienta del teatro aporta cosas interesantes para los y las jévenes. Es una actividad muy
potente. La diferencia que aporté el proyecto para el trabajo con el teatro fue la preparacion
previa y sistematizada del trabajo final, tanto en la temdtica a trabajar como desde el punto de
vista técnico.

- La experiencia ha resultado util también para la herramienta de la escritura creativa, aunque de
inicio no resulté un tema atractivo y el alumnado no eligié esta actividad de manera masiva. Si
bien es cierto que para las personas que finalmente la eligieron resulté una actividad muy
enriquecedora.

- La capacidad generada en el profesorado, el interés y la disposicion del alumnado por la
materia, la sucesiéon del trabajo en los centros durante varios afios, la vinculaciéon con las
direcciones de los centros y la alineacidn de los temas tratados con las estrategias de los
centros, en cuanto a la educacion en valores, hacen valorar que a futuro se seguiran trabajando
estos temas y que los resultados obtenidos se mantendran en el tiempo. No obstante, dada la
especificidad del trabajo con poblacién refugiada de Palestina y las sinergias establecidas con
UNRWA como agente externo facilitador de metodologia diferente a la habitual del trabajo en el

81



IES, se valora que el trabajo se mantendrd mientras dure la intervencion de UNRWA en cada uno
de los centros.

Recomendaciones:

Recomendacidn 1: El profesorado que no esta vinculado de manera directa en el proyecto, pero lo
conoce, ha manifestado su interés en profundizar en la formacidn que se imparte o en participar en
las actividades abiertas de una manera mas directa. La participacion de este colectivo en los
procesos de formacidn generara mayor impacto a nivel de centro.

Recomendacién 2: El horizonte temporal de dos afos que ha sido una de las novedades mas
significativas en este proyecto se valora positivamente. No obstante, al pensar a nivel de centro,
genera dudas, porque hay un curso que se queda sin pasar por el proyecto. Aln conociendo las
limitaciones logisticas vinculadas a la necesidad de personal para la ejecucidn de las actividades,
podria valorarse la opcion de trabajar en el segundo afo con los cursos de 42 ESO en continuidad al
trabajo realizado en el primer afio, y al mismo tiempo iniciar el trabajo con 32 ESO. Esta
recomendacion sera viable en la medida que se considere que el proyecto se repite durante varias
ediciones en el mismo centro.

Recomendacién 3: Las herramientas utilizadas, teatro, escritura creativa y el podcast, se valoran
como muy adecuadas por docentes y equipos directivos de los IES. Se podria plantear la manera de
enfocar la actividad de los microrrelatos , incidir en que esta actividad sea mas guiada, que genere
mas interés, o incluso cambiar el enfoque por algo mas atractivo vinculado a la escritura en redes
sociales.

Por otro lado, se recomienda sondear otras opciones que sin abandonar la escritura, puedan
despertar un interés inicial: la musica con letras de rap que pudieran escribir ellos y ellas, o la
grabacién de videos que puedan ser difundidos en redes. Otra propuesta seria, valorar en la medida
gue administrativamente se pueda, el iniciar la actividad un poco mas tarde, una vez que el curso ha
avanzado unos meses, tal vez a partir de enero.

Recomendacidn 4: Al ser un proyecto de dos afios, se recomienda iniciar en el curso anterior con
talleres de expresidn, se facilitarian técnicas, se podria valorar la continuidad, y seguro que el interés
por el tema de los ODS, DDHH y refugio seria mucho mayor.

Recomendacidn 5: En la medida que el profesorado es transmisor de conocimientos y aprendizajes,
se recomienda reforzar la capacitacion del mismo, ampliando el nimero de docentes participantes
en el proceso inicial, incluyendo el testimonio de las personas refugiadas palestinas, que es tan
potente.

Recomendacidn 6: Se recomienda realizar una evaluacion de impacto en los centros donde se lleve
al menos cuatro afios de acompafiamiento, donde valorar la fuerza del proyecto, mas alla de una
intervencién.

En el mismo sentido, se recomienda una evaluacion de la utilidad de los materiales elaborados
durante las sucesivas fases del proyecto, de manera que el ejercicio de sistematizaciéon de la
informacidn generada sirva para aprovechar las buenas practicas recogidas.

6 Todas las recomendaciones de esta ficha CAD estan dirigidas a UNRWA Comunidad Valenciana.
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Recomendacidn 7: En siguientes fases, se propone la inclusidn de un componente fundamental para
alumnado de estas edades (32 y 42 de la ESO), que es la conexidn con los entornos de cercania al
centro docente a través de procesos participativos y dindmicos, que generen aprendizajes
significativos en la dimensidn social de la personalidad que conlleven a cambios sociales: colectivos y
asociaciones que trabajan en la linea de los ODS, la defensa de los DDHH vy la situacién de refugio. De
manera especial, se recomienda identificar a los colectivos locales vinculados al movimiento
feminista, como organizaciones que sostienen la necesidad de un cambio de modelo
socioecondmico que distribuya, contabilice, preserve y fomente las actividades de empoderamiento
de las mujeres. Se recomienda la busqueda de espacios de trabajo conjunto por la equidad de
género, de manera que, al finalizar el proyecto, alumnado y profesorado, reconozcan espacios
cercanos en lucha por la igualdad de género.

Recomendacidn 8: Se valora la idoneidad de trabajar con centros ubicados en poblaciones alejadas
de la ciudad de Valencia y su drea metropolitana, aun sin abandonar los actuales centros
interesados, dada la pertinencia de trabajar en espacios donde no llegan otras propuestas de otras
organizaciones.

Recomendacidén 9: Se recomienda mantener el mismo nivel de coordinacidn desde el inicio con otro
personal implicado de manera indirecta en el proyecto: personal responsable de espacios externos
donde se realizaran actividades, o profesorado de otras asignaturas que pudieran estar relacionados
con las tematicas.

Recomendacidén 10: Se recomienda que, desde el equipo técnico de UNRWA Comunidad Valenciana,
en la medida que se intervenga en una siguiente fase en los mismos centros, al inicio, se realice una
reunién con cada uno de los grupos para valorar con ellos su situacién actual, y comprobar si, tras el
parén obligado por el confinamiento, al menos uno de los grupos retoma el funcionamiento para
trabajar en las tematicas del proyecto.

Ademas, proponemos que, desde el equipo técnico de UNRWA Comunidad Valenciana, en la medida
gue se intervenga en una siguiente fase en los mismos centros, al inicio, en la primera reunién que
se mantenga con los centros con el fin de planificar la actividad del afio, se valore conjuntamente
qué actividades de EPCG se estan planificando, y en concreto vinculadas a los ODS, los DDHH vy
refugio, desde los enfoque de DDHH y EGBDH, en el marco del proyecto.

Recomendacién 11: La recogida de informacién a través de encuestas andnimas conlleva unos
requisitos legales de proteccion de datos, y de manera especial al trabajar con menores. Al haber
varios momentos de recogida de datos, la parte administrativa se hace mas compleja. Se
recomienda realizar la identificacion de los requisitos legales con el equipo directivo de cada centro
al inicio de la intervencién, de manera que se pueda contar con las autorizaciones pertinentes desde
inicio considerando que sean validas durante todo el proceso, y se simplifique esta parte.

Agentes que han intervenido: Personal técnico de UNRWA Espafia.

Anexo 7: TdR
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TERMINOS DE REFERENCIA

PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA REALIZAR LA EVALUACION FINAL
EXTERNA DEL PROYECTO “NO ARRINCONEMOS LA PAZ: MOVILIZACION POR LOS DERECHOS
HUMANOS Y LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE EN LAS AULAS VALENCIANAS”

. Informacion general

Titulo del Puesto: Consultoria para realizar la Evaluacidon Final externa del proyecto “No arrinconemos la paz:
Movilizacion por los derechos humanos y los Objetivos de Desarrollo Sostenible en las aulas valencianas”, cofinanciado
por la Generalitat Valenciana en su Convocatoria de Proyectos de ONG del afio 2017.

Oferta: Asociacion Comité Espafiol de la UNRWA (UNRWA Espafia, Delegacion en la Comunidad Valenciana).

Tipo de contrato: Contrato Individual (personas individuales) o de servicios técnicos (consultoras / empresas).
Supervisién: Delegada en la Comunidad Valenciana junto con la Directora del Area de Educacién para la Ciudadania
Global de UNRWA Espaiia.

Lugar de trabajo: desde su propio lugar de trabajo.

Ambito de la evaluacién: Provincia de Valencia.

Fecha de Inicio: 1 de abril de 2020.

Duracion: 3 meses.

Presupuesto maximo disponible: 3.000 € (el 3% de la subvencidn recibida por la Generalitat Valenciana para este
proyecto. Todos los impuestos incluidos)

L. Antecedentes — Marco conceptual

La Agencia de Naciones Unidas para la poblacién refugiada de Palestina en Oriente Proximo (UNRWA) nace bajo el
mandato de la Asamblea General de Naciones Unidas en 1949 con el objetivo de brindar apoyo de emergencia e iniciar
programas de asistencia social a la poblacion refugiada de Palestina. El 1 de mayo de 1950 la Agencia comenzo sus
operaciones, trabajando por el bienestar y el desarrollo humano a lo largo de cuatro generaciones de refugiados y
refugiadas de Palestina.

Desde su creacion, la Agencia ha trabajado sin interrupcidn tanto en tiempos de relativa calma en Oriente Proximo como
en tiempos de enfrentamiento armado. Después de mas de 70 afios, la mision de UNRWA radica en proporcionar
asistencia, desarrollo proteccion y defensa a mas de 5,4 millones de refugiados y refugiadas de Palestina que viven en
Jordania, Libano, Siria o en el territorio Palestino ocupado, en espera de una solucidn pacifica y definitiva a su dificil
situacion. UNRWA esta financiada casi en su totalidad por las contribuciones voluntarias de los Estados miembros de la
ONU, de instituciones publicas y privadas y de la ciudadania. Originalmente concebida como una organizacién temporal
para un periodo de tres afios, la Agencia ha adaptado gradualmente sus programas para satisfacer los cambios de
necesidades de la poblacidon refugiada durante mas de seis décadas.

UNRWA Espaiia y, por ende, su Delegaciéon en la Comunidad Valenciana, se creé en 2005 con dos objetivos
fundamentales: dar a conocer a la poblacion espafiola, en particular la valenciana, la situacién en que viven los mas de
5,4 millones de refugiados y refugiadas de Palestina, y difundir la labor humanitaria que UNRWA realiza con ellos desde
hace mas de 70 afios. Para lograr estos objetivos, UNRWA Espafia y su Delegacion en la Comunidad Valenciana desarrollan
proyectos de Accion Humanitaria, Educacién para el Desarrollo y Sensibilizacion de la poblacién en Derechos Humanos.

Por otro lado, desde UNRWA Espafia entendemos la Educacién para la Ciudadania Global como un proceso para despertar
conciencias criticas sobre los derechos humanos desde la situacién de la poblacién refugiada de Palestina. Se trata de
dotar de herramientas a la poblacién espafiola, valenciana en este caso particular, para la participacién y la
transformacion social y para luchar contra las injusticias de manera solidaria, por un desarrollo global y sostenible que
vaya desde lo local a lo global. Desde su creacidn, tres son los ejes que articulan la Estrategia de la organizacién en este
ambito: 1) un enfoque basado en los Derechos Humanos; 2) un discurso amparado en la visién, misidn y objetivos de
Naciones Unidas; y 3) la interdisciplinariedad, teniendo en cuenta el enfoque de género, la interculturalidad y la cultura
de paz en el disefio y ejecucidn de sus proyectos. Asimismo, cuatro son las lineas de trabajo para su implementacién: A)
EPCG en espacios formales; B) EPCG en espacios no formales; C) Sensibilizacidn; y D) Formacién-Investigacion.
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Bajo el paraguas del Programa “Solidaridad en el Aula — Red Escuelas por la Paz”, el trabajo en educacién formal en la
Comunidad Valenciana se desarrolla desde el afio 2008 a través de proyectos financiados por donantes valencianos y
estatales (AECID). Enmarcado en este Programa, con financiacidon de la Generalitat Valenciana en su Convocatoria de
Proyectos de EPCG de ONGD de 2017, UNRWA Espafia ha implementado en la Comunidad Valenciana el proyecto “No
Arrinconemos la Paz: Movilizacion por los Derechos Humanos y los Objetivos de Desarrollo Sostenible en las aulas
valencianas” en 4 Institutos de Educacidn Secundaria (IES) de la provincia de Valencia (Massamagrell, Meliana, pedania
Castellar-Oliveral y Valencia). Como poblaciéon meta directa, han participado en el mismo un total de 353 estudiantes de
39 - 49 de Educacién Secundaria Obligatoria (ESO) a lo largo de dos cursos escolares, con edades comprendidas entre los
14y 17 afos, y 29 docentes y otro personal educativo de esos IES. La duracidn del proyecto ha sido de 18 meses siendo
su inicio el 1 de agosto de 2018 y su finalizacion el 31 de marzo de 2020.

Este programa ha tenido como Objetivo General Contribuir a la formacidon de una ciudadania valenciana global,
consciente, solidaria y movilizada con el cumplimiento de los Derechos Humanos y los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS). Como Objetivo Especifico se ha planteado Mejorar el conocimiento critico, la sensibilizacion y movilizacidn de la
comunidad escolar de 4 IES valencianos sobre los ODS y los DDHH desde los enfoques de género y basado en Derechos
Humanos, la situacion de la poblacion refugiada de Palestina y la metodologia de la Escritura Creativa y el Teatro Social.
Para ello, los Resultados alcanzados ha sido:

e Resultado 1. El alumnado y profesorado de 4 IES de la Comunidad Valenciana aumentan su conocimiento critico
sobre los Derechos Humanos y ODS desde el caso de la poblacién refugiada de Palestina, con especial atencion a la
situacion de nifias y mujeres.

e Resultado 2. El alumnado de 4 IES de la Comunidad Valenciana se moviliza por los Derechos Humanos y los ODS, a
través de la escritura creativa y proyectos cooperativos teatrales.

Para ello, el programa ha desarrollado las siguientes actividades:

— Implementacién de 6 formaciones a profesorado sobre DDHH, ODS y poblacién refugiada de Palestina para 50
docentes de 3 IES.

— Desarrollo de 42 sesiones de conocimiento critico y reflexién con el alumnado 32 ESO sobre DDHH, Cultura de Pazy
testimonio de vida persona refugiada de Palestina (15 aulas participantes; 348 estudiantes). Incluye 16 sesiones de
testimonio de vida con colaboradores palestinos (hombres).

— Desarrollo de 39 sesiones de conocimiento critico y reflexion con el alumnado 42 ESO sobre ODS y retos de
cumplimiento para las mujeres refugiadas de Palestina (13 aulas participantes; 352 estudiantes). Incluye 11 sesiones
de testimonio de vida con colaboradoras palestinas (mujeres).

— Coordinacidn, montaje y desmontaje exposicion fotografica “Mas de 5 millones de razones” en 4 |ES.

— 14 talleres de escritura creativa.

— Concurso de microrrelatos “No arrinconemos la paz” en los 4 IES (79 participantes)

— Edicién de un libro de microrrelatos y 4 presentaciones publicas en IES y centros culturales.

— Grabacidn de 24 relatos en formato podcast.

— Creacion de 4 Grupos de Promotores/as de DDHH y ODS en 4 IES compuestos por x chicos y chicas.

— 12 talleres de teatro con alumnado de los 4 IES.

— 4 performances teatrales sobre ODS (n22, 5y 6) y poblacién refugiada de Palestina por parte de los Grupos de
Promotores/as de DDHH y ODS (57 alumnos/as participantes).

— Grabacidn y difusién performances teatrales.

—  Creacion de Unidades didacticas sobre ODS 2, 3, 4,5y 6.

El programa se ha dirigido a un total de 413 personas aproximadamente (352 alumnos/as que han participado en actividades
a lo largo de dos cursos escolares y 61 docentes). Ademas, alrededor de 1.200 personas se han sensibilizado a través de las
acciones implementadas en la comunidad educativa (exposicion, presentacion del libro, realizacion de performances
teatrales) y la disposicion de materiales de sensibilizacién. A estas personas, hay que sumar otras 1.400 por el efecto
multiplicador de la poblacién beneficiaria directa del proyecto (3 personas por cada alumno/ay docente directo
participante) y la distribucion de productos y materiales pedagdgicos del proyecto).

En el Anexo V de estos TdR se incluye la Matriz de Planificacion del proyecto de referencia a ser evaluado donde
encontrara los detalles de los indicadores previstos y las actividades planificadas para su consecucién. En el Anexo VI se
adjunta la LdB del proyecto y en el Anexo VIl el Plan de Seguimiento y Evaluacion de indicadores.
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El programa “No arrinconemos la paz: Movilizacion por los derechos humanos y los Objetivos de Desarrollo Sostenible en
las aulas valencianas” tiene un coste total de 125.200.- € (100.000.- € aportados por la Generalitat Valenciana y 25.200.-
€ por fondos propios de la entidad solicitante).

La normativa por la que se regula la gestidn y justificacion de la subvencidon de la Generalitat Valenciana concedida para
el proyecto de referencia es la Orden 3/2017, de 31 de mayo, de la Conselleria de Transparencia, Responsabilidad Social,
Participacion y Cooperacion, por la que se establecen las Bases reguladoras de las subvenciones, de concurrencia
competitiva, en materia de cooperacién al desarrollo
(http://www.transparencia.gva.es/documents/162284683/162285059/0rden+3 2017+de+bases.pdf/89e40f7c-5866-
40e8-a8e2-3233148f3a57 ); y la Resolucion de 19 de junio de 2017, de la Conselleria de Transparencia, Responsabilidad
Social, Participacion y Cooperacion de la Generalitat Valenciana, por la que se convocan, para el afio 2017, subvenciones
a organizaciones no gubernamentales para el desarrollo (ONGD) para la cofinanciacidn de proyectos de educacion para
la ciudadania global en el ambito de la Comunidad Valenciana
(http://www.transparencia.gva.es/documents/162284683/164234098/Convocatoria+2017+EPCG.pdf/3654f0dd-8eba-
49e7-b10c-91e6d00e0979); asi como la GUIA PARA EL SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE PROYECTOS FINANCIADOS POR
LA GENERALITAT VALENCIANA EN EL AMBITO DE LA COOPERACION AL DESARROLLO que integra en un Unico documento
las directrices e instrumentos para el seguimiento y evaluacién de las actuaciones financiadas por la Generalitat
Valenciana en materia de cooperacion al desarrollo, educacion para la ciudadania global y accién humanitaria. Esta guia
(http://www.cooperaciovalenciana.gva.es/documents/164015995/164016800/Gu%C3%ADa+para+el+seguimiento+y+e
valuaci%C3%B3n+de+proyectos+financiados+por+la+Generalitat+Valenciana+en+el+%C3%Almbito+de+la+cooperaci%
C3%B3n+al+desarrollo/b1d282ec-8d85-4d1e-9430-f1e079a0d61e) es aplicable para la evaluacién del proyecto de
referencia.

La Orden 3/2017, establece en su Articulo 64 que serd preceptiva la realizacion de una evaluacion final externa o mixta
de resultados y objetivos, en el plazo maximo de tres meses, como maximo, desde la fecha de finalizacidn del proyecto.
Sin embargo, el plazo de presentacion de la evaluacion final, en el supuesto previsto en el articulo 56.2 (modalidad de
justificacion de cuenta justificativa con aportacion de informe de evaluacion, como es el caso), podra ser de seis meses,
sin posibilidad de ampliacion, y debera presentarse de forma electrdnica, de acuerdo con las reglas previstas en el articulo
33 de la orden mencionada. A pesar de ello, esta consultoria contard con un plazo de tres meses para la realizacion del
servicio.

Atendiendo a esta normativa, desde UNRWA Espafia se hace necesaria la contratacion de los servicios para desarrollar
la evaluacion final externa del proyecto de referencia en base a estos TdR. Esta consultoria sera financiada con cargo a
la subvencion concedida por la Generalitat Valenciana para el proyecto de referencia, cuyo coste no podra superar el 3%
de esta subvencion (3.000 euros. Todos los impuestos incluidos) segiin establece en la normativa citada anteriormente.

1. Objetivos y alcance de la evaluacion

Esta evaluacion tiene por propdsito promover la rendicion de cuentas tanto a nivel interno como externo, y los procesos
de aprendizaje organizacional. El objetivo general de la evaluacidn es determinar es determinar en qué medida se han
alcanzado los resultados esperados, y el objetivo especifico planteado, y se ha contribuido al alcance del objetivo general.

Concretamente, se persiguen los siguientes objetivos especificos:

l. Determinar en qué medida la intervencidn ha permitido mejorar el conocimiento critico, la sensibilizacién y
movilizacidn de la comunidad escolar de 4 IES valencianos sobre los ODS y los DDHH desde el enfoque basado
en género y derechos humanos (EGBDH) y la situacidn de la poblaciéon refugiada de Palestina (EFICACIA) y ha
contribuido a generar cambios de corto (actividades/productos), mediano (resultados) y largo plazo (impactos)
en el entorno, en las personas y colectivos-meta (IMPACTO) segun los medios, recursos y tiempos previstos
(EFICIENCIA).

Il Determinar la coherencia en el disefio de la intervencion y su pertinencia respecto de las
necesidades/prioridades de los colectivos-meta (PERTINENCIA/COHERENCIA).

Il. Identificar buenas practicas y factores de éxito (financiero, econdmico, social, capacidades institucionales, etc.)
para la continuidad de los resultados de la intervencidn en el tiempo (SOSTENIBILIDAD).

Serd importante identificar y valorar los procesos clave que se han puesto en marcha y que han condicionado el alcance
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de los objetivos logrados con el proyecto; asi como los elementos estructurales de la intervencién que han permitido y
condicionado el alcance de los objetivos. El proceso de evaluacién deberd enfocar estas dimensiones tanto en materia
de gestidn y coordinacion de la intervencion entre los agentes implicados, como en materia de mejora del proceso de
ensefanza-aprendizaje.

El alcance geografico de la evaluacién comprenderd la provincia de Valencia, incluyendo los municipios de Valencia,
Massamagrell, Meliana y la pedania Castellar-Oliveral. El periodo temporal cubierto por la evaluacién comprendera la
totalidad de la ejecucion del Proyecto desarrollado en el marco del Departamento de Educacién para la Ciudadania
Global de UNRWA Espaiia, desde el 1 de agosto de 2018 al 31 de marzo de 2020.

Segun lo dispuesto en la Guia para el Seguimiento y Evaluacion de proyectos financiados por la Generalitat Valenciana,
la evaluacion debera respetar las siguientes premisas bdsicas de comportamiento ético y profesional:

e Responsabilidad: cualquier desacuerdo o diferencia de opinién que pudiera surgir entre la empresa consultora
y/o la persona consultora y los miembros del equipo o éstos y las personas responsables de la intervencién, en
relacion con conclusiones y/o recomendaciones, debe ser mencionada en el informe.

e Integridad: la empresa consultora y/o la persona consultora tendra la responsabilidad de poner en manifiesto
cuestiones no mencionadas especificamente en los TdR, si ello fuera necesario para obtener un analisis mas
completo de la intervencion.

e Independencia: la empresa consultora y/o la persona consultora deberd garantizar su independencia de la
intervencion evaluada, no estando vinculado con su gestidn o con cualquier elemento que la compone.

e Convalidacion de la informacidn: la empresa consultora y/o la persona consultora deber garantizar la fiabilidad
de la informacidn recopilada para la elaboracion de los informes, y en ultima instancia sera la responsable de la
informacién presentada en el Informe de evaluacion.

Asimismo, se espera que la evaluacion constituya una oportunidad para el aprendizaje y la participacién, poniendo foco
no solo en lo que se ha hecho y como se ha hecho, sino de manera especial en aquello que se ha conseguido y en qué
medida los resultados alcanzados han contribuido, en este caso, a promover una ciudadania global, solidaria y
movilizada. La evaluacion debe poner en consideraciéon la implementacién de un programa pedagdgico en dos cursos
escolares. Se espera que los resultados de la evaluacién permitan identificar lecciones aprendidas y buenas prdcticas
que contribuyan a la generacion de aprendizajes organizacionales, y la elaboracion de recomendaciones para el disefio
e implementacién de actuaciones educativas futuras (ensefianza-aprendizaje).

Es de suma importancia que la evaluacién mantenga, ademads, una coherencia con las otras etapas de la gestion del
ciclo del proyecto, especialmente, con la linea de base realizada. En este sentido, debe alinearse con los procesos
implementados para el levantamiento de la linea de base y para la evaluacion del seguimiento, sefialando la metodologia
e instrumentos aplicados para obtener la informacion de los procesos de evaluacion inicial y de seguimiento. (Se incluyen
junto a estos TDR Anexo VI MPP; Anexo VII. Informe de linea de base; y Anexo VIII. Plan de seguimiento UNRWA). La
evaluacion debe poner en consideracion la utilidad e idoneidad de las herramientas disefiadas en la elaboracion del
Informe de Linea de Base para el monitoreo y evaluacion del programa.

Se espera también que la evaluacién pueda reflejar en qué medida el proyecto ha contribuido al logro de la politica de
desarrollo de la Generalitat Valenciana, su plan director; y los Objetivos de Desarrollo Sostenible. En este sentido, la
evaluacion debe dar cuenta de la coherencia de la alineacién con los planes estratégicos de la Generalitat Valenciana.
La evaluacién debe buscar la comunicacién e implicacion de todos/as los actores y entenderse como una oportunidad
para facilitar la apropiacion de los resultados entre todas las partes interesadas. Ademas, se espera que la evaluacién
entregada pueda ser de utilidad en la generacidn de pautas de accidn y orientaciones que resulten de aplicacion practica
y efectiva para los actores y actrices implicados directa o indirectamente en la intervencidn. La evaluacidn debe estar
orientada hacia sus usuarios finales.

Se espera que la evaluacién contemple en disefio, implementacion y socializacion, el Enfoque de Género y Derechos
humanos, integrando sus premisas en todos sus componentes y fases. En este sentido, es importante identificar en qué
medida teoria de la intervencién ha considerado los asuntos de derechos humanos e igualdad de género de manera clara
y especifica, se efectuando un andlisis de partes interesadas, sus roles, y se ha recopilado la informacién desagregada
por sexo y edad en cada una de las fases del ciclo del proyecto. La informacidn desagregada es un factor importante en
cualquier proceso sensible a los Derechos humanos y la igualdad de género. Esto significa que existen diferentes grupos
y que una intervencién afecta a cada uno de manera diferenciada.
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Iv. Criterios de evaluacion

Los criterios de evaluacién proporcionan un marco general para realizar un examen y la definiciéon las preguntas de
evaluacion. La ONU usualmente usa y adapta los criterios de evaluacién del Comité de Asistencia para el Desarrollo de la
Organizacion de Cooperacion y Desarrollo Econdmicos (OCDE-CAD) para evaluar sus intervenciones. Estos son:
pertinencia, eficacia, impacto y sostenibilidad. Se espera que el equipo evaluador tome en consideracion los siguientes
criterios al momento de elaborar la matriz de evaluacidn con sus correspondientes preguntas:

PERTINENCIA. Este criterio aborda en qué medida los objetivos y disefio del Proyecto han respondido a las politicas,
prioridades, y/o necesidades de los colectivos meta, y se mantienen incluso ante el cambio en las circunstancias. Esta
respuesta tiene que ver con la medida en la cual los objetivos y el disefio del Proyecto son sensibles a las condiciones
econdmicas, ambientales, sociales, politicas, y de equidad en las cuales tienen lugar. La pregunta clave en torno a este
criterio es si el Proyecto lleva adelante las actividades adecuadas.

EFICIENCIA. Este criterio aborda en qué medida el Proyecto genera o probablemente genere resultados en tiempo y
forma, y de manera costo-efectiva. La pregunta clave aqui ser: ¢ Qué tan bien han sido utilizados los recursos del Proyecto?

EFICACIA. Este criterio intenta abordar en qué medida el Proyecto ha alcanzado o espera alcanzar sus objetivos y
resultados, incluyendo resultados diferenciales entre diferentes colectivos o grupos meta. La pregunta clave es si el
Proyecto esta alcanzando los objetivos que se ha planteado.

IMPACTO. Este criterio tiene que ver con el grado en el cual el Proyecto ha generado o se espera genere efectos (cambios)
significativos, sean positivos, negativos o no esperados. Se trata de abordar los efectos significativos y potencialmente
transformadores del Proyecto. La pregunta clave asociada a este criterio es ¢ Qué diferencia ha hecho el Proyecto?

SOSTENIBILIDAD. Este criterio toma en cuenta el analisis de las capacidades financieras, econdmicas, sociales,
ambientales e institucionales de las organizaciones para sostener los resultados en el tiempo, desde una perspectiva de
mediano y largo plazo. La pregunta clave para este criterio es: ¢En qué medida los resultados alcanzados se mantendran
en el tiempo?

Se tendrdn en consideracién ademds otros aspectos transversales tales como participacion, igualdad de género y
derechos humanos, y se valorara el abordaje de la cobertura, y coherencia en el disefio del Proyecto.

Las preguntas de evaluacion propuestas para cada uno de los criterios de evaluacién mencionados se especifican a
continuacion. Se espera que el equipo evaluador/persona evaluadora pueda proponer otras preguntas en el marco del
disefio de la matriz de evaluacion si lo considera oportuno:

Pertinencia:

. ¢Han respondido las actividades y estrategias del proyecto al contexto a las necesidades/prioridades del
alumnado y profesorado a quienes va dirigido? ¢Y del financiador?

. ¢El proyecto se enmarca en estrategias y planes internacionales, estatales y/o autonémicos?

. éSon las propuestas educativas/formativas destinadas al alumnado y profesorado apropiadas para el logro de los
resultados previstos en el proyecto?

o ¢Han cambiado las prioridades del grupo/grupos meta desde el disefio/formulacién del Proyecto? En caso
afirmativo, ése ha adaptado la intervencién a dichos cambios?

° ¢Qué grado de apropiacién tenia y ha tenido la poblacién beneficiaria directa? La poblacién beneficiaria directa,
¢ha participado en los procesos de toma de decisiones en las diferentes fases del proyecto? ¢ Cémo lo hizo y para
qué temas en particular?

U ¢Cdmo se ha seleccionado a la poblacidn beneficiaria directa? ¢cémo ha sido el proceso?

Eficiencia:

e (Se han respetado los presupuestos establecidos inicialmente en el Proyecto?
e (Se han respetado los cronogramas y tiempos previstos?

e (Ha sido eficiente la transformacion de los recursos en resultados?

e (Ha sido eficiente la ejecucidn presupuestaria?
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Eficacia

Impacto:

Sostenibilidad:

Otros aspectos:

a)

éEn qué medida la colaboracidn institucional y los mecanismos de gestidn articulados han contribuido a alcanzar
los resultados de la intervencion?

¢En qué medida la colaboracidn institucional y los mecanismos de gestion articulados han contribuido a alcanzar
los resultados de la intervencion?

¢Han sido utiles las conclusiones de los trabajos de evaluacidn previa?

¢En qué medida el Proyecto ha alcanzado el objetivo especifico planteado?

¢En qué medida el Proyecto ha alcanzado los resultados esperados?

¢Se ha logrado un aumento del conocimiento del alumnado/profesorado en la materia tratada?

éSe ha logrado un aumento de la empatia del alumnado en la materia tratada?

éSe ha logrado un aumento de la movilizacion del alumnado en la materia tratada?

El/los grupos meta del Proyecto ¢Han tenido dificultades para acceder a las actividades propuestas?

¢En qué medida se ha contribuido al alcance del objetivo general de la intervencién?
¢Se han producido cambios/efectos positivos y/o negativos derivados directamente de la intervencion?
¢Se han producido cambios/efectos no previstos derivados directamente de la intervencion con el alumnado y el
profesorado?
¢En qué medida la intervencion ha contribuido a generar cambios en las actitudes del alumnado/profesorado?
¢Qué tipo de cambios?
¢éEn qué medida la intervencién ha contribuido a generar cambios en la concienciacion de los grupos meta? éQué
tipo de cambios?
¢En qué medida la intervencion ha contribuido a generar cambios en la movilizacién de grupos de promotores/as
de DDHH a nivel del alumnado/profesorado?

¢Hasta qué punto las entidades participantes disponen de capacidades suficientes para asegurar el mantenimiento
de los logros obtenidos? éSe han generado capacidades entre los y las docentes participantes para asegurar la
sostenibilidad a medio-largo plazo de los logros del proyecto?

¢Qué medidas se tomaron en el proyecto para garantizar que los efectos positivos de la intervencion sean
sostenibles a lo largo del tiempo?

¢Qué capacidades financieras, econdémicas, sociales, ambientales e institucionales existen para sostener los
resultados alcanzados en el tiempo?

¢Continuaran los efectos de la intervencion una vez finalizada la financiacion externa?

Género, derechos humanos e interculturalidad

éSe ha incorporado el enfoque de género en cada fase del Proyecto? ¢De qué manera? ¢Se ha actuado sobre la
desigualdad de género?

éSe ha integrado el enfoque de derechos en cada fase del Proyecto? ¢ De qué manera?

éSe han tenido en cuenta los factores de proteccién medioambiental?

éSe han tenido en cuenta los factores culturales? ¢De qué manera?

Participacion:

éSe ha delimitado claramente quiénes van a participar en el proyecto, y cdmo?

¢Qué actores han participado en cada fase de la intervencidn?, ien qué medida?

¢Han sido eficaces los canales de participacion establecidos?

éLaintervencion incluye medidas especificas orientadas al empoderamiento de las personas beneficiarias?
¢En qué medida la intervencion ha contribuido a empoderar a los titulares de derechos/colectivos meta?
¢éLa creacidn de grupos de promotores/as ha fomentado este empoderamiento?

¢Qué grado de participacién ha tenido el alumnado de secundaria?

¢Qué grado de participacion ha tenido el profesorado de secundaria y los equipos directivos?
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c) Cobertura

e ¢las actuaciones desarrolladas en la intervenciéon han alcanzado a todos los colectivos destinatarios?

e (Se han establecido mecanismos para facilitar a la poblacién meta el acceso a las actuaciones realizadas en el
marco de la intervencién?

e (Se observan diferencias entre los colectivos meta abordados en la linea de base y aquellos efectivamente
incluidos en el Proyecto?

d) Coherencia y metodologia del diseiio de la intervencion

e (En qué medida la intervencidn ha sido coherente en su disefio y formulacién?

e (En qué medida los indicadores establecidos son especificos, medibles, alcanzables, relevantes y oportunas/con
delimitacién de tiempo?

e (Han sido bien identificadas las fuentes de verificacidon?

e ¢Han sido apropiados los métodos de recopilacién y analisis de los datos?

e ¢Han sido correctamente identificados los factores externos? ¢Han evolucionado dichos factores conforme a lo
previsto?

e (Se ha producido informacion suficiente y relevante para la evaluacion?

V. Metodologia e implementacidn de la evaluacion

Enfoque metodoldgico. Se espera que el equipo evaluador pueda proponer y justificar el enfoque metodoldgico y las
técnicas mas adecuadas para la recopilacion y andlisis de informacidn para la presentacion y difusion de resultados. No
obstante, se sugiere un enfoque participativo en el cual se utilicen técnicas mixtas (cuantitativas y cualitativas) para la
recolecciéon de datos, incluyendo, sin por ello limitarse exclusivamente a la realizacion de entrevistas semiestructuradas
con informantes clave, grupos focales de discusidn, y el uso de encuestas presenciales y/o en linea, etc. La metodologia
propuesta debe integrar los aspectos de género y derechos humanos, y permitir la participacidon de todos los colectivos
beneficiarios, sobre todo de los de dificil acceso.

Gestion de la evaluacion. Para ello, se conformara una Unidad Gestora de la Evaluacion se conformara con el objetivo
de facilitar la articulacién e interlocucién con el equipo consultor/persona consultora, estara supervisada por la Delegada
en la Comunidad Valenciana, e incluira la participacion de la Directora del Departamento de Educacién para la Ciudadania
Global, y la Jefa Técnica de Monitoreo, Evaluacién y Aprendizaje.

La Unidad Gestora de la Evaluacidn debera celebrar reuniones presenciales y/o telefénicas para coordinar la ejecucion
de la evaluacién y cualquier otra tarea pertinente para la realizacion de esta consultoria. En el caso de la aparicién de
problemas durante la realizacion del trabajo de campo o en cualquier fase de la evaluacion, éstos deberadn ser
comunicados inmediatamente a la ONGD y ésta si lo considera necesario, al financiador. En el caso de una propuesta
presentada por equipo evaluador, éste deberd nombrar un coordinador/a al frente del equipo, en quien recaera la
responsabilidad final del trabajo y quien debera estar en contacto con la UNRWA Espafia, y mas en concreto con la
Unidad Gestora de la Evaluacion.

El equipo de UNRWA Espafia apoyara el contacto del equipo consultor con las instituciones involucradas en el proyecto.
Se propone la siguiente lista de informantes clave cuya participacidn se considera necesaria para tener una perspectiva
integral y amplia del funcionamiento del proyecto:

- Direccién del Departamento de Educacion para la Ciudadania Global de UNRW Espaiia.
- Responsable Delegacion UNRWA Espaiia en la Comunidad Valenciana.

- Personal técnico EPCG UNRWA Espafia en la Comunidad Valenciana.

- Direccidn centro educativo IES Massamagrell de Massamagrell.

- Jefatura de estudios de Secundaria centro educativo IES Massamagrell

- Personal docente Valores Eticos 42 B, C y PR4 (Departamento de Filosofia).

- Direccién centro educativo IES La Garrigosa de Meliana

- Vicedireccién centro educativo IES La Garrigosa de Meliana

- Responsable tutorizaciéon 42ESO Grupo A IES La Garrigosa.

- Personal docente Artes Escénicas 42 ESO IES La Garrigosa.
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- Direccidn centro educativo IES El Ravatxol de Castellar-Oliveral.

- Responsable tutorizacidn 32ESO IES El Ravatxol.

- Responsable tutorizacién 42ESO Grupo B, IES El Ravatxol.

- Vicedirecciéon centro educativo IES n226 Misericordia.

- Personal docente Valores Eticos 32ESO IES Grupos A, B, C, Dy PR4 IES n226 Misericordia.

- Personal docente Valores éticos 42ESO Grupos Ay C IES n226 Misericordia.

- Personal Valores éticos 42ESO Grupos B, D, PR4 IES n226 Misericordia.

- Grupo de Promotores/as de DDHH y ODS del IES Misericordia (incluye autores/as relatos).
- Grupo de Promotores/as de DDHH y ODS del IES El Ravatxol (incluye autores/as relatos).

- Grupo de Promotores/as de DDHH y ODS del IES Massamagrell (incluye autores/as relatos).
- Grupo de Promotores/as de DDHH y ODS del IES La Garrigosa.

- Equipo Fora Drames responsable de los talleres teatrales.

- Consultor talleres escritura creativa.

- Direccién General de Cooperacién y Solidaridad. Generalitat Valenciana.

Asimismo, UNRWA Espafia facilitara la documentacion oportuna que solicite en equipo evaluador/persona evaluadora:

. Documento de planificacidn e implementacién del proyecto (formulario del Proyecto, informe de linea de base,
matriz de planificacion, cronograma de implementacién, plan de monitoreo y evaluacién)

. Presupuesto e informes de ejecucidon econdmica (intermedio y final)

. Listado de actores clave con su respectiva informacidn institucional de contacto

° Indicadores

° Fuentes de verificacion (fotografias, informes de actividad, materiales de sensibilizacién, DVD y recursos
multimedia, listados de participacién, acuerdos de colaboracién, etc.)

. Cuestionarios evaluacidn realizados por poblacién participante en las actividades e instituciones colaboradoras, e
informes de analisis

. Informes de justificacion técnica del proyecto (intermedio vy final)

. Cualquier otra documentacién que fuera necesaria para el desarrollo de estos servicios de evaluacidn final
externa.

Cronograma de trabajo. Esta consultoria se desarrollara desde la fecha de firma del contrato (1 de abril de 2020) hasta
la presentacion del Informe Final de Evaluacion Externa con fecha 18 de junio de 2020. Para el desarrollo de la presente
evaluacion y elaboracion del cronograma de trabajo para su ejecucion, el equipo consultor/la persona consultora deberd
tomar en consideracidn las siguientes fases de trabajo:

I. Ajuste de la propuesta técnica: Durante el ajuste de la propuesta técnica el equipo evaluador realizard los preparativos
necesarios para el desarrollo del trabajo de campo y efectuara una revisién exhaustiva de toda la documentacién relativa
al proyecto con el fin de conocer en profundidad la intervencion, asi como la primera reunidon con la Unidad Gestora de
la Evaluacién. Asimismo, el equipo evaluador realizard una actualizacién del plan de trabajo, teniendo en cuenta los
cambios que hayan podido producirse desde su aprobacion, asi como una preparacion de las herramientas de
recopilacidon de datos y preparacion de entrevistas con informantes clave. Al terminar esta fase el equipo de evaluacién
presentara una propuesta de Matriz de Planificacién de la Evaluacion en base a la propuesta técnica presentada, pero
ajustada a la realidad del proyecto una vez avanzada la colaboracidn con la Unidad Gestora de la Evaluacion. Esta Matriz
de Planificacion de la Evaluacion, asi como las herramientas deben ser aprobadas por la Unidad Gestora de la Evaluacion.

Il. Trabajo de campo: Durante la fase de trabajo de campo, el equipo de evaluacién se pondrd en marcha para comenzar
el proceso de recopilacion de informacién manteniendo reuniones con los principales actores/actrices de la intervencién;
asi como analizara la sistematizacion del volcado de informacion de cuestionarios post tanto de alumnado como de
profesorado. Posteriormente, se procederd a la recopilacién de datos a través de las técnicas oportunas, tanto
cualitativas como cuantitativas. En esta etapa, se realizara asi mismo un primer anélisis de la informacidn. El trabajo de
campo debe servirse de las herramientas para el levantamiento de la informacién tales como entrevistas
semiestructuradas, entrevistas en profundidad, grupos focales, cuestionarios, etc.

lll. Elaboracion de informes: Finalmente, el equipo de evaluacién elaborara un primer borrador con las conclusiones
iniciales, a partir del cual y con la contribucidon de la Unidad de Gestidon (equipo de UNRWA Espaia directamente
relacionado con el proyecto, en este caso) se completara y se haran las modificaciones y correcciones necesarias en una
Taller de Devolucién de Resultados, previo a la redaccion final del informe. Dicho taller abordara una propuesta de Ficha
de Respuesta de la Unidad Gestora a la Evaluacion y una propuesta de Plan de Socializacidon de Resultados. Una vez
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recopilada y analizada la informacion y discutida por todas las partes se procedera a la elaboracién del informe final de
evaluacion.

La propuesta del cronograma de la evaluacidon y productos esperados es la siguiente, siendo susceptible de
modificacidn, una vez recibida la propuesta especifica del equipo evaluador:

FASE Mes 1 Mes 2 Mes 3
PRODUCTOS | TAREAS (Abril) | (Mayo) | (Junio)
I. Ajuste de Coordinacién Unidad Gestora de la Evaluacion X
la propuesta Anidlisis documental, revision sistematizacion
técnica cuestionarios evaluacion y Ajuste de la matriz
de evaluacion y de las preguntas de evaluacién
respectivas

Disefio y validacidn de herramientas y
concrecién de los/las informantes clave
Producto 1 Matriz.PIa.nificacién Evaluacion D.EIFINITIVA 8/04/20
(con criterios y preguntas evaluacion)

Il. Trabajo Aplicacion técnicas recoleccién informacién
de campo (informantes clave)

II. Redaccion informe evaluacién borrador X
Elaboracidn Producto 2 | Borrador Informe de Evaluacion 20-05-20
de informes Taller devolucién de resultados (incluye
Propuesta Ficha Socializacién Resultados
Evaluacidon y Ficha Respuesta de UNRWA
Espafia a la Evaluacidn).

Revision y retroalimentacion Unidad Gestora
de Evaluacion

Informe Final Evaluacién (incluye fichas
correspondientes)

X

X

Producto 3 18-06-20

El equipo evaluador entregard a UNRWA Espaiia el informe final de evaluacidn, 1 copia en formato electrénico y 1 copia
en papel, una vez haya sido revisado/validado el borrador con todas las partes. El Informe Final de Evaluacion debe
respetar el guion propuesto en el Anexo lll de estos TDR, y no excedera de las 40-45 paginas.

VL. Competencias generales

El evaluador/a o equipo evaluador debera cumplir los siguientes requisitos:

o Licenciatura en Ciencias Sociales o afines.

° Experiencia profesional minima acreditada de al menos tres afios en evaluacidn de proyectos de desarrollo,
Educacion para el Desarrollo y/o Sensibilizacion o cinco informes realizados.

° Experiencia profesional en investigacidn y/o sistematizacidn de informacion, especialmente de procesos dirigidos
al aumento de conocimiento, cambio de actitudes y transformacion social.

° Formacién en Evaluacién y Cooperacion al Desarrollo/Gestidn de Proyectos.

° Formacién especializada en Enfoque Basado en Derechos Humanos y Enfoque de Género.

° Conocimiento del contexto en el que se desarrolla el proyecto: Comunidad Valenciana, en particular espacios
educativos (IES).

. Capacidad de analisis, organizacion y sintesis.

. Excelentes habilidades para la comunicacién oral y escrita.

. Conocimientos de informatica avanzados y/o necesarios para el tratamiento de datos.

. Alto nivel de integridad y dinamismo de acuerdo con los valores y ética de UNRWA.

VII. Presentacion de propuestas y proceso de seleccion
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Desde UNRWA Espafia se invitard a personas y/o entidades consultoras de reconocida experiencia a presentar una
oferta técnica y econémica en base a los Anexos | y Il junto con el/los CV profesionales del consultor/a o equipo
consultor. La fecha de recepcién de ofertas serd el dia 12 de marzo de 2020 a las 17.00 horas en el correo electrénico
comvalenciana@unrwa.es. La oferta econdmica debera contemplar todos los servicios y gastos necesarios para el
desarrollo de la consultoria (traslados incluidos), asi como los gastos correspondientes a las retenciones de IVA o IRPF
si fuera necesario.

Una vez recibidas las propuestas, seran examinadas y evaluadas por una comisién evaluadora de UNRWA Espafia,
atendiendo a criterios de adecuacién de la propuesta técnica a estos TDR, adecuacion de la metodologia al contexto de
intervencion, experiencia del equipo consultor, calidad técnica y eficiencia presupuestaria de la oferta presentada.

VIIlL. Requerimientos de confidencialidad, autoria del informe y derechos de difusiéon

La elaboracidn del informe de evaluacion garantizara la confidencialidad de los y las informantes, prestando especial
atencidn al bienestar de las personas involucradas y afectadas en este proceso. En este sentido, el equipo consultor
debera respetar las costumbres, la cultura y la dignidad de los seres humanos, de acuerdo con la Declaracién Universal
de Derechos Humanos de las Naciones Unidas.

La informaciéon contenida en el Informe de Evaluacidn Final, asi como los datos obtenidos durante el proceso de
levantamiento de la informacién seran tratados con confidencialidad por parte del equipo consultor. UNRWA Espafia
y el equipo consultor se comprometen a guardar el mas absoluto secreto respecto de los datos de caracter personal
a que tengan acceso en cumplimiento de la presente consultoria y a observar todas las previsiones legales en base al
Reglamento General de Proteccidn de Datos (RGPD).

El equipo consultor cede a UNRWA Espaiia con caracter gratuito, todos los derechos de explotacién, distribucion y
reproduccién publica sobre el producto Informe de Evaluacidn elaborado en el marco de esta consultoria. Por su parte,
UNRWA Espafia respetara y mencionara la autoria del Informe de Evaluacién elaborado por el equipo consultor.

IX. Cumplimiento de la normativa sobre Proteccion de Datos y de Proteccion a la Infancia y a la Adolescencia

En el desarrollo de las actividades correspondientes al presente encargo, UNRWA Espafia y la empresa finalmente
seleccionada se obligaran al cumplimiento de lo dispuesto en la Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion
de Datos Personales y Garantia de los Derechos Digitales (LOPDGDD) y el Reglamento (UE) n2 2016/679 del Parlamento
Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016 relativo a la proteccidn de las personas fisicas en lo que respecta al
tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos (en adelante, RGPD).

En el Anexo IV se establece la cldusula relativa a Proteccion de Datos que necesariamente se incluira en el contrato a
firmar entre UNRWA Espafia y la sociedad/persona evaluadora seleccionada.

Debido a que la sociedad/persona evaluadora finalmente contratado actla en calidad de responsable del tratamiento
dado que determinan los fines y medios del tratamiento de los datos personales en el transcurso de su trabajo de
consultoria y son independientes de la entidad contratante en la realizacidn de su trabajo, sin que dicho tratamiento
se efectué de ningiin modo por cuenta de la entidad evaluada, se advierte aqui que sus obligaciones como responsable
de tratamiento se basan en un principio de responsabilidad proactiva que debe documentarse para ser capaz de
demostrarla, segun el articulo 5.2 RGPD. Dicha responsabilidad proactiva incluye un abanico de medidas tales como la
elaboracién de un registro de actividades de tratamiento, la realizacion de un analisis de riesgos, la revision de las
medidas de seguridad a la luz de los resultados del analisis de riesgos, el establecimiento de mecanismos y
procedimientos para notificar quiebras de seguridad, la realizacion, en su caso, de una evaluacion de impacto en la
proteccién de datos y la designacidn, en su caso, de un Delegado de proteccién de datos.

En este sentido, la entidad/persona contratada garantiza cumplir, y encontrarse en posicién de demostrar su estricto
cumplimiento a la normativa de proteccién de datos vigente para prestar el servicio acordado.
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Al tratarse de una actividad realizada con participantes menores de edad, los trabajadores/prestadores de servicio no
deberan haber sido condenados por sentencia firme por algin delito contra la libertad e indemnidad sexual, que
incluye la agresidn y abuso sexual, acoso sexual, exhibicionismo y provocacion sexual, prostitucion y explotacién sexual
y corrupcion de menores, asi como por trata de seres humanos. A tal efecto, la entidad/persona responsable por la
propuesta seleccionada debera acreditar esta circunstancia mediante la aportacion del Certificado de Delitos de
Naturaleza Sexual (la Ley Organica 1/1996, de Proteccion Juridica del Menor, modificada por la Ley 26/2015) antes de
la firma del contrato.

X. Régimen de pago por servicios

El pago se realizara de la siguiente forma:

o Unico pago a la entrega del Informe Final de Evaluacién.
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ANEXO | - FORMATO PROPUESTA TECNICA

Oferta técnica de consultoria para elaboracion de la Evaluacion Final externa del proyecto “No arrinconemos la paz:
Movilizacion por los derechos humanos y los Objetivos de Desarrollo Sostenible en las aulas valencianas”, con la siguiente
informacién minima:

Parte descriptiva

Portada con los datos de la persona o entidad consultora, integrantes, domicilio/datos de contacto, CIF, titulo del
Proyecto, y fecha de presentacion.

Antecedentes

Objetivos de la evaluacion

Alcance (geografico, temporal, actores, etc.)

Enfoque

Metodologia y técnicas de recoleccion de datos propuestos.

Propuesta de matriz y preguntas de evaluacion.

Actores clave

Plan de trabajo y cronograma de evaluacion

Sintesis y roles de los integrantes del equipo evaluador

CV de la persona o equipo evaluador (en Anexo, junto con el CV institucional o de experiencias anteriores mas
relevantes)

Relacion de usuarios finales del informe, incluyendo una valoraciéon de los resultados de la evaluacion.

Relacion de productos a entregar y de su contenido

Relacidén de informantes clave, con indicacidn de su relevancia para la evaluacion (Definicion nimero de entrevistas
y otras herramientas levantamiento de informacién)

Cronograma detallado del plan de actuacion

Borrador Matriz de Planificacion de la Evaluacion, en la que se reflejen

Criterios de evaluacién

Preguntas de evaluacidn para cada criterio

Fuente de informacidn para cada pregunta

Herramientas e instrumentos de recogida de informacion
Indicadores clave para la evaluacién del éxito en cada criterio

Curriculum vitae de las personas que forman parte del equipo evaluador
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ANEXO Il - FORMATO PROPUESTA ECONOMICA

Oferta econdmica de consultoria para la elaboracién del Informe Final de Evaluacion del proyecto “No arrinconemos la
paz: Movilizacién por los derechos humanos y los Objetivos de Desarrollo Sostenible en las aulas valencianas”.

XXXX (nombre de la persona o entidad), quien suscribe la propuesta, declaro que:

a) He examinado y no tengo reservas a los requisitos solicitados.

b) Me comprometo a brindar servicios profesionales de consultoria segin lo indicado en estos TdR y conforme a la
oferta técnica presentada.

c) Elprecio de mi propuesta es xxx (sefialar el monto en su totalidad, con gastos de IRPF/IVA incluidos).

d) Esta propuesta se mantiene vigente por los dias que se indican a continuacion:

Firma y fecha.

Debera ademas anexarse el modelo de factura que se utilizara para el cobro de los servicios prestados

Proteccién de datos
La Asociacion Comité espafiol de la UNRWA (en adelante, UNRWA Espafia) informa que los datos personales incluidos en la
presente oferta y en los documentos adjuntos serdn objeto de tratamiento temporal por parte de UNRWA Espaiia (en
concreto, su comision evaluadora) como propuesta presentada, a efectos de seleccionar a la persona/entidad para prestar
el servicio publicitado con el objetivo de firmar con el mismo el correspondiente contrato. Las candidaturas no seleccionadas
serdn eliminadas tras la citada eleccion del proveedor contratado, una vez finalizado el plazo establecido legalmente para
dirimir posibles responsabilidades en la seleccion.

La legitimidad del tratamiento se ampara en el consentimiento otorgado al presentar la candidatura y en la aplicacion de
medidas precontractuales necesarias para la eleccion. Los datos no serdn cedidos a ninguna entidad, salvo el proveedor
seleccionado que serd comunicado a la Generalitat Valenciana para su validacion.

Los afectados podrdn ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, supresion, oposicion, limitacion y portabilidad ante
UNRWA Espaiia en el domicilio de su oficina central: C/ Antonio Rodriguez Villa, 5. Bajo Izq. 28002. Madrid, o en la
siguiente direccion de email: rgqpd@unrwa.es aportando fotocopia de su DNI o documento equivalente e identificando el
derecho que se solicita. Asimismo, en caso de considerar que se ha producido algun tipo de vulneracion en relacion con el
tratamiento de sus datos personales, podrdn interponer una reclamacion ante nuestro Delegado de Proteccion de Datos
(dpo@unrwa.es) o ante la Autoridad de Control Nacional

Pagina 13 de 15


mailto:rgpd@unrwa.es
mailto:dpo@unrwa.es

¥4 GENERALITAT
& VALENCIANA

-
ey
..
P

teew
s}
Z

ANEXO Il - PROPUESTA GUION INFORME FINAL EVALUACION

Propuesta de guidn para el Informe Final de Evaluacion del proyecto “No arrinconemos la paz: Movilizacién por los
derechos humanos y los Objetivos de Desarrollo Sostenible en las aulas valencianas”.

Segun indicaciones de la Generalitat Valenciana para la elaboracion de Evaluaciones externa finales de los proyectos
cofinanciados, como el proyecto de referencia, el informe Final de Evaluacion debera tener la siguiente estructura, segun
la “Guia para el seguimiento y evaluacién de proyectos financiados por la Generalitat Valenciana en el ambito de la
cooperacion al desarrollo”.

La estructura sera la siguiente:

Portada

indice

Resumen ejecutivo

Aspectos introductorios

Objetivos y alcance

Antecedentes y contexto

Criterios y preguntas de evaluacién

Metodologia

Condicionantes y limites de la evaluacién

Analisis de datos

Hallazgos

Conclusiones

Recomendaciones

Lecciones aprendidas

Anexos (Ficha CAD, Anexo VII Ficha respuesta de la entidad gestora, Anexo VIII Plan de Socializacién de
resultados, guiones de entrevistas, modelos de cuestionarios, Matriz de evaluacion, listado de informantes
clave, listado de documentacion revisada, etc.)
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ANEXO IV: CLAUSULA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES A SUSCRIBIR EN EL CONTRATO PARA LA REALIZACION DE
LA EVALUACION EXTERNA DEL PROYECTO “NO ARRINCONEMOS LA PAZ: MOVILIZACION POR LOS DERECHOS HUMANOS
Y LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE EN LAS AULAS VALENCIANAS”, EJECUTADO POR EL COMITE ESPANOL DE
LA UNRWA'Y COFINANCIADO POR LA GENERALITAT VALENCIANA.

PROTECCION DE DATOS.- Las partes informan a los representantes que firman el documento que sus datos de caracter
personal serdn objeto de sendos tratamientos responsabilidad de cada una de las partes, cuya finalidad es el
mantenimiento de la relacidn contractual suscrita, siendo imprescindible para ello que se aporten sus datos identificativos,
la capacidad de representacidén que ostentan, nimero de DNI o documento equivalente y su firma.

Asimismo, las partes garantizan cumplir con el deber de informacién con respecto a sus empleados cuyos datos personales
sean comunicados entre las partes para el mantenimiento y cumplimiento de la relacién colaborativa.

La base juridica que legitima el tratamiento de los datos de los interesados es la celebracidn y ejecucion del contrato donde
son parte.

Los datos seran conservados durante la vigencia del contrato y, posteriormente, con la finalidad de atender a las posibles
responsabilidades derivadas de la relacion. Los datos seran objeto de comunicacidén a la Administracién Tributaria en
cumplimiento de las obligaciones fiscales y tributarias que la normativa vigente establece para cada parte.

Los afectados podran ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, supresidn, oposicion, limitacion y portabilidad ante la
parte que corresponda a través de comunicacion por escrito al domicilio social que consta al comienzo del presente
documento, o por correo electronico (en el caso de UNRWA Comité Espafiol en la siguiente direcciéon de email:
rgpd@unrwa.es) aportando fotocopia de su DNI o documento equivalente e identificando el derecho que se solicita.
Asimismo, en caso de considerar que se ha producido algun tipo de vulneracion en relacidn con el tratamiento de sus datos
personales, podran interponer una reclamacién ante el Delegado de Proteccién de Datos de cada entidad, en caso de existir
(en el supuesto de UNRWA Comité Espafiol: dpo@unrwa.es) o ante la Autoridad de Control Nacional.

En el desarrollo de las actividades correspondientes al presente servicio, la empresa finalmente seleccionada, actuando en
calidad de responsable del tratamiento, se obliga al cumplimiento de lo dispuesto en la Ley Organica 3/2018, de 5 de
diciembre, de Proteccion de Datos Personales y Garantia de los Derechos Digitales y el Reglamento (UE) n2 2016/679 del
Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016 relativo a la proteccidon de las personas fisicas en lo que respecta
al tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de estos datos (en adelante, RGPD).
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